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1 Inledning

Internrevisionens (IRs) dvergripande uppdrag &r att granska och lamna forslag till forbéttringar
av universitetets processer for riskhantering och interna styrning och kontroll. Internrevisionen
skall ocksd ge rdd och stdd till styrelse, ledning och 6vrig verksamhet inom internrevisionens
kompetensomréde. Internrevisionen bedrivs enligt Internrevisionsforordningen (2006:1228) samt
Ekonomistyrningsverkets (ESV:s) foreskrifter och allménna rad till férordningen, av styrelsen
faststillda riktlinjer for internrevisionen och i enlighet med The Institute of Internal Auditors
(ITA) standards avseende god internrevisionssed.

Enligt Internrevisionsférordningen skall myndighetens styrelse besluta om revisionsplan for in-
ternrevisionen. I revisionsplanen faststélls internrevisionens uppdrag for det kommande aret.

Under 2019 kommer anstélld internrevisionschef att arbeta 60% av heltid. Utover det finns en
person som medverkar i granskningsarbetet med 20 % av heltid. Totalt innebér detta att det finns
1333 timmar tillgéngligt for revisionsinsatser. Revisionsplanen baseras pa internrevisionens dver-
gripande risk-och visentlighetsanalys, iakttagelser tidigare ar, kunskap, erfarenhet samt syn-
punkter frén styrelsen och myndighetsledningen i 6vrigt.

Den revision som genomfors dr i hog grad inriktad mot verksamhetsstyrningen men dven finansi-
ell revision kan forekomma. Arlig revision av Karlstads universitets (Kau:s) arsredovisning vilket
inbegriper l6pande finansiell revision gors av Riksrevisionen varfor denna del inte ingér 1 intern-
revisionens uppdrag. Avstimning med Riksrevisionen gors 16pande for att bland annat undvika
dubbelarbete.

2 Internrevisionens riskanalys

En riskanalys gors drligen av internrevisionen. Denna bygger pa den information som internrevis-
ionen erhallit under aret i form av bl. a Kau:s egen riskanalys, omvérldsanalys, genomférda
granskningar och andra erfarenheter fran samtal mm.

Vid tillféllet for denna revisionsplans framtagande har Kau édnnu inte redovisat sin riskanalys en-
ligt Forordning (2007:603) om intern styrning och kontroll (FISK) for 2019. Erfarenhetsmissigt
ar det risker forknippade med rekrytering och kompetensforsorjning, utbildningskvalité, forsk-
ningsresurser frimst avseende externa medel och risker rorande studentrekryteringen som brukar
lyftas fram i riskanalysen enligt FISK.

IR kan fran tidigare riskanalyser konstatera att inom flertalet av de storre riskomrdden som identi-
fierats av verksamheten har ocksa atgérder tagits fram for att hantera riskerna. Detta gor att beho-
vet av att IR genomf6r en granskning dr mindre. Istillet prioriterar IR omrdden som i och for sig
kan vara identifierade av verksamheten i riskanalysen enligt FISK men dér IR gor bedomningen
att det finns ett mervirde att granska omradet for att identifiera lampliga atgérder for att stirka
den interna kontrollen. Nagra granskningsforslag ér ocksd omraden som identifierats av IR 1 det
egna riskarbetet och som inte identifierats i riskanalyserna enligt FISK. Nedan redovisas kortfat-
tat de granskningar som IR foreslar ska genomforas under 2019.
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Representation. Detta omrade granskades av internrevisionen 2012 och fanns med i revisions-
planen for 2018. Granskningen &r paboérjad men kommer att avslutas och rapporteras under 2019.
Erfarenhetsméissigt dr det ett omrade som fokuseras sévil internt som av massmedia. Det ar dér-
for lampligt att internrevisionen med jamna mellanrum genomfor granskningar inom omradet.
Granskningen innebdr att avstimning mellan externt regelverk och Kaus interna policydokument
och annat internt regelverk gors. Ett stickprov avseende kostnader (fakturor) for intern och extern
representation kommer att granskas.

Ladok 3. Under mitten av februari 2018 infordes Ladok3 som dé ersatte det tidigare Ladoksyste-
met. Ladok ar ett centralt system inom utbildningsverksamheten. I Ladok registreras all informat-
ion om studenternas nirvaro och resultat, men ocksa andra uppgifter som behdvs for administra-
tiva &ndamal pa alla nivder — grund-, avancerad och forskarniva — lagras i Ladok. Ladok l&mnar
ocksa uppgifter till andra myndigheter som exempelvis Centrala studiestddsndmnden, Universi-
tets- och hogskolerddet samt Statistiska centralbyran. Ladok dr ocksa grundsystem for berdkning
av helarsstudenter och heldrsprestationer, alltsd grund for Kaus resurstilldelning.

Granskningen var planerad att genomforas under 2018 men har delvis flyttats till 2019. I samar-
bete med internrevisionerna vid Sveriges Lantbruksuniversitet och Linneuniversitetet har gransk-
ning av den interna kontrollen centralt genomforts med konsultstod. Kvarstar gor den lokala
granskningen vid Kau. Denna kommer framforallt att avse den interna kontrollen i systemet och
systemets lokala kringrutiner.

Upphandling. Vid Kau gors érligen ett stort antal inkop. Totalt var Kaus dvriga driftkostnader ar
2017, 158 miljoner. Inom ramen for detta belopp finns kostnader som dr svara att paverka eller
inte formellt upphandlas av legitima orsaker.

Det externa regelverk som styr upphandlingsverksamheten vid statliga myndigheter dr Lag
(2016:1145) om offentlig upphandling. Internt inom Kau finns en ink&pspolicy samt ett antal
mallar for olika typer av anskaffningar och dokumentation av genomf6érda upphandlingar.

De risker som finns i upphandlingsverksamheten &r framst att upphandlingar inte genomfors i en-
lighet med de lagkrav som finns. Detta kan leda till skadestandsansprak, férseningar i anskaff-
ningar och bristande fortroende for Kau som upphandlande myndighet. Andra risker &r att upp-
handling sker pa ett ineffektivt sétt och/eller till hogre kostnader &n nddvindigt.

Granskningen kommer att innebéra att intervjuer genomfors med den centrala upphandlingsgrup-
pen samt med chefer och medarbetare ute i organisationen som medverkar i eller ansvarar for
upphandlingar. Ett stickprov pa ett antal anskaffningar kommer ocksa att inga i granskningen.

Diarieforing. Diarieforing vid Kau sker enligt uppgift vid fyra stéllen i organisationen, centralt
samt vid HS-, HNT-fakulteten och vid Lararutbildningskansliet. De risker som finns rorande dia-
rieforing ér dels att inte alla handlingar som borde diarieforas verkligen diariefors dels att till-
lampningen varierar mellan de olika organisatoriska enheterna avseende vad som diariefors. Ef-
tersom registrering i diariesystemet gors av ett begriansat antal personer finns risk for nyckelper-
sonsberoende och didrmed risk for att inte dokument registreras i tid alternativt inte kan ldmnas ut
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inom godtagbar tidsram om de begirs ut. En annan intressant frdga dr hur mail hanteras vad avser
diarieforing.

Den lagstiftning som géller inom detta omrade &r bland annat Tryckfrihetsforordning (1949:105),
Offentlighets- och sekretesslag (2009:400) och Arkivlagen (1990:782).

Omradet granskades av internrevisionen 2010 da ett antal iakttagelser gjordes. De iakttagelserna
kommer att f6ljas upp som en del av denna granskning. Vid granskningen kommer vidare en kon-
troll av det interna regelverket att ske. Intervjuer med de personer som praktiskt genomfor regi-
streringen 1 diariet samt jurister vid ledningskansliet kommer att goras.

Ingesund. Verksamheten vid institutionen for konstnérliga studier bedrivs vid Ingesund utanfor
Arvika. Internrevisionen har tidigare inte gjort granskningar vilka avgrinsats till viss institution
men detta dr granskningar som dr vanliga vid vissa universitet. Det dr da ofta institutioner eller
verksamheter som &r fysiskt eller pd annat sétt avgransade frdn ovrig verksamhet som beddms ha
hogst risk for avvikelser fran god intern kontroll. Det &r i det hir sammanhanget viktigt att poéng-
tera att IR inte granskar verksamheten vid Ingesund utifrdn nigra speciella indikationer pa brister
1 den interna kontrollen utan granskningen gors utifran en generell bedomning av att det forelig-
ger en 0kad risk for brister 1 den interna kontrollen vid verksamhetsdelar som dr avgriansade fran
ovrig verksamhet i nagot avseende.

Granskningen kommer att innebéra en genomgang av den interna kontrollen inom ett antal omra-
den vid institutionen.

3 Revisionsplan for 2019

Revisionsprojekt Budget timmar | Genomfors tidpunkt
Representation 100 Januari/februari 2019
Ladok 3 110 Mars/april 2019
Upphandling 150 Maj-juni 2019
Diarieforing 143 Augusti-september 2019
Ingesund 150 September/november 2019
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Folja upp foreslagna/be- | Bland annat uppfolj- 120 November-december 2019
slutade atgérder i tidigare | ning av bisysslor.
ars granskningar.

Ovriga utredningsupp- | Bland annat gransk- 100 2019
drag/utredningar ning i samband med

revisorsintyg.
Summa 873 timmar

4  Ovriga aktiviteter 2019

Utover de inplanerade granskningsinsatserna enligt avsnitt 3 ovan tillkommer f6ljande aktiviteter.

Aktivitet Budget timmar
Planering, Arsrapport, ESV-rapport mm 140
Riskanalys 90
Egen kompetensutveckling och omvérldsanalys 150
Interna moten, Externa moten med Riksrevisionen, natverk mm. 80
Summa 460

Total tid 2019 uppgar till 1333 timmar.

Karlstad den 20 februari 2019

Per Flodman
Internrevisionschef



