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Beslut om faststallande
Kursplanen ar faststalld av Fakulteten fér humaniora och samhallsvetenskap 2025-12-22 och
galler fran varterminen 2026 vid Karlstads universitet.

Behoérighetskrav
Behorig ar den som utses att ga en uppdragsutbildning enligt Férordning (2002:760) om
uppdragsutbildning vid universitet och hégskolor.

Larandemal

Efter avslutad kurs ska deltagaren kunna

1. identifiera och beskriva framjande och féorebyggande arbete som kan starka sociala
relationer och férebygga konflikter,

2. redogora for grundlaggande teorier om konflikter och konflikthantering,

3. tilldmpa olika metoder och modeller for konflikthantering pa verksamhetsnara konflikter,



4. reflektera dver betydelsen av det pedagogiska ledarskapet samt sitt eget forhaliningssatt
och agerande i samband med konflikter och konflikthantering, samt

5. beskriva hur kollegiala processer kan bidra till att starka konflikthanteringen i
klassrummet.

Innehall

Kursen behandlar grundlaggande konfliktkunskap, i form av teorier, samtalsmetoder och
modeller samt konfliktsituationer som kan férekomma i skolan. Kursen lagger sarskilt fokus
pa pedagogers och vuxnas strategier och forhallningssatt. Att arbeta forebyggande och utga
fran ett relationellt ledarskap lyfts fram som sarskilt viktigt. Undervisningen inom omradet
fokuserar dven pa konflikthantering som en del av arbetet med vardegrundsuppdraget och
det systematiska trygghetsarbetet samt uppgiften att férebygga krankningar, diskriminering,
vald och ojamlika maktrelationer.

Konflikthanteringsmetoder utifran ett specialpedagogiskt perspektiv lyfts samt de
demokratiska aspekterna av en konstruktiv konflikthantering utifrdn barns rattigheter
kopplat till Iararens rattighetsundervisning. Kursen ger deltagarna olika majligheter till
fardighetstraning genom gestaltande évningar och uppgifter, rollspel, improvisation och
konkreta samtalsmetoder och -modeller.

| kursen lyfts dven ett dramapedagogiskt perspektiv pa konflikthantering dar drama anvénds
som verktyg for att pa ett kreativt och empatiskt satt identifiera, férstd och uttrycka mojliga
I6sningar i konflikter. Det dramapedagogiska perspektivet kombinerar teoretiska insikter om
kommunikation, empati och konfliktdynamik med praktiska évningar som framjar
sjalvreflektion och foérstdelse och ger kursens deltagare konkreta verktyg for att utveckla
sina formagor att hantera konflikter men aven kan bidra till personligt och professionellt
vaxande. Genom rollspel och improvisation kan deltagarna 6va pa att uttrycka sina kanslor,
lyssna aktivt och forstd andras perspektiv. Dramapedagogiska metoder blir ocksa en del av
deltagarnas didaktiska verktygslada.

Kursen behandlar aven konflikthantering pa verksamhetsniva vilket bland annat innefattar
rektors ansvar att leda kollegiala processer samt utvecklande och uppratthallande av
gemensamma forhallningssatt i verksamheten.

Kurslitteratur och ovriga laromedel
Se separat dokument.

Examination

Larandemal 1-4 examineras genom muntlig gestaltande gruppuppgift.

Larandemal 1, 3 och 4 examineras aven individuellt genom ett diskussionsseminarium.
Larandemal 1 och 4 examineras dven genom skriftlig individuell inlamningsuppagift.
Larandemal 5 examineras genom skriftlig individuell inlamningsuppgift.

Om studenten har ett beslut fran Karlstads universitet om riktat pedagogiskt stéd pa grund
av dokumenterad funktionsnedsattning har examinator ratt att ge studenten en anpassad
examination eller att Iata studenten genomféra examinationen pa ett alternativt satt.

Betyg
Kursen beddms enligt betygsskalan Godkand (G) eller Underkand (U). Enligt RB 145/23 Dnr
C2023/1015.

Kvalitetsuppfoljning
Under och efter kursen sker en uppféljning av maluppfyllelse och férutsattningar for larande i
kursen. Dess framsta syfte ar att bidra till férbattringar. Studenternas erfarenheter och



synpunkter ar ett av underlagen for granskningen, och inhamtas i enlighet med gallande
regelverk. Studenterna informeras om resultaten och eventuella beslut om atgarder.

Kursbevis
Kursbevis utfardas pa begaran.

Ovrigt

Deltagare i uppdragsutbildning anses inte som student och omfattas inte av
hogskoleférordningen. Deltagare har darfor inte ratt till studievagledning eller stéd inom
studenthalsan. Studieuppehall medges inte, validering kan ej tilldmpas och studierna
berattigar inte till studiemedel. Deltagare som behdver extra stéd pa grund av
funktionsnedsattning eller las- och skrivsvarigheter, kan fa sadant stéd under foérutsattning
att behovet patalas minst sex (6) veckor fore kursstart. Kunden star for eventuella extra
kostnader som kan uppsta. Kursbevis utfardas om sa ar 6verenskommet med Kunden eller
kursledningen.



