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1 Sammanfattning

Bedomargruppens overgripande slutsats ar att utbildningarna i medie- och
kommunikationsvetenskap vid Karlstads universitet (KAU) haller en hog kvalitet
och att kollegiet arbetar hart och kontinuerligt med kvalitetssakring, pedagogisk
utveckling, samt att sdkra att studenternas larande stimuleras och att studenterna
uppnar examensmalen. Bedomargruppen har i denna utvérdering inte hittat nagra
brister som ar av sadan allvarlig art att de maste atgardas. Vi har dock en del
identifierade utvecklingsomraden och forslag pa sddant som bor atgardas. I flera
fall handlar det om att fortsatta och fordjupa ett redan gott arbete, i ndgra fall om
att systematisera atgarder och insatser pa vissa sdrskilda omraden. De viktigaste
punkterna redovisas nedan (fordjupad diskussion samt ytterligare ndgra mindre

punkter finns i den fortsatta rapporten).

Bor dtgirdas:

e BedOmargruppen anser att kollegiet bor fortsitta och fordjupa sitt arbete
med att integrera Al pa ett konstruktivt satt i undervisningen, samt arbeta
for tydligare samsyn och tydligare kommunikation kring anvandande av
generativ Al gentemot studenterna.

e Anvisningar for etiska reflektioner i de sjdlvstindiga arbetena bor
systematiseras ytterligare.

o Okade insatser bor genomfdras for att frimja internationell rekrytering till
masterprogrammet.

e Okade insatser bor genomforas for att uppmuntra hogre svarsfrekvens pa

kursutvarderingar.

Medskick:
e Nar det galler sjdlvstandiga arbeten kan amnet forstarka moment i relevanta

kurser som handlar om att sdkerstélla metodologisk kvalitet i uppsatserna.



2 Inledning

Karlstads universitet (Kau), Linnéuniversitet (Lnu) och Mittuniversitetet (Miun) har
sedan 2016 samarbetat kring utbildningsutvarderingar i den sa kallade Treklovern.
Utvarderingarna ska ha studenterna och deras studiegang i fokus. Denna
utvardering har darvid tagit fasta pa sddana resultat, forutsattningar och processer,
liksom sadant kvalitetssdkrings- och kvalitetsutvecklingsarbete, som anges i
Standard and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education
Area (ESG) samt Hogskolelagen och Hogskoleforordningen. I Hogskolelagen och
Hogskolefdrordningen specificeras nationella examensmal samt formella grunder
for kvalitetsarbetet, bland annat att kvalitetsarbetet d4r en gemensam angelagenhet
for hogskolornas personal och studenter. De bedémningsgrunder som tillimpats ar
hirledda ur ESG, Hogskolelag och Hogskoleférordning samt UKA:s vigledning for

utbildningsutvardering pa grundniva och avancerad niva.

Bedomningsgrunder ar att (A) utbildningen ar utformad och genomfors pa ett
saddant sdtt sa att studenterna, ndr examen utfardas, har uppnatt examensmalen
inom kunskapsformerna: kunskap och forstaelse, fardighet och formaga samt
varderingsformaga och forhallningssétt. I var bedomning av uppsatser, totalt tolv
(12), har vi sadkerstallt att studenterna uppvisar kunskap och forstdelse inom
utbildningens huvudomrade (K1), inklusive kannedom om omradets vetenskapliga
grund (K2) samt kunskap om négra tillampliga metoder (K3). Studenterna ska @ven
ha visat formaga att soka, samla och kritiskt tolka relevant information for att
besvara valdefinierade fragestdllningar (F1), samt ha kunskap om och
forutsattningar for att hantera etiska fragestillningar inom huvudomradet (V1).
Dessa bedomningar finns specificerade nedan. Ovriga bedémningsgrunder av
utbildningarna ar att (B), ett jamstalldhetsperspektiv ska vara sakerstallt i
utbildningen och integrerat i savél utformning som genomforande, (C) lararnas
kompetens bor vara adekvat och sta i proportion till utbildningens volym och
innehdll samt att lirarnas kompetens nyttjas sd att studenterna kan uppna
examensmalen, (D) utbildningen ska vara anvandbar for studenterna och samhallet
och (E), i utbildningen ska ett utbildningsnara utvecklings- och forbattringsarbete

vara sakerstallt.

Utvarderingen har gjorts utifran foljande wunderlag: sjdlvvarderingar,
utbildningsstatistik, sjdlvstandiga arbeten eller andra examinationsuppgifter, samt
digitala “platsbesok” med intervjuer med berdrd personal och ett antal studenter.

Platsbesoken genomfdrdes 27 januari, 31 januari och 5 februari 2025, via



videokonferens. Det digitala platsbesoket vid Karlstads universitet skedde 5

februari. Vid platsbesoken genomfordes intervjuer med studenter fran de olika

programmen samt ldrare, imnesansvariga och avdelningschef fran de olika &amnena

vid larosdtet. Intervjuerna genomfdrdes for att komplettera och fordjupa

informationen fran de andra bedomningsunderlagen. Studenterna intervjuades

separat, for att uppmuntra fri diskussion. Beddmargruppen har darefter

gemensamt utarbetat sitt bedomarutlatande.

Kodning i Omdome Kodning i
rapport tabell
3 Hog maluppfyllelse :
2 God maluppfyllelse 2
1 Bristande maluppfyllelse

Aktuellt mal ej relevant i foreliggande arbete




3 Medie- och kommunikationsvetenskap (MKV)

3.1 Sammanfattning och reflektioner for hela huvudomradet

Karlstads universitet har en tydlig vision och strategi for sin MKV-utbildning, med
fokus pa kvalitet, studenternas larande och progression, samt samverkan med
omgivande samhaélle och arbetsmarknad. Universitetet har ett sammanhallet
kvalitetssystem som sdkerstédller att kvalitetsarbetet stoder universitetets
overgripande mal och strategier. Universitetets utbildningar ar utformade for att ge
studenterna en bred och djup kunskap inom sitt omrade, samt att utveckla deras
kritiska tankande, problemlosningsférmaga och kommunikativa fardigheter. Fokus
pa studenternas professionella utveckling inom yrkesinriktningen, framfor allt
genom etablerade yrkesndtverk och portfoliobyggande, stirker utbildningens
branschkoppling. Lararna ar aktiva forskare och har hog pedagogisk kompetens,
vilket sdkerstdller att studenterna far en uppdaterad och relevant utbildning

genomgaende.

Universitetet har ocksa en tydlig struktur for att sdkerstdlla att studenterna far ett
gott stod under sin utbildning, med exempelvis kursguider, formativa 6vningar och
seminarier. Dessutom har universitetet ett nara samarbete med omgivande
samhalle och arbetsmarknad, vilket ger studenterna mgjlighet att fa praktisk

erfarenhet och niatverka med potentiella arbetsgivare.

Sammanfattningsvis kan man dra slutsatsen att Karlstads universitets utbildning i
medie- och kommunikationsvetenskap ar av hog kvalitet, med ett tydligt fokus pa
studenternas ldrande och utveckling, samt en nara koppling till omgivande
samhdlle och arbetsmarknad. BedOmargruppen vill sarskilt lyfta fram
utbildningarnas medvetna arbete kring yrkesetikfragor, tillhandahéllandet av
unika och alltmer specialiserade utbildningsprofiler, samt den narhet och 6ppenhet
som syns rada i forhallandet mellan ldrare och student. Lararna som arbetar i
utbildningarna upplevs overlag av studenterna som amneskompetenta och

tillgangliga.

De utmaningar som foreligger dr i stor utstrackning desamma som for andra
larosdten, exempelvis: 1) den snabba utvecklingen i branschen bland annat
exemplifierad av modjligheter och svarigheter kopplade till generativ Al 2)
bristande sprakkunskaper hos studenter och 3) uppratthallande av hog

vetenskaplig niva i de sjalvstandiga arbetena.



Bor dtgirdas:
e Tydligare samsyn och kommunikation kring anvandande av generativ Al
e Systematiserade anvisningar for etiska reflektioner i uppsatser.
o Okade insatser for att frimja internationell rekrytering till
masterprogrammet.

e Insatser for hogre svarsfrekvens pa kursutvarderingar.

Medskick:

e Sikerstdllande av metodologisk stringens i uppsatser.

Det studenterna efterlyste vid intervjuerna var exempelvis: fler och tidigarelagda
praktiska Ovningar i professionellt skrivande, mer praktisk tillimpning av
generativ Al, samt tydligare kommunikation fran larare om hur utbildningarna
anpassar sig till en snabbfotad bransch. Se nedan for utforligare reflektioner och

rekommendationer.

3.2 Reflektioner och rekommendationer per examensniva och
program

Examensarbetena vid Karlstads universitet visar generellt en stabil kvalitet och en
god maluppfyllelse. Det finns dock vissa utvecklingsomraden som kan forbattras,
sdrskilt avseende metodologisk stringens, studenternas etiska reflektioner och

presentationen av kvantitativa resultat.

Examensarbeten pa kandidatniva visar generellt en god kunskap och forstaelse
inom huvudomradet for utbildningen. Studenterna demonstrerar bade brett
kunnande inom omradet och fordjupade insikter i vissa delar, samt medvetenhet
om aktuellt forsknings- och utvecklingsarbete. Dock finns utrymme for okad
analytisk skdrpa och en mer konsekvent metodanvandning. I vissa fall kan
metodavsnitten forstarkas genom tydligare beskrivning och motivering av valda

tillvagagangssatt samt en mer genomarbetad presentation av kvantitativa resultat.

Vidare uppvisar uppsatserna en god formaga att kritiskt, sjalvstandigt och kreativt
identifiera och formulera forskningsfragor. Studenterna visar dven formaga att
planera och genomfora kvalificerade uppgifter inom givna tidsramar, vilket bidrar
till kunskapsutvecklingen. Dock kan metodredovisningen fortydligas, sarskilt

gdllande val av analysverktyg och deras tillimpning. Vid anvdndning av



kvantitativa metoder uppstar ibland otydlighet kring metodens genomfdrande,
exempelvis i relation till utveckling av kodbocker och interkodarreliabilitet.
Presentationen av kvantitativa resultat kan i vissa fall tydliggoras for att stdarka

analysens genomslag.

Examensarbetena visar dven en formdaga att inom huvudomradet gora
bedomningar med héansyn till relevanta vetenskapliga, samhalleliga och etiska
aspekter. Studenterna uppvisar en medvetenhet om etiska aspekter i forsknings-
och utvecklingsarbete, men dessa resonemang skulle i vissa fall kunna fordjupas
ytterligare. Sarskilt etiska reflektioner kopplade till specifika material, sdsom

internetbaserade data, kan stdarkas for att skapa en mer genomgripande analys.

Angaende handledning och examination under uppsatsarbete var de intervjuade
studenterna under platsbesoket generellt ndjda och beskrev kontakten med
handledarna som ndra och personlig. De lyfte att det finns en hog flexibilitet hos
lararna. Ddremot framkom synpunkter pad vissa skillnader i tillgénglighet hos
lararna, och ibland bristande kommunikation mellan ldrarna, vilket studenterna
upplevde som olyckligt. Deras bedomning var dock att detta inte beror pa nagon

organisatorisk brist, utan handlar om olika larares personligheter.

3.2.1 Hégskoleexamen

Mal

K1 K2 K3 F1 V1
2 2 2 2 2
2 2 2 2 2

1 1 1 1 1

2 2 1 1 2

Examensarbetena pa denna niva uppvisar generellt en stabil kvalitet och en god
maluppfyllelse. Generellt uppvisar studenterna god maluppfyllelse (2) inom
samtliga examensmal (K1-V1). Det forekommer dock nagra fall med bristande
maluppfyllelse (1), vilket tyder pa viss variation i resultatet. Sammantaget kan
maluppfyllelsen f6r hogskoleexamen bedémas som god, med behov av fortsatt

uppfoljning for att sdkerstdlla en jamn kvalitet. Dock forekommer utmaningar i



analytisk stringens, dar vissa generaliseringar av materialet inte fullt ut understods
av empiriska data. Trots detta haller uppsatserna en tillfredsstédllande akademisk

niva.

Slutsatser och rekommendationer
Bra/goda exempel:

e De flesta examensarbeten uppvisar hyggligt valdefinierade problem och har
god amneskoppling.
e Det forekommer goda diskussioner om metodproblem i uppsatserna och

etiska Overvaganden finns omnamnda i metodkapitlet i flera fall.

Bor dtgirdas:
e Tydligare krav pa utformning av etiska reflektioner i uppsatser.

e Insatser for hogre svarsfrekvens pa kursutvarderingar.

Medskick:
e Det kan finnas behov av att forstairka moment i relevanta kurser som

handlar om att sakerstédlla metodologisk kvalitet i uppsatserna.

3.2.2 Kandidatexamen

Mal
K1 K2 K3 F1 V1
2 2 2 2 2
2 2 2 2 2

1 2
2 1 2 1 1

Med tre olika studieinriktningar uppdelade pa tva program uppvisar Karlstads
universitet bredd, specialiseringsférmaga och viss flexibilitet pa kandidatniva.
Programmet Kommunikation och PR (KPR) &r ett kandidatprogram som startades
1977 och som har genomgatt revideringar genom aren. Programmet har en tydlig
progression dar studenterna  forst introduceras till medie- och
kommunikationsvetenskap, sedan lar sig om informationsarbete i teori och praktik,

och slutligen skriver ett sjalvstandigt arbete. Programmet Medier och
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kommunikation &r ett kandidatprogram som har tva inriktningar: Visuell

kommunikation och design (VKD) och Digitala medier och analys (DMA).

Maluppfyllelsen for kandidatexamen ar 6verlag god (2), med inslag av bade hog (3)
och bristande (1) maluppfyllelse. Det finns tecken pa storre variation mellan
enskilda prestationer, sdrskilt inom F1 och V1. Metodavsnitten kan i vissa fall
utvecklas, sdrskilt gdllande tydligheten i val och motivering av analysverktyg.
Etiska reflektioner dr narvarande men skulle i hogre grad kunna relateras till
specifika material, sdrskilt internetbaserade data. Sammantaget beddms
maluppfyllelsen som god, men med utrymme for forbattringar inom vissa

delmoment.

Vid anvandning av kvantitativa metoder uppstar ibland otydlighet kring metodens
genomforande, exempelvis i relation till utveckling av kodbdcker och
interkodarreliabilitet. Vidare forekommer utmaningar i hur kvantitativa resultat
presenteras och diskuteras. Studenterna kan gynnas av en mer strukturerad
metodredovisning samt en tydligare koppling mellan metodval och empirisk

analys.

I intervjuer med studenter som laser Medier och kommunikation beskriver de att
de upplever att programmet ar i standig forandring och att de ibland har svart att
forstd hur arbetsmarknaden och mdgjliga yrkesroller kan se ut. Studenterna
framhaéller att de inom ramen f6r inriktningarna forbereds dven for en internationell
arbetsmarknad pa grund av den internationella profilen. Under intervjuerna
namnde en student som ldser KPR att de har haft ganska mycket att sdga till om

programmet, sarskilt om hur det forbereder studenterna for arbetslivet.

Slutsatser och rekommendationer
Bra/goda exempel:
e Olika studieinriktningar ger studenterna specialiseringsmdjligheter.
e Utbildningarna har ett tydligt uppldgg kring progression.
e Nara kontakt mellan studenter och larare dar studenterna upplever sig ha
gott inflytande.
e Manga examensarbeten uppvisar relevant och intressant @mnesval, med
rika teorikopplingar och rimliga problembakgrunder.
e Uppsatserna har 6verlag bra kopplingar mellan teori och resultat och visar

viss sjdlvinsikt kring metodproblem.
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Bor dtgirdas:
e Tydligare krav pa utformning av etiska reflektioner i uppsatser, inte minst
vad galler etiska reflektioner om anvandning av datamaterial fran sociala
och digitala medier.

e Insatser for hogre svarsfrekvens pa kursutvarderingar.

Medskick:
e Det kan finnas behov av insatser for hjd kunskapsniva i kvantitativ metod

och forhallningssatt till kvantitativ analys vid uppsatsmoment.

3.2.3 Magisterexamen och masterexamen

Mal

K1 K2 K3 F1 V1
2 2 2 2 2
2 2 2 2 2

Vid Masterprogrammet i geomediastudier: medier, mobilitet och rumslig planering
finns mojligheten for studenter att nd magister- eller masterexamen. Inga
magisteruppsatser ingick i bedomargruppens underlag, darfor fokuseras har pa
masternivan. Masterprogrammet har en tydlig progression dar studenterna forst
introduceras till medie- och kommunikationsvetenskap, sedan ldar sig om

geomediastudier, och slutligen skriver ett sjdlvstandigt arbete.

Grundprincipen &ar att de mest seniora, disputerade, ldrarna undervisar pa
programmet, vilket sdkerstaller hog vetenskaplig kompetens. Vid intervjuerna lyfte
studenterna fram de goda teoretiska kunskaper de fatt med sig, men en student

efterlyste mer praktiska moment i utbildningen.

Studenterna pa masterprogrammet uppvisar overvagande hog (3) eller god (2)
maluppfyllelse i samtliga examensmal. Det finns en tydlig tendens mot hog kvalitet,
sarskilt inom K1, K2 och V1. Sammantaget bedoms maluppfyllelsen som hog, med

ett genomgaende starkt resultat. Madnga uppsatser utmarker sig genom sin ambition
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och komplexitet. Dock forekommer vissa utmaningar i relationen mellan den egna
analysen och tidigare forskning, vilket i vissa fall paverkar tydligheten i arbetets
originalitetsbidrag. Vidare kan en mer fokuserad avgransning av forskningsfragor
bidra till en 6kad stringens i analyserna. Metodavsnitten kan i vissa fall utvecklas
genom mer detaljerade beskrivningar av valda analysverktyg och deras

tillampning, vilket skulle forstarka den vetenskapliga grundligheten i studierna.

En sjalvidentifierad utmaning for masterprogrammet dr en nedgang i soktrycket,
framfor allt vad galler inresande av internationella studenter. For att sakerstalla
programmets framtid och relevans bor atgarder vidtas for att starka rekryteringen

av studenter.

Slutsatser och rekommendationer
Bra/goda exempel:
e Unik utbildningsprofil.
e Kvalitetsarbetet inom utbildning pa grund- och avancerad niva sker
systematiskt.
e Genomgaende hog kvalitet pa uppsatser med relevanta och vél férankrade
forskningsfragor, bra begreppsforstaelse och tydlig koppling till tidigare
forskning, kreativt och ambitiost utformade studier samt vetenskaplig

analys som relaterar egna fynd till tidigare forskning.

Bor dtgirdas:
e Insatser for nyrekrytering av studenter, framfor allt internationella
studenter.
e Tydligare krav pa utformning av etiska reflektioner i uppsatser.

e Insatser for hogre svarsfrekvens pa kursutvarderingar.

Medskick:
e Kan finnas behov av att utdka utbudet av moment med praktisk

tillampning, inom ramen for kursutbudet.

3.3 Bedomningsgrunderna

A. Maluppfyllelse

Utbildningen ar utformad och genomfoérs pa ett sadant satt sa att studenterna, nar
examen utfardas, har uppnatt examensmalen inom kunskapsformerna: kunskap och
forstaelse, fardighet och formaga samt varderingsformaga och forhallningssatt.

13



e Hur vél sékerstélls att utbildningens utformning sammantaget
Skapar férutséttningar for maluppfyllelse?

Karlstads universitet erbjuder ett sammanhallet kvalitetssystem som sakerstaller att
utbildningens utformning skapar forutsattningar for maluppfyllelse. Universitetet
har en tydlig ansvarsférdelning mellan nivaer och delar i organisationen, och
utbildningsutskottet vid Fakulteten for humaniora och samhallsvetenskap foljer
upp kvalitetsarbetet inom utbildning pa grund- och avancerad niva. Dessutom har
universitetet en utbildningsmatris som tydliggoér var maluppfyllelse sker och kan

bidra till upptackt av kunskapsluckor.

o Hur vél sékerstélls att utbildningen genomférs séa att studenterna
stimuleras i sitt ldrande och kunskapsutveckling mot de valda
examensmalen?

Utbildningarna genomfors med studentens larande i fokus, och den sammantagna
bilden ar att detta sdkerstdlls val. Karlstads universitetet erbjuder en pedagogisk
utveckling som stdodjer studenternas kunskapsutveckling. Universitetet har en
universitetspedagogisk enhet (UPE) som erbjuder kurser och stod med fokus pa
malinriktad undervisning, beddmning och feedback, digitalisering och
handledning. Dessutom har universitetet en modell fér meritering grundad i
skicklighet i undervisning och examination. Bedomargruppen har inte kunnat

identifiera nagra sarskilda svagheter vad galler denna maluppfyllelse.

e Hur vél uppfylls att studenterna har natt de valda examensmalen?

Universitetet har en kontinuerlig uppfoljning och aterkommande granskning av
utbildningarna for att sakerstilla att studenterna har natt de valda examensmalen.
Universitetet har en utbildningsmatris som tydliggér var maluppfyllelse sker och
kan bidra till upptackt av kunskapsluckor. Dessutom har universitetet en
alumnundersokning som visar att studenterna ar ndjda med sin utbildning och att

de har natt de valda examensmalen.

Sammanfattningsvis kan man sdga att universitetet har en tydlig struktur for att
sakerstalla att utbildningarna uppnar malen som satts for verksamheten.
Universitetet har en kontinuerlig uppfoljning och aterkommande granskning av
utbildningarna, och studenterna &dr pa en Overgripande niva ndjda med sin

utbildning och har natt de valda examensmalen.
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B. Jamstalldhetsperspektiv

| utbildningen ska ett jamstalldhetsperspektiv vara sakerstallt och integrerat i saval
utformning som genomférande.

o Hur vél sékerstélls att jamstélldhetsperspektivet ar integrerat i
utbildningen?

Karlstads universitet arbetar utifran ett jamstalldhetsperspektiv som &r integrerat i
utbildningen. Universitetet har en jamstalldhetsintegrering som sker pa alla nivaer
och etableras via saval personsamband (genom undervisande forskare med intresse
for intersektionella och genusorienterade studier) som genom kursinnehall och
examinationer (via explicita mal i program- och kursplaner). Dessutom har det
nyligen skett en kraftigt forbattrad konsbalans i den aktuella lararkaren ifrdga om

seniora undervisande forskare.

Detta tyder pa att wuniversitetet aktivt arbetar for att integrera
jamstalldhetsperspektivet i utbildningen, bade genom att ha en konsbalans i
lararkaren och genom att ha explicita mal i program- och kursplaner som framjar
jamstélldhet.

C. Lararnas kompetens

Lararnas kompetens dr adekvat och star i proportion till utbildningens volym och
innehall samt att ldararnas kompetens nyttjas sa att studenterna kan uppna
examensmalen.

e Hur vél sékerstélls att den undervisande personal som studenterna
kommer | kontakt med under utbildningen har adekvat
vetenskaplig/konstnérlig kompetens, beprévad erfarenhet och
pedagogisk kompetens, samt att denna kompetens kontinuerligt
utvecklas i lararkollegiet?

Det ar bedomargruppens samlade bedomning att lararnas kompetens ar god.
Karlstads universitet har exempelvis en hog vetenskaplig kompetens bland den
undervisande personalen. Av den totala arbetsstyrkan pa 28 personer har 19 avlagt
doktorsexamen. Dessutom har universitetet en hogskolepedagogisk utbildning
som dr obligatorisk for alla larare och forskare. Universitetspedagogiska enheten
(UPE) ansvarar for behorighetsgivande universitetspedagogisk utbildning genom

en serie utbildningar.
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Universitetet har ocksa en kontinuerlig kompetensutveckling i lararkollegiet.
Lararna deltar aktivt i pedagogisk fortbildning via Utbildningspedagogiska
enhetens (UPE) utbud av kurser och workshops. Dessutom har universitetet en
individuell kompetensutvecklingsplan for den enskilde lararen, utifran dennes

unika behov.

En utmaning vad galler kompetenstillforsel dr den snabba utvecklingen i
branschen, exempelvis utvecklingen inom generativ Al. Att halla sig uppdaterad
inom denna utveckling, bade vad géller forskningsfiltet och undervisningen, ar en
svarighet som Karlstads universitet delar med kollegor vid andra larosaten. Lovvart
ar att utbildningsinsatser inom ldrarlaget genomforts. Vissa ldrare ar dven
involverade i forskningsprojekt som behandlar Al-fragor, vilket starker
kompetensen i fragan generellt och ger positiva foljdeffekter bade inom kollegiet

och gentemot studenterna.

e Hur val sédkerstélls att ldrarnas vetenskapliga/konstnérliga
kompetens, beprbévade erfarenhet och pedagogiska kompetens
tillvaratas i utbildningen, sa att studenterna kan na examens-
malen?

Karlstads universitet har en tydlig struktur for att sadkerstdlla att lararnas

vetenskapliga kompetens, beprovade erfarenhet och pedagogiska kompetens

tillvaratas i utbildningen. Universitetet har en modell foér att matcha lararnas
kompetens med kursmalen, och de mest seniora, disputerade lararna undervisar pa
masterprogrammet. Universitetet har ocksd en struktur for att sdkerstdlla att
lararnas kompetens anvands i utbildningen. Lararna ar aktiva forskare och har hog
pedagogisk kompetens, vilket sdkerstdller att studenterna far en modern och
relevant utbildning. Dessutom har universitetet en tradition av att larare med
praktisk erfarenhet undervisar pa kurser som kraver det samt en modell for att

stodja lararnas pedagogiska utveckling, genom kurser och workshops.

o Hur véal sékerstélls att utbildningen har relevant forsknings-
anknytning?

Det ar bedomargruppens beddmning att Karlstads universitet har en stark

forskningsanknytning i utbildningen. Universitetet har en tydlig struktur for att

sdkerstalla att utbildningen ar forskningsbaserad och att studenterna far en modern

och relevant utbildning och universitetet har en forskningsmiljo som ar integrerad

i utbildningen, dar lararna som undervisar pa kurserna daven ar aktiva forskare.

Studenterna lar sig relevant forskningsmetod och forskningsomraden som beror
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programinriktningarna, och har dven i uppgift att skriva individuella skriftliga
forskningsdesignsuppgifter som examinerande arbeten pa vissa kurser vid
Programmet Kommunikation och PR (KPR). Genomgdende vid alla program

skapas en god orientering i aktuella forskningsfragor.

I synnerhet har masterprogrammet i geomediastudier en sarstallning i friga om
vetenskaplig kompetens, ddar grundprincipen ar att de mest seniora, disputerade
lararna undervisar pa programmet. Dessutom utformades programmet direkt efter
Geomedias davarande forskningsprofil, med tre tydliga forskningsspar och

tillhorande arbetspaket.

D. Utbildningens anvédandbarhet

Utbildningen ska vara anvandbar for studenterna och samhillet.

e Hur vél sékerstélls att utbildningen och dess innehall &r anvdndbar
fér studenter och samhélle?

Karlstads universitetet har en stark koppling till omgivande samhille och
arbetsmarknad, vilket sakerstaller att utbildningen ar relevant och anpassad till
behoven i samhaillet. I synnerhet namns det att universitetet har en
samverkanskoordinator som verkar for kontakt och samverkan mellan universitet
och omvarld. Som positivt exempel kan man ocksa lyfta fram att universitetet har
ett samverkansavtal med Karlstads kommun, och att universitetet har en
formedlingsplattform som heter Karridrportalen. Universitetet har dven en
tradition av att studenterna far delta i praktiska projekt och case som éar relevanta
for arbetslivet. Dessutom har universitetet en stark koppling till naringsliv och
offentlig sektor, vilket underldttar for utbildningen att vara anpassad till behoven i

sambhallet.

Aven studenter som har last utbildningen ger positiva omddémen om dess
anvandbarhet i arbetslivet. Enligt alumnundersokningar 4r manga studenter ndjda

med sin utbildning och har stor anvandning av den i sin nuvarande sysselsdttning.

Under intervjuerna framkom att larare ser en positiv utveckling i hur teori och
praktik integreras successivt genom utbildningen, men efterlyser fler mojligheter
att stiarka den yrkesforberedande delen. De har implementerat case-6vningar och
fallstudier men anser att fler tillimpade moment bor inforas. Studenter uppskattar

den akademiska grund de far, men manga efterfragar fler praktiska inslag tidigare
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i utbildningen. Professionellt skrivande och digital kommunikation 4r omraden dar

studenterna vill ha mer konkret traning.

Aven hir &r utvecklingen inom generativ Al en utmaning. Vid intervjuerna med
personalgruppen framkom en oro for att ett minskat antal skriftliga examinationer,
for att stavja anviandandet av generativ Al, skulle innebara en olycklig utveckling
av minskad skrivtraning for studenterna. Samtidigt har riktlinjer specificerats kring
anvandningen av Al i studentarbeten. Dessutom far Al en plats i utbildningen dar
studenter dven tillats experimentera med Al-verktyg i utbildningen. Detta till trots
upplevde vissa studenter att det forvantas av branschen att de ska ha djupare och
mer applicerbara kunskaper om tillgédngliga Al-verktyg i sitt arbete som
kommunikatdrer (och nérliggande omraden). Aven hir kan en 6kad inkludering av
Al i utbildningssituationerna med handfasta 6vningar implementeras i framtiden

for att starka de branschrelaterade kunskaperna.

E. Utvecklings- och forbattringsarbete

| utbildningen ska ett utbildningsndra utvecklings- och forbattringsarbete vara
sakerstallt.

e Hur vél sékerstélls att ett systematiskt, effektivt och utbildningsnéra
utvecklings- och férbéattringsarbete genomférs?

Den sammantagna bilden ar att universitetet har en tydlig struktur for att
sdkerstdlla att utvecklings- och forbattringsarbete genomfors, med valarbetade
utbildningsmatriser som tydliggor var maluppfyllelse sker och kan bidra till
upptackt av kunskapsluckor. Dessutom sker en kontinuerlig uppfdljning och
aterkommande granskning av utbildningarna for att sékerstalla att de &r relevanta

och effektiva.

Larosatet har ocksa en tradition av att ldrarna dr aktiva i utvecklings- och
forbattringsarbete, och att de har en nara koppling till omgivande samhalle och
arbetsmarknad. Har finns en etablerad samverkanskoordinator som verkar for

kontakt och samverkan mellan universitet och omvarld.

I samtalet med ldrarna vid Karlstad Universitet framgick att &mnesomradet &r
foranderligt och standigt i utveckling, vilket kraver att programmet justeras och
anpassas for att folja med i branschens forandringar. Eftersom utvecklingstakten ar

snabbare for varje ar ar det nodvandigt att arbetet fornyas kontinuerligt. Tidigare

18



har det gjorts storre omstruktureringar, exempelvis ndr det ursprungliga
mastersprogrammet behovde omarbetas. Pa senare tid har fokus istéllet varit pa att
lopande justera och utveckla kurser for att hdlla programmet uppdaterat och
aktuellt.

Arbetsstrukturen innefattar en amneskonferens vid terminsstart samt regelbundna
amneskollegiemoten for att diskutera kursstruktur, lararansvar och progression,
vilket dr avgorande for en tydlig och sammanhédngande utbildning. Lararlaget ar

centralt for att skapa en samsyn om programmets profil och mal.

e Hur vél sékerstélls att studenterna har inflytande i planering,
genomférande och uppféljning av utbildningen?

Vid intervjuerna framkom att det finns vissa utmaningar med att engagera
studenterna, dels som representanter i olika rad, och dels till att ge sina synpunkter
i det universitetsgemensamma kursutvarderingssystemet. Detta ar inte ett problem
unikt for Karlstad utan ett genomgaende bekymmer for de flesta laroséten, och det
ar bedomargruppens bedomning att universitetet har en tydlig struktur for att
mojliggora att studenterna har inflytande i planering, genomférande och
uppfoljning av utbildningen. Universitetet har en studentrepresentant i
utbildningsutskottet, och studenterna har méjlighet att ge feedback pa utbildningen
genom kursvarderingar och programanalyser. Dessutom har universitetet en
tradition av att studenterna ar aktiva i utvecklings- och forbattringsarbete pa ett mer
informellt sitt, och att de har en ndra koppling till ldrarna och universitetets
ledning. Universitetet har i och med detta en 6ppen dialog med studenterna, och
studenterna har mojlighet att paverka utbildningen genom att delta i programraden
och ge feedback pa utbildningen. Denna bild bekraftades av studenterna under
intervjuerna, som lyfte fram narheten till ldrare och kursansvariga, och att de

upplevde sig bli horda nir de framforde synpunkter.
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Bilaga 1: Larandemal for hdgskoleexamen

Kunskap och forstéelse - visa kunskap och inom det huvudsakliga omradet
(huvudomrédet) for utbildningen, inbegripen kinnedom om omradets
vetenskapliga grund och kunskap om négra tillimpliga metoder inom omradet

K1 visa kunskap och forstaelse inom det huvudsakliga omradet
(huvudomrédet) for utbildningen,

K2 | inbegripen kinnedom om omrédets vetenskapliga grund och

K3 | ... kunskap om négra tillimpliga metoder inom omrédet.

Firdighet och formaga —

visa forméga att soka, samla och kritiskt tolka relevant information for
F1 | att formulera svar pé vildefinierade fragestillningar inom huvudomradet

for utbildningen

Virderingsformaga och forhallningssatt —

visa kunskap om och ha forutséttningar for att hantera etiska

V1 | frigestdllningar inom huvudomradet for utbildningen.
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Bilaga 2: Larandemal for kandidatexamen

Kunskap och forstielse - visa kunskap och forstaelse inom huvudomradet for
utbildningen, inbegripen kunskap om omradets vetenskapliga grund, kunskap
om tilldmpliga metoder inom omradet, fordjupning inom négon del av
omradet samt orientering om aktuella forskningsfrigor.

K1 Visa kunskap och forstaelse inom huvudomrédet for utbildningen,
inbegriper kunskap om omrédets vetenskapliga grund...

K2 | ..kunskap om tillimpliga metoder inom omrédet,

K3 | ...fordjupning inom nigon del av omradet,

K4 | ...orientering om aktuella forskningsfragor.

Firdighet och forméga — visa formdga att soka, samla, virdera och kritiskt
tolka relevant information i en problemstéllning samt att kritiskt diskutera
foreteelser, frigestillningar och situationer.

- Visa formdga att soka, samla, vardera och kritiskt tolka relevant

information i en problemstallning...

F2 | --kritiskt diskutera foreteelser, fragestallningar och situationer.

Virderingsformaga och forhallningssatt —

visa kunskap om och ha forutsittningar for att hantera etiska

V1 | fragestdllningar inom huvudomradet for utbildningen.
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Bilaga 3: Larandemal for magisterexamen

Kunskap och forstaelse - visa kunskap och forstaelse inom huvudomradet for

utbildningen, inbegripet savil dverblick 6ver omridet som fordjupade

kunskaper inom vissa delar av omrédet samt insikt 1 aktuellt forsknings- och

utvecklingsarbete.

K1 Visa kunskap och forstaelse inom huvudomradet for utbildningen,
inbegripen 6verblick 6ver omradet,

K2 | ... fordjupade kunskaper inom vissa delar av omradet

K3 | ... samt insikt i aktuellt forsknings- och utvecklingsarbete.

Firdighet och formaga —
visa formaga att integrera kunskap och att analysera, bedoma och

F1 | hantera komplexa foreteelser, fragestallningar och situationer aven med

begransad information,

Virderingsformaga och forhallningssatt — visa forméga att inom

huvudomradet for utbildningen gora bedomningar med hénsyn till relevanta

vetenskapliga, samhilleliga och etiska aspekter samt visa medvetenhet om

etiska aspekter pd forsknings- och utvecklingsarbete,

Vi1

visa formaga att inom huvudomradet for utbildningen gora
beddmningar med hénsyn till relevanta vetenskapliga, samhalleliga och

etiska aspekter

V2

...samt visa medvetenhet om etiska aspekter pa forsknings- och

utvecklingsarbete
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Bilaga 4: Larandemal for masterexamen

Kunskap och forstielse - visa kunskap och forstaelse inom huvudomradet for
utbildningen, inbegripet savil brett kunnande inom omradet som viasentligt
fordjupade kunskaper inom vissa delar av omradet samt fordjupad insikt i
aktuellt forsknings- och utvecklingsarbete.

K1 Visa kunskap och forstaelse inom huvudomradet for utbildningen
inbegripet saval brett kunnande inom omradet...

K2 | ... som vasentligt fordjupade kunskaper inom vissa delar av omradet...

K3 | ... fordjupad insikt i aktuellt forsknings- och utvecklingsarbete.

Fardighet och formaga — visa formaga att kritiskt, sjalvstandigt och kreativt
identifiera och formulera fragestillningar, att planera och med adekvata
metoder genomfora kvalificerade uppgifter inom givna tidsramar och
déarigenom bidra till kunskapsutvecklingen samt att utvéirdera detta arbete

1 Visa formaga att kritiskt, sjalvstandigt och kreativt identifiera och
formulera fragestallningar,

e att planera och med adekvata metoder genomfora kvalificerade
uppgifter inom givna tidsramar...

3 ...och déarigenom bidra till kunskapsutvecklingen samt att utvardera
detta arbete.

Virderingsformaga och forhallningssitt — visa forméga att inom
huvudomradet for utbildningen gora bedomningar med hénsyn till relevanta
vetenskapliga, samhiélleliga och etiska aspekter samt visa medvetenhet om
etiska aspekter pd forsknings- och utvecklingsarbete

Visa formaga att inom huvudomradet for utbildningen gora
V1 | bedomningar med hansyn till relevanta vetenskapliga, samhalleliga och

etiska aspekter samt

V2 ...visa medvetenhet om etiska aspekter pa forsknings- och

utvecklingsarbete,
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Bilaga 5: Bedomningsgrunder och fragestallningar

A. Utbildningen ar utformad och genomfors pa ett sddant sétt sa att studenterna, ndr examen

utfardas, har uppnatt examensmalen inom kunskapsformerna: kunskap och férstaelse, fardighet

och formaga samt varderingsformaga och forhallningssatt.

Anvisning bedémargrupp (vad ska

beddmas)

Anvisningar skribenter (vad ska beskrivas)

e Hur val sdkerstalls att utbildningens
utformning sammantaget skapar
forutsattningar for maluppfyllelse?

e Hur val sdkerstalls att utbildningen genomfors
sa att studenterna stimuleras i sitt larande
och kunskapsutveckling mot de valda
examensmalen?

e Hur val uppfylls att studenterna har natt de
valda examensmalen?

1)

2)

3)

Hur bidrar utbildningens olika delar till att skapa
forutsattningar for att sammantaget uppfylla
utbildningens samtliga examensmal?

For de utvalda examensmalen?: beskriv kopplingen
mellan examensmal, larandemal, undervisning och
examination (konstruktiv lankning).

Hur arbetar ni med att sakerstalla att
undervisningen fokuserar pa att stimulera
studenternas larande och kunskapsutveckling?
Om inga sjalvstandiga arbeten lamnats till
beddmargruppen: Bifoga och beskriv
examinationsuppgifter som visar hur de valda

examensmalen examineras.

B. I utbildningen ska ett jamstadlldhetsperspektiv vara sikerstillt och integrerat i savail

utformning som genomforande.

o Hur val sakerstalls att
jamstalldhetsperspektivet &r integrerat i
utbildningen?

5)

Hur arbetar ni for att sakerstalla att ett
jamstalldhetsperspektiv ar integrerat i

utbildningen?

C. Lararnas kompetens dr adekvat och stér i proportion till utbildningens volym och innehall

samt att lararnas kompetens nyttjas sa att studenterna kan uppna examensmalen.

o Hur val sdkerstalls att den undervisande
personal som studenterna kommer i kontakt
med under utbildningen har adekvat
vetenskaplig/konstnérlig kompetens,
beproévad erfarenhet och pedagogisk
kompetens, samt att denna kompetens
kontinuerligt utvecklas i lararkollegiet?

6)

7)

Vilken vetenskaplig/konstnarlig, beprévad
erfarenhet och pedagogisk kompetens har den
undervisande personal som studenterna kommer i

kontakt med under utbildningen?

Hur tillvaratas lararnas vetenskapliga/konstnarliga,
beprovad erfarenhet och pedagogiska kompetens i

1 Valjs av ledningsgruppen infor varje utvarderingsomgang.
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e Hur val sakerstalls att lararnas
vetenskapliga/konstnarliga kompetens,
beprovade erfarenhet och pedagogiska
kompetens tillvaratas i utbildningen, sa att
studenterna kan na examensmalen?

o Hur val sakerstalls att utbildningen har
relevant forskningsanknytning?

utbildningen, sa att studenterna kan na
examensmalen?

8) Hur sdkerstalls att undervisande personal har
adekvat pedagogisk kompetens?

9) Hur sker anknytning till forskning i utbildningen?

D. Utbildningen ska vara anvandbar for studenterna och samhallet.

e Hur val sakerstalls att utbildningen och dess
innehall ar anvandbar for studenter och
samhalle?

10) Hur arbetar ni med att sdkerstalla att utbildningen
ger kunskaper som studenterna har nytta av i
arbetslivet och som bidrar till samhallet?

E. I utbildningen ska ett utbildningsnira utvecklings- och forbittringsarbete vara sidkerstallt.

e Hur val sdkerstalls att ett systematiskt,
effektivt och utbildningsnara utvecklings- och
forbattringsarbete genomfors?

e Hur val sdkerstalls att studenterna har
inflytande i planering, genomférande och
uppfoljning av utbildningen?

11) Pa vilket systematiskt satt och med vilken effekt
sker det utbildningsnara utvecklings- och

forbattringsarbetet?

12) Hur arbetar ni for att sdkerstélla att det finns
utbildningsnara studentinflytande?

13) Vilka pavisbara resultat har studentinflytandet lett
till?
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