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1 Sammanfattning

Bedomargruppens dvergripande intryck &r att utbildningarna i medie- och
kommunikationsvetenskap vid Karlstads universitet uppnar hogt stallda krav pa
kvalitet. Sammantaget har bedomargruppen inte identifierat nagot enskilt
beddémningskriterium som inte moter stillda krav. I foljande rapport finns dock ett
antal punkter som visar pa saker som kan atgardas for att forbattra kvalitén pa
utbildningarna utifrdn de uppstéllda kriterierna. Dessa rekommendationer hoppas vi
kan stimulera ett utvecklingsarbete. I rapporten lyfts d@ven det som bedomargruppen
ser som styrkor i utbildningarna vilket kan forstarkas i framtida utvecklingsarbete.

Sammanfattningsvis si visar bedomargruppens bedomning av sjélvstandiga arbeten,
lasningen av sjalvvarderingen samt platsbesoket att det finns en vélplanerad
verksamhet med engagerade larare och forskare samt goda studentprestationer.
Nedan f6ljer en sammanfattning av nagra punkter som bedémargruppen vill lyfta
som mojliga utvecklingsomraden.

Kan atgardas
e Stdrka den kritiska metodmedvetenheten i sjdlvstandiga arbeten.
e Séakerstilla att larare med gymnasieldrarexamen far hogskolepedagogisk
kompetens.
e Tydligare kriterier for praktikplatserna.
e  Sékerstall likvardig niva for praktikplatserna.
e Tydliggor branschraddets sammansattning.
e Tydliggor branschradets uppdrag.
e Inratta kompetenskontrakt.
¢ Uppmuntra studenterna mer till att svara pa kursutvarderingarna.

o Oversyn av kurslitteratur for att sékerstlla att jamstalldhetsperspektivet
integreras i valet av kurslitteratur.

I rapporten finns bade dessa rekommendationer samt synpunkter i anslutning till de
angivna kriterierna som angetts i bedomargruppens uppdrag for att bedoma
utbildningskvalitén.
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2 Inledning

Inom ramen for ett nytt nationellt system for kvalitetssakring av hogre
utbildning sa ska larosatena sjdlva svara for kvalitetssakringen av sina
utbildningar. Det innebaér att larosdtena formar egna system for kvalitetssakring
som inriktas bade pa resultat och kvalitetsutveckling. Dessa system ersatter den
kontroll som tidigare genomfdrts av Universitetskanslersaimbetet (UKA) pa
program-/huvudomréadesniva.

Karlstads universitet, Mittuniversitetet och Linnéuniversitetet har beslutat om
att samverka kring det nya utvarderingssystemet. Samarbetet bendmns
Treklovern och styrs av en ledningsgrupp som bestar av en vice-/prorektor och
en studentrepresentant fran varje laroséate. For det praktiska arbetet finns ocksa
en beredningsgrupp som forbereder och stddjer utvarderingarna under
arbetets gang. Beredningsgruppen bestar av handldaggare och
studentrepresentanter fran de tre larosdtena. Grunden for samarbetet &r
SUHF:s rekommendationer som anger att i utvarderingarna ska studenterna
och deras studiegang vara i fokus. Utvdrderingarna ska ta fasta pa resultat,
forutsattningar och processer, liksom sadant utbildningsnéra kvalitetssakrings-
och kvalitetsutvecklingsarbete, som anges i Standard and Guidelines for Quality
Assurance in the European Higher Education Area (ESG) samt Hogskolelagen (HL)
och Hogskoleférordningen (HF). I HL och HF specificeras bland annat
nationella examensmal samt formella grunder for kvalitetsarbetet, till exempel
vad géller studentinflytande.

Utvarderingen genomfors av en bedémargrupp som bestar av minst nio
ledamoter. Bland ledamdterna ska det finnas minst tva externa vetenskapligt
alternativt konstnarligt sakkunniga samt en extern arbetslivsrepresentant.
Varje larosate bidrar ocksd med en vetenskapligt kompetent ledamot och en
student.

Bedomargruppen har haft tre olika typer av underlag som grund for sitt arbete och for
sina bedomningar av de olika utbildningarnas kvalitet och kvalitetsarbete. Som
bedomningsunderlag har anvénts 1) sjdlvvarderingar, 2) information
bedomargruppen inhdmtat vid platsbesoken, samt 3) bedomningar av sjélvstandiga
arbeten. Platsbesoken genomfordes 16-17 maj 2018, ett pa plats vid Mittuniversitetet
samt de andra tva via videokonferens med Karlstads universitet och
Linnéuniversitetet. Vid platsbesoken genomfordes intervjuer med 1) studenter fran de
olika programmen 2) larare, &mnesansvariga och avdelningschef fran de olika @amnena
vid ldrosatet. Intervjuerna genomfordes for att komplettera och fordjupa
informationen fran de andra bedémningsunderlagen. Bedomargruppen har darefter
gemensamt utarbetat sitt bedomarutlatande.
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Bedomargruppen redovisar sina beddmningar i en rapport per larosite. I rapporterna
bed6ms utbildningskvalitet och ges rekommendationer som kan bidra till
kvalitetsutveckling av de aktuella utbildningarna. I rapporterna lyfts dven
utbildningarnas starka och svaga sidor.

Bedomargruppen har ldst och bedomt totalt 10 sjdlvstindiga arbeten fran KaU, 5 st for
hogskoleexamen i MKV och 5 st for kandidatexamen i MKV. De bedémda
uppsatserna har valts ut slumpmassigt. Samtliga &r slutversioner.

Sjalvstandiga arbeten pa avancerad niva (magister- respektive masterexamen) har inte
beddmts da magisterutbildningen saknar tillriackligt antal arbeten och
masterutbildningarna &r vilande. I dessa fall kan vi saledes inte bedoma
examensmalens uppfyllnad som sédana. I stillet baserar vi bedomningar fraimst pa de
ovriga bedomningsunderlagen.

Hogskoleférordningens examensmal anvandes som underlag for bedomningen av de
sjalvstandiga arbetena. Fran vardera kategorin kunskap och forstdelse, firdighet och
formdga samt virderingsformiga och forhillningssitt valde bedomargruppen ett
examensmal. Kriteriet var har att de valda malen i s& hog grad som mdjligt skulle vara
mojliga att avldsa utifran de sjédlvstdndiga arbetena.

I samtliga uppsatser bedomdes hur uppsatsskribenternas tillgodogjort sig de valda
examensmalen. Examensmaélen bedémdes i en poangskala mellan 0-3, dar 0= malet
uppfylls inte alls, 1= mélet uppfylls till en del; 2= malet uppfylls till stor del; 3= malet
uppfylls till alla delar.

Omdome | Beskrivning Kodning i tabell
3 malet uppfylls till alla delar 3
2 malet uppfylls till stor del 2
1 malet uppfylls till en del 1
0 malet uppfylls inte alls 0
malet ej relevant alt *
kan ej bedomas

Examensmalen “ha forutsittningar att hantera etiska frigestillningar” V2
(hogskoleexamen) respektive ” visa formdga att /.../ gora bedomningar med hinsyn till
relevanta /.../ etiska aspekter ” V2 (kandidatexamen) har inte alltid varit mojliga att
beddma utifran de sjélvstandiga arbetena. Beddmargruppen har darfor avstatt fran att
ge ett omdome i de fall det inte kan forvintas att etiska aspekter berors pa ett satt som
gor det mojligt att avldsa det aktuella examensmalet.
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Bedomargruppen har i rapporten valt att utover de preciserade examensmalen dven
ta uppsatsernas sprakbehandling och formalia i beaktande. Problem av denna
karaktar forekommer i sjalvstandiga arbeten, men de fangas inte av de mer specifika
bedomningskriterierna. Ytterligare argument for att lyfta formagan att uttrycka sig val
skriftligt ar att kommunikativa fardigheter ges stor vikt i examensmaélen (dock inte de
av oss valda), samt &r av stor vikt i bade arbetsliv och akademi.

3 Medie- och kommunikationsvetenskap

3.1 Bedomningar av sjalvstandiga arbeten

3.1.1 Hégskoleexamen

Mal
K1 K2 K3 F1 F2 V1 V2
2 1 1 1 0 * *
3 2 2 2 1 * *
2 2 2 3 2 * *
2 1 1 2 1 * *
2 2 2 1 1 * *

Kunskapsmalen uppfylls i hog eller &tminstone tillracklig grad. I hogst utstrackning
uppfylls K1 som handlar om kunskap och forstaelse inom huvudomradet. Detta visar
sig inte minst i intressanta fragestallningar som gar att koppla till forskning i &mnet,
samt en ofta mer an tillrdcklig/mer dn forvantad beldasenhet om olika delomraden,
samt teoretiska perspektiv av relevans inom dessa.

Fardighetsmalen visar pa nagot ligre grad av uppfyllelse. Sarskilt géller det
komponenten F2 “att visa formdga att kritiskt tolka relevant information for att formulera
svar pd vildefinierade fragestillningar inom huvudomrddet for utbildningen”. Har grundar
sig bedomningen pé att ndgra av arbetena bygger pa helt deskriptiva fragestallningar
med liten eller obefintlig insikt eller diskussion om de egna metodvalens svagheter.

Slutsatser och rekommendationer

Ar bra — goda exempel
¢ De sjélvstiandiga arbetena visar pa god eller mycket god uppfyllelse av
kunskapsmaélen.



Karlstads universitet Kluster 7

Kan atgardas
e Starka den kritiska metodmedvetenheten.

3.1.2 Kandidatexamen

Mal
K1 K2 K3 K4 F1 F2 F3 V1 V2
2 1 2 1 1 2 2 1 2
3 3 3 3 3 2 3 3 3
1 2 1 2 2 2 2 2 2
2 2 2 2 2 2 1 2 2
2 2 3 2 3 2 3 2 2

De sjalvstandiga arbetena ger intryck av att pa det hela taget uppfylla de aktuella
examensmalen. I flera av de beddmda uppsatsarbetena kan vi tala om hog eller
mycket hog uppfyllelse, medan det i nagot enstaka fall handlar om lag grad av
maluppfyllelse.

For varderingsmalen V1-V2 ar det framst de samhalleliga aspekterna som hanteras pa
ett bra satt. Men dven etiska fragor tas upp pa ett tillfredsstillande satt dér de ar
relevanta, vilket visar pa god maluppfyllelse ocksa har.

I stort haller kandidatnivéns sjalvstandiga arbeten god kvalitet och visar ocksa pa
bredd ifrdga om amnes- och metodval.

Slutsatser och rekommendationer

Ar bra — goda exempel

e Hog maluppfyllelse - sjélvstandiga arbeten.

*  ”90% - seminarierna” i uppsatsarbetena utgor examination men ocksé
formativt larandemoment som ger forutsattningar for battre och mer fardiga
examensarbeten.

e Det nya betygsattningssystemet skapar en tydlighet och samordning bade for
kollegiet och studenterna.

3.1.3 Magisterexamen

Magisterexamen har inte kunnat bedémas utifran lasning av sjalvstandiga arbeten.
Beddmningen grundar sig darfor pa 6vriga underlag som sjalvvarderingen och
intervjuer vid platsbesoket.
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3.1.4 Masterexamen

Masterexamen i MKV dr vilande och examensmalen har inte kunnat beddmas utifran
lasning av sjalvstandiga arbeten. Bedomningen grundar sig darfor pa ovriga underlag
som sjdlvvarderingen och intervjuer vid platsbesok.

3.2 Kommentarer utifran 6vriga bedomningskriterier

2. Undervisningen ska fokusera pa studenters larande.

- Hur vil sikerstills att undervisningen fokuserar pd att stimulera studentens lirande
och kunskapsutveckling?

Studenterna uppger vid platsintervjun att det finns en bra balans mellan teori och
praktik i undervisningen, men siger att det varierar 6ver de olika terminerna.
Studenterna beréttar att det har skett samarbeten med ett antal aktorer for att
studenterna ska fa testa sina kunskaper och ta del av mer konkreta projekt, nagot
studenterna uppskattar.

Studenterna uppger att det finns en tydlig progression i undervisningen och att det
som formedlas kanns aktuellt, modernt och speglar det samtida mediesamhallet. De
sager att de uppmuntras hela tiden att ifrdgasatta och téanka kritiskt. Studenterna
beréttar dven att det finns stort utrymme att komma med egna kreativa idéer, nagot
som forekommer dven i de teoretiska kurserna.

Slutsatser och rekommendationer

Ar bra — goda exempel
e Fortsitt med samarbeten och konkreta projekt for studenterna.
e Studenternas utrymme for egna kreativa idéer.
e Uppmuntran for att ifragasédtta och téanka kritiskt.

3. Undervisningens innehdll och form ska vila pa vetenskaplig och/eller
konstnarlig grund samt beprovad erfarenhet.

- Hur vl sikerstills att utbildningen bedrivs utifrdn en vetenskaplig och/eller
konstnirlig grund samt beprivad erfarenhet, samt att denna kompetens kontinuerligt
utvecklas i lirarkollegiet?

- Har utbildningen relevant forskningsanknytning?

Tyngdpunkt pa vetenskaplighet, matbarhet och spérbarhet tillmats generellt stor
tyngd inom de flesta vetenskaper. Den erfarenhetsbaserade kunskapen som utgor en
stor del av det som bendmns beprovad erfarenhet dr daremot betydligt svarare att
kvantifiera, verifiera och precisera eftersom det ligger bortom det exakta och det som
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traditionsenligt definieras som vetenskaplighet. Granserna mellan vetenskaplighet
och beprovad erfarenhet dr dock inte knivskarpa, da bada innehaller aspekter av
varandra. Utmarkande &r att beprovad erfarenhet brukar refereras till som inarbetad
praxis eller empirisk kunskap. Beprovad erfarenhet férutses utvecklas utifran bade
praktisk och vetenskaplig provning dver tid.

Samtliga tre ldroséten i Trekldvern beskriver hur de arbetar med att inkludera
beprévad vetenskap i sina utbildningar. Det som blir synligt genom denna
utvérdering ar dock att det oftast handlar om att bjuda in vad som skulle kunna
bendmnas “sekundar eller extern beprovad erfarenhet” till den egna utbildningen.
Bendamningen ”externt beprovad erfarenhet” ar relevant da det oftast inte har
koppling till den egna verksamhetens ackumulerade erfarenhetsbas, det vill sdga
branschrepresentanter som kommer och beskriver och berittar om sina erfarenheter
om vad som fungerar generellt inom branschen, utifran vad de i sin tur bedémer har
fungerat Over tid i sina inarbetade anvandningspraktiker.

Amnets adjunkter (som ar de som foretradelsevis undervisar pa mer tillimpade
kurser inom omradena PR, kommunikation och design) har alla lang egen erfarenhet
fran branschen och flera har dessutom fortfarande kvar en “fot” i branschen, d v s de
arbetar deltid som adjunkter och deltid med PR/kommunikation pa nagot sitt. Aven
ett par av dmnets lektorer har egen yrkeserfarenhet fran
kommunikation/mediebranschen. Denna erfarenhet tas enligt bade sjalvvardering och
platsbesok med in i undervisningen pa flera olika satt. Kontinuiteten i erfarenheten
garanteras bl a av delaktighet i olika branschnétverk (t ex dr amnets larare
representerade i styrgruppen for Kommunikatornatverket i Varmland samt i Svensk
Form Viarmland). Detta skapar naturligt en kontinuerlig utveckling av den beprovade
erfarenheten hos lararkollegiet.

Det som vid granskning forefaller vara mindre férekommande hos saval
Mittuniversitetet, Karlstads universitet och Linnéuniversitetet ar vad man skulle
kunna bendmna rutiner for att synliggora och integrera ”den internt utvecklade
beprévade erfarenheten”. Med detta avses den inarbetade praxis, de verkningsfulla
metoder och tillvagagangsatt rorande till exempel undervisnings och/eller
samverkanserfarenheter, som har testats och provats over tid av lararkollektivet inom
de lokala utbildningspraktikerna. Kort sagt; att systematisera
erfarenhetsbearbetningen och dokumentera och dra lardom av vad som fungerar i
den egna utbildningspraktiken, samt att utvardera och granska denna ocksa utifran
vetenskaplig grund.

Ett forsta steg for att starka denna standigt pagaende utvecklingsprocess och
finjustering av inarbetade praxis genom anvandning och testning av fungerande
tekniker, borde vara att i mojligaste man lyfta fram vél inarbetad och fungerande
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praxis av bade undervisnings- och samverkanserfarenheter och systematiskt
utvdrdera densamma utifran vetenskapliga och praktikbaserade kriterier.

Sakerstéllande av att utbildning bedrivs pa vetenskaplig grund sker framst genom att
de undervisande ldrarna ar forskningsaktiva och genom att majoriteten av
lararkollegiet utgdrs av disputerade. Kontinuerlig utveckling av vetenskaplig
kompetens i lararkollegiet sker fraimst genom att de individuella lararna ar
forskningsaktiva, men d@ven andra former av gemensam och individuell
kompetensutveckling dr mojliga.

Om utbildningen har relevant forskningsanknytning avgors dels genom
lararkollegiets forskningskompetens enligt ovan, men ocksa genom utbildningarnas
innehall dar metodkurser, sjdlvstandiga arbeten och inkluderande av forskningstexter
i kurslitteratur ar viktiga indikatorer.

Majoriteten av de undervisande lirarna inom MKV ir forskningsaktiva. Amnet har
aven forskningsaktiva adjunkter (de arbetar inom ramen for stérre projekt inom
institutionen). Samtliga tre professorer undervisar pa grundnivan i en omfattning av
20-30% vardera. Samtliga professorer dr/har varit aktiva i program- och
kursutveckling och en av professorerna har dven erfarenhet som programansvarig
(Kommunikation & PR). Det finns pa den individuella nivan saledes en bade bred och
djup forskningsanknytning i kollegiet.

Inom MKYV ingér forskningstexter som kurslitteratur pa alla nivaer. Det finns
metodmoment i kurser pa A-niva och metodkurser pa B- och C-niva. C-uppsatser
presenteras och examineras enligt etablerad modell med oppositionsférfarande. Aven
en del andra delkurser anvander sig av opposition eller oppositionsliknande
forfarande vid examination. Examinationsformer dar beprovad erfarenhet &r en viktig
grund for beddmningen finns ocksé pa de mer tillimpade kurserna, t ex arbetar
studenterna ofta med mer eller mindre “skarpa” projekt dér representanter fran
branschen ger feedback.

Arbetet med att utveckla och starka forskningsanknytningen i grundutbildningen &r
kontinuerligt. Inom ramen for detta utvecklingsarbete har man nyligen (d vs strax
efter den utvirderade tidsperioden) reviderat kursstrukturen sa att studenterna dven
skriver dven en mindre vetenskaplig uppsats pa B-nivéan, och att det finns en tydlig
progression fran kurser om vetenskaplighet och vetenskapligt forhallningssédtt pa A-
nivan till den nya metodkursen pa B-nivan och den s k B-uppsatsen (som skrivs i
grupp snarare an individuellt/i par).

Grunden for gemensam och individuell utveckling av vetenskaplig kompetens ar god
da forskningsmiljon vid institutionen ar levande och omfattande. Nya
forskningsprojekt presenteras regelmassigt for studenterna pa olika sitt, t ex genom
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gastforeldsningar fran ingadende forskare eller via exempel fran forskningen. Kollegiet
diskuterar fragor om hur forskningsanknytningen kan férdjupas och stirkas
kontinuerligt och det finns ett stort intresse for just dessa fragor. Det finns méjligheter
for studenterna att skriva C- och D-uppsatser anknutna till institutionens
forskningsprojekt. Vidare kan naimnas den integrerande
kompetensutvecklingssatsning som gjordes 2016-17 i samband med starten av det nya
utbildningssparet DMA (Digitala Medier och Analys); flera av institutionens larare
fick da extra kompetensutvecklingstid bl a for att utveckla sin kunskap i digitala
forskningsmetoder just for att ocksa kunna formedla dessa kunskaper i
undervisningen pa det nya spéret.

Slutsatser och rekommendationer

Ar bra — goda exempel

e Det dr tydligt att fragor om forskningsanknytning av grundutbildningen har
en framtrddande plats i kollegiet och att man kontinuerligt, kreativt och brett
arbetar fOr att starka forskningsanknytningen. Detta goda arbete bor fortsatta.

e Grunden i beprovad erfarenhet dr ocksa stark och medlemskapet i relevanta
ndtverk bor understodjas sa att det kan fortsatta och dven utvecklas (finns det
andra branschnatverk man ocksa skulle kunna vara delaktig i?).

e Forskningsaktiva adjunkter — positivt, bor fortsatta.

e Integrerade kompetensutvecklingssatsningar (av just vetenskaplig
kompetens) nér storre forandringar av kurs- och/eller programstrukturen
gors.

Kan atgardas
e Synliggora den interna beprévade erfarenheten.

4. De larare som ar verksamma i utbildningen ska ha aktuell hégskole-
pedagogisk/amnesdidaktisk kompetens.

- Hur vil sikerstills att verksamma i utbildningen har aktuell
hogskolepedagogisk/dmnesdidaktisk kompetens och att denna kontinuerligt utvecklas?

Enligt sjalvvdrderingen finns en tydlig uttalad ambition att kontinuerligt utveckla den
pedagogiska kompetensen. Detta sker genom aterkommande seminarier, diskussioner
i dmneskollegiet samt individuella kompetensutvecklingsplaner. Pa s& vis kan amnet
arbeta strategiskt for kompetensutveckling utifran de behov som finns. Tre av de
verksamma lararna samt de aktiva doktoranderna saknar hogskolepedagogisk
utbildning.

10
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Studenterna uppger i platsintervjun att de upplever att det 6verlag finns hog
kompetens men att det ocksa varierar mellan larare. De konstaterar dven att
yrkesverksamma ldrare kan ha en nagot lagre pedagogisk formaga.

Slutsatser och rekommendationer

Ar bra — goda exempel
e Pedagogiska seminarier for gemensam kompetensutveckling.
e Individuella utvecklingsplaner for olika ldrares behov av
kompetensutveckling.

Kan atgardas
e Sikerstilla att larare med gymnasieldrarexamen far hogskolepedagogisk
kompetens.

5. Utbildningen ska vara anvandbar for studenter och samhalle

- Hur vil sikerstills att utbildningen och dess innehdll dr anvindbar for studenter och
samhiille?

Arbetsmarknadens kontakter med universitetet sker fraimst genom praktiktillfdllena,
men ocksa genom branschrad, gastforeldsningar och genom mentorskap. For
branschen &r det viktigt att studenterna har en utbildning som svarar mot branschens
behov och &r pa en niva som svarar mot de hoga krav som dagens arbetsmarknad
stéller.

Medie- och kommunikationsutbildningarna &r forhallandevis nya, jamfort med t ex
journalistutbildningarna. I universitetens ambition att rekrytera studenter har det
vuxit fram en ganska vildvuxen flora av utbildningar inom det som kallas Medie- och
Kommunikation. Detta gor att det kan vara svart for arbetsgivarna att bedoma vad de
olika utbildningarna egentligen innebar och vad man kan forvanta sig av studenterna
fran de olika ldrosdtena. En student som genomgatt grundutbildning i medicin eller
juridik har formodligen ungefdr samma utbildning oavsett var studierna dgt rum. Det
vore 6nskvart om detsamma géallde inom journalistik, media- och kommunikation.
Det ar ocksa av storsta vikt att skillnaden mellan journalistik & ena sidan och
kommunikationsverksamhet & andra sidan ar tydlig.

En generell synpunkt som ofta kommer fran arbetsgivare oavsett om de rekryterar
journalister eller kommunikatorer dr att de ar s& daliga pa att skriva. Manga studenter
har idag uppenbart svart att uttrycka sig i skrift. Mahdnda snarast en fraga for
grundskolan, men borde nog uppmarksammas av de hogre larosédtena ocksa. Att
kunna skriva dr en forutsattning for all kommunikation, oavsett plattform.
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For en extern bedomare &r det svart att enbart utifran utbildningarnas namn begripa
skillnaderna mellan de tvad kommunikatorsutbildningarna vid Karlstads universitet.
Bada utbildar kommunikatorer, men sedan blir det otydligt. Kommunikation och PR
tycks ha en mer och renodlad inriktning mot kommunikations- och PR-branschen.
Medier och Kommunikation verkar ocksa ha en huvudsaklig inriktning mot
kommunikations-branschen, men hér ar det mera oklart om utbildningen syftar till ett
journalistiskt uppdrag eller jobb i kommunikationsverksamhet.

Det ar viktigt att halla isar det journalistiska uppdraget och kommunikatorens.
Journalistikens uppdrag ar inte detsamma som att sélja en vara eller tjanst, att framja
ett intresse eller bedriva myndighetsinformation. En sammanblandning skadar
trovardigheten for savil medieféretag som andra verksamheter. Universiteten och
utbildningsplanerna maste vara tydliga med detta. Om sedan journaliststudenter
sjdlva véljer PR-branschen, eller om medieproduktions-studenter jobbar med
journalistik sa &r det deras val.

Kommunikations- och PR-utbildningen var tidigare kopplad till universitets
sprakutbildning. Det gor att man i hogre grad @n andra ocksé betonar
sprakbehandling. Detta dr en styrka eftersom manga arbetsgivare bade i
mediebranschen och i kommunikationsbranschen ar djupt bekymrade 6ver studenters
bristande férmaga att skriva.

Upplagget av praktiken &r nagot oklar. Ur ett arbetsgivarperspektiv ar det viktigt att
samtliga praktikplatser haller en hog niva. For studenter som utbildas inom
kommunikation ska praktiken ge inblick i bade extern- och internkommunikation.
Inom PR inte bara event, utan dven strategiska uppdrag. Det dr en fordel om det finns
en struktur for hur valet av praktikplatser gar till och hur dessa utvarderas och foljs
upp. Att en enskild arbetsgivare har gladje av tillfallig arbetskraft dr ju ingen garant
for helheten pa sikt. Det ar viktigt att universitetet sdkerstaller att praktikplatserna ar
nagorlunda likvérdiga och att de uppdrag studenterna utfor &r pa en niva som ar
utvecklande. Pa sa vis kan ocksa medie- och kommunikationsforetagen vara sakra pa
att alla studenter genomgatt en savél teoretisk- som praktisk utbildning pa likvardig
niva.

Branschraden kan ha en viktig uppgift for att uppratthalla en god kontakt mellan
universitet och arbetsgivare. Det vore dock onskvart med ett fortydligande av
branschradets uppdrag och hur det sitts samman.

Pa Mittuniversitetet finns (&4n sd lange frivilligt) ett kompetenskontrakt for samarbete
mellan utbildningsprogram och arbetsgivare. Ett sddant skulle dven Karlstads
Universitet Overvaga, till nytta bade for studenter och arbetsgivare for att tydligare
sakerstalla forvantansbilden fran bada parter.
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Slutsatser och rekommendationer

Kan atgardas
e Tydligare kriterier for praktikplatserna.
e  Séakerstall likvardig niva for praktikplatserna.
e Tydliggor branschraddets sammansattning.
e Tydliggor branschrédets uppdrag.
e Inrdtta kompetenskontrakt.

6. Studenterna ska ha inflytande i planering, genomférande och uppféljning av
utbildningen.

- Hur vil sikerstills att det finns utbildningsnéra dndamdlsenligt studentinflytande?

Studenterna berattar vid platsintervjun att de har programrad 1 géang/termin
tillsammans med larare och programansvarig, och deras intryck ar att larare soker och
uppskattar feedback. Studenterna uppger att det ar synligt att de saker som kommit
upp i kursutvarderingarna faktiskt har atgardats.

Studenterna berittar att varje linjeforening har en utbildningsansvarig och de har
manatliga moéten med studentkaren for att identifiera generella fragor/diskussioner
som &r relevanta for universitet. Studenterna uppger att de saker som fors fram
dndras till ndsta gdng kursen ges och ldrarna visar att de varderar studentmedverkan
pa programraden och i undervisningsdiskussioner. Studenterna beréttar dven att det
sker muntliga diskussioner i klassrummet kontinuerligt under kursens gang ifall
problem skulle uppsta.

Studenterna uppger att de har sjdlva markt att det ar fa som svarar vid
kursutvarderingarna. De séger att det varierar mellan lararna, da en del verkligen
pushar for att man ska genomfora utvarderingar, ofta kravs det nagon form av
paminnelse. Studenterna sager att lararna kan gott trycka pa lite mer for att
studenterna ska svara, da det ger resultat.

Slutsatser och rekommendationer

Ar bra — goda exempel
e  Attldrare soker och uppskattar feedback fran studenterna.

e Att de saker som kommit upp i kursutvarderingarna faktiskt har atgardats.

e Muntliga diskussioner i klassrummet.

Kan atgardas
e Uppmuntra studenterna mer till att svara pa kursutvarderingarna.
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7. 1 utbildningen ska ett jamstalldhetsperspektiv mellan méan och kvinnor vara
sakerstallt och integrerat i sdval utformning som genomfdérande.

- Hur vl sikerstills att ett jimstilldhetsperspektiv dr integrerat i utbildningen?

Enligt sjdlvvarderingen finns det en tydlig ambition att fortsidtta med ett pagaende
jamstélldhetsarbete pa flera omraden. Bland annat arbetar avdelningen med en
handlingsplan for att kunna uppna en jamnare konsbalans i forskargruppen dar det i
nuldget finns en manlig dominans pa professorsniva. I sjalvvarderingen noteras ocksa
att det finns en plan for att sdkerstilla att jamstalldhetsperspektivet finns med i arbetet
med kursplaner och kurslitteratur

Studenterna uppger i platsintervjun att de finns en tydlig nédrvaro av ett
jamstalldhetsperspektiv i utbildningen och att det diskuteras i flera olika kurser
utifran olika perspektiv. Studenterna upplever ocksa att ett jamstalldhetsperspektiv
finns i lararkollegiet.

Slutsatser och rekommendationer

Ar bra — goda exempel
e Studenterna upplever tydligt ett jamstalldhetsperspektiv i bdde utformning
och genomforande av utbildningen.
e En tydlig medvetenhet om att ett strategiskt arbete behdvs for att sdkerstilla
att jamstalldhetsperspektivet integreras ytterligare.

Kan atgardas
e Oversyn av kurslitteratur for att sdkerstélla att jamstélldhetsperspektivet
integreras i valet av kurslitteratur.
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4 Bilaga

Valda examensmal

For att gora utvardering gentemot larandemaélen i examensordningen lattare att
hantera har bedomargruppen valt att splittra upp langa lairandemal i mindre delar och
darefter numrerat larandemalen inom respektive lairandemalskategori

e Kunskap och forstaelse
e Fardighet och formaga
e Virderingsformaga och forhéllningssatt

Som exempel syftar larandemal K2 i tabeller 6ver beddmd maluppfyllelse for
sjalvstandiga arbeten darmed till det, enligt bedomargruppens numrering, andra
larandemalet i kategorin kunskapsmaél. Bedomargruppens numrering framgar av
listorna nedan under respektive examen.

Hogskoleexamen

K1: visa kunskap och forstaelse inom det huvudsakliga omradet (huvudomrédet)
for utbildningen,

K2: visa kinnedom om omrédets vetenskapliga grund,
K3: visa kunskap om négra tillimpliga metoder inom omrédet.
F1: visa forméaga att soka och samla relevant information,

F2: visa formaga att kritiskt tolka relevant information for att formulera svar pa
valdefinierade fragestéllningar inom huvudomradet {6r utbildningen.

V1: visa kunskap om etiska fragestéllningar inom huvudomradet for
utbildningen,

V2: ha forutsattningar att hantera etiska fragestallningar inom huvudomradet for
utbildningen.

Kandidatexamen

K1: visa kunskap och forstaelse inom huvudomradet for utbildningen, inbegripet
kunskap om omradets vetenskapliga grund,

K2: visa kunskap om tillampliga metoder inom omradet, férdjupning inom nagon
del av omradet samt orientering om aktuella forskningsfragor,

K3: visa fordjupning inom négon del av omrédet,
K4: orientering om aktuella forskningsfréagor.

F1: visa formaga att soka och samla relevant information i en problemstallning,
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F2: visa formaga att vardera och kritiskt tolka relevant information i en
problemstéllning,

F3: visa formaga att kritiskt diskutera foreteelser, fragestallningar och situationer.

V1: visa férmaga att inom huvudomradet for utbildningen géra bedomningar
med hénsyn till relevanta vetenskapliga aspekter,

V2: visa formaga att inom huvudomrédet f6r utbildningen gora bedomningar
med hénsyn till relevanta samhalleliga och etiska aspekter.
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