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Inledning

Kvalitetsarbetet vid Karlstads universitet inriktar sig pa att sédkra och utveckla kvalitet i
utbildning, forskning och det centrala stodsystemet. Kvalitetsarbetet ska frimja en
kvalitetskultur som inkluderar delaktighet och engagemang i verksamheten. Med ett
systematiskt kvalitetsarbete kan vi tillsammans identifiera och dela god praxis samt identifiera
utvecklingsomraden. Vart kvalitetsarbete genomsyras av atta grundldggande principer vilka

9]

beskrivs i dokumentet ”Sammanhallet kvalitetssystem vid Karlstads universitet™".

Kvalitetsradet foljer utvecklingen inom omradet och r ett stod for fakultetsnimnderna och
lararutbildningsndmnden i strategiska beslut vad géller kvalitetsarbetet. Fakulteterna ansvarar
for kvalitetsarbetet i utbildning, forskning samt samverkan inom sitt omrade.
Lérarutbildningen finns i en matrisorganisation med en Lirarutbildningsndmnd som ansvarar
for kvalitetsarbetet i ldrarutbildningsprogrammen och for den forskning och samverkan som
knyter an till ldrarutbildningen.

Syftet med handldggningsordningen dr att underlétta for alla som 4r involverade i arbetet med
aterkommande granskningar av forskning. Handlaggningsordningen tydliggor ansvar- och
rollfordelning samt arbetsprocessen infor, under och efter en aterkommande granskning av
forskning.

Aterkommande granskning av forskning ir en viktig del av kvalitetsarbetet dér
utvéirderingsenhetens befintliga prestationsniva och mdjligheter till kvalitetsutveckling
analyseras. Mélet &r att stirka forskningens kvalitet och frimja utveckling av verksamheten.

Aterkommande granskning sker enligt en 6vergripande sexérsplan som inkluderar all
forskning pa universitetet. Den 6vergripande planen f6ljs upp med arsplaner som inkluderar
en tidsplan for nir under aret den aterkommande granskningen kommer att genomforas for
berdrda utvirderingsenheter. Arsplanen beslutas av rektor. Processen for dterkommande
granskning av forskning vid Karlstads universitet sammanfattas i Bilaga 1.

En utvirderingsenhet utgors av en institution, ett forskningscentrum eller en riktad satsning.
Berord dekan beslutar om lampliga utvéirderingsenheter pé sin fakultet. Vid behov kan en
institution delas upp 1 mindre utvirderingsenheter.

Ansvars- och rollfordelning

Universitetets ansvars- och rollférdelning i fragor som ror kvalitetsarbetet vid Karlstads
universitet beskrivs i dokumentet ’Sammanhallet kvalitetssystem vid Karlstads universitet”. I
detta avsnitt beskrivs de roller som har ett specifikt ansvar kopplat till dterkommande
granskning av forskning.

Granskningssamordnare

Aterkommande granskningar vid Karlstads universitet leds av Grants and Innovation Office,
dér en samordnare utses av avdelningens chef. Samordnarens ansvar ér att koordinera arbetet i
stodgruppen samt att ge relevant stod och information till kvalitetsrad, fakultetsledning,
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utvdrderingsenhet och bedomargrupp under hela granskningsprocessen. I uppgifterna ingar
att:
- Arrangera internt upptaktsmote med utvdrderingsenheten
- Specificera ett program for platsbesok
- Engagera bedomargrupp och tydliggora uppdraget
- Sékerstilla att bakgrundsfakta finns tillgidnglig
- Distribuera bedomningsunderlaget till alla berérda en méanad innan platsbesoket
- Utgodra administrativt stod vid platsbesok
- Samréda med kommunikationsavdelningen angdende kommunikationsaktiviteter
- Sékerstilla att bedomarrapport mottas av utvirderingsenhet, fakultetsledning och
rektor
- Sikerstilla att en handlingsplan faststélls.

Fakulteten

Fakultetsledningen medverkar i planeringen av sexarsplanen respektive arsplanen for
aterkommande granskningar. Fakultetsledningen medverkar vid upptaktsmdte och vid digitala
platsbesok. Fakultetsledningen ansvarar for de arbetsinsatser som uppstér i samband med
aterkommande granskning av fakultetens forskningsverksamhet.

Stodgrupp

Stodgruppen har till uppgift att sdkerstélla att de bakgrundsfakta som anvénds &r
internationellt jimforbar inom forskningsféltet/en, validerade, begripliga samt pa ett
tillfredsstéllande sétt aterger utvirderingsenhetens verksamhet. Det ska vara mojligt att
sammanstélla bakgrundsfakta for langre perioder. Stodgruppen ska besta av representanter
fran avdelningen for ekonomi och planering, HR-avdelningen, Universitetsbiblioteket och
Grants and Innovation Office. Deltagare i stodgruppen utses av universitetsdirektdren.

Arbetsprocess

1. Arbetet infor en Aterkommande granskning

1.1 Bedémargrupp

Varje granskning kommer att genomforas av en bedomargrupp vilken inkluderar ett varierat
antal experter beroende pa granskningens syfte och mal. Beddmargruppen maste dock vara
tillrackligt omfattande och ha en balanserad sammanséttning for att pa sa sitt sikerstélla
vilgrundade och objektiva slutsatser om utvérderingsenhetens kvalitet.

Utifran uppstéllda krav pd beddmargruppens sammanséttning tar utvirderingsenheten, utifran
angiven mall, fram forslag pa experter som kan bjudas in. En utvirderingsenhet kan fororda
upp till fyra ldmpliga experter som kan komma att inga i en bedomargrupp. Det &r viktigt att
det inte foreligga nagon intressekonflikt mellan utvérderingsenhet och foreslagna experter (se
Vetenskapsradets riktlinjer for hantering av jav, dnr: 1.2.4-2019-00139).

Granskningssamordnaren ansvarar for att bjuda in foreslagna experter och informera ansvarig
dekan och rektor infor beslut. Rektor beslutar om vilka och hur manga experter som slutligen
ska bjudas in att ing8 i aktuell bedémargrupp. Rektor avgoér vem i gruppen som agerar
ordférande. Utvdrderingsenhet och granskningssamordnare informeras om beslut och
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granskningssamordnaren ansvarar sedan for vidare kommunikation med bedomare i
anslutning till granskningen.

Bedomargruppens omkostnader inklusive reskostnader och eventuellt boende betalas av
rektors centrala resurs for forskning. Erséttning till bedomare utgér fran antal arbetsdagar som
avsatts for arbetet och foljer den dagsersittning som UKA tillimpar. En normal tidsatgang per
beddmare berdknas vara 3.5 arbetsdagar. For bedomargruppens ordférande kan ytterligare 0.5
arbetsdag tillkomma for att planera och leda bedomargruppens arbete.

1.2 Internt upptaktsmote

Granskningssamordnare sammankallar ansvarig dekan och utvirderingsenhet till ett internt
upptaktsmdte. Deltagarna far bland annat information om hur den dterkommande
granskningen utgor en del av kvalitetsarbetet vid ldrosétet och att syftet dr att bidra till
kvalitetsutveckling inom utvirderingsenheten. Det sker dven en genomgang av arbetsprocess,
bedomningsgrunder, bedomningsunderlag samt tidplan. Tid avsitts for fragor och diskussion.
Kontaktperson pa utvirderingsenheten &r prefekt/forestandare. Kontaktpersonen kommer att
vara en lank mellan utvirderingsenheten och granskningssamordnaren.

1.3 Bedomningsgrunder

Utvérderingsenheten granskas utifran foljande bedomningskriterier:

Organisation och ledarskap

Utvérderingsenhetens organisation och strategiska arbete for att sikerstélla forskningens kva-
litet och utveckling. Det handlar om ledarskapsstruktur och huvudsakliga arbetsformer for att
mota utmaningar och ta tillvara méjligheter inom forskningen. Det omfattar rutiner och priori-
teringar i forhallande till policys och riktlinjer.

Vetenskapliga resultat och akademiskt genomslag

Utviarderingsenhetens positionering, nationellt och internationellt. Med vetenskapliga resultat
och akademiskt genomslag avses vetenskaplig produktion savil som bidrag till forskarsam-
hillet. Det inkluderar expertuppdrag och vetenskapligt erkidnda resultat som konstnérliga
verk, datakod, patent, process och film.

Kollegialt arbete

Kollegialt arbete for att skapa goda forutsittningar for forskningens kvalitet och fornyelse.
Det handlar om olika former av kollegialt arbete och hur det stodjer god forskningssed. Det
omfattar det metodiska arbetet som genomfors for att engagera forskare i olika akademiska
samarbeten och nétverk.

Samverkan med det omgivande samhdillet

Samverkan med det omgivande samhillet for att sékerstilla kvalitet och foryelse av forsk-
ning. Det handlar om utvérderingsenhetens arbete med att etablera och upprétthalla samar-
beten med partners utanfor akademin. Det omfattar 4ven nyttiggérande av forskning och pé-
verkan i samhallet.

Koppling mellan utbildning och forskning
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Utvirderingsenhetens strukturerade arbete med att sékerstdlla en koppling mellan forskning
och utbildning. Det handlar om hur forskning berikar utbildning och hur utbildning berikar
forskning.

Bedomningsunderlaget ska belysa dessa bedomningsgrunder.

1.4 Bedémningsunderlag

Sjdlvvirderingsrapport

Utvirderingsenheten ska forfatta en sjalvvérderingsrapport enligt de anvisningar som ges i
Annex 1. (separat dokument) . Vid utsatt datum ska utvarderingsenheten inkomma med sin
sjalvvirdering som ldmnas elektroniskt till granskningssamordnaren. Sjilvvérderingen ska
beakta de beddmningsgrunder som presenteras i sektion 1.3. Sjélvvirderingen kompletteras
med bakgrundsfakta som stédgruppen tillhandahaller. Bakgrundsfakta ska disponeras enligt
anvisningar i Bilaga 3.

Bakgrundsfakta

Bakgrundsfakta omfattar personal, forskarutbildning, finansiering, samverkan och
vetenskaplig produktion. Bakgrundsfakta syftar till att ge bedomare vid aterkommande
granskning en 6kad forstaelse for utviarderingsenheten avseende nuldge och mojlighet till
fortsatt utveckling. En redogorelse for den bakgrundsfakta som ska inkluderas i
beddmningsunderlaget presenteras i Annex 2. (separat dokument)

2. Arbetet under en dterkommande granskning

2.1 Bedomargruppens arbete

Utsedd ordforande leder och fordelar arbetet inom beddmargruppen. Infor platsbesok erbjuds
bedémningsgruppen ett digitalt mote for planering och diskussion om arbetsprocessen.
Bedomningsgruppen avgor sjdlva om motet behdver dga rum eller inte. Utifran
bedomningsgrunder och underlag ska bedomningsgruppen bedoma utvérderingsenhetens
befintliga prestationsniva och mojlighet till utveckling utifran angivna beddmningsgrunder i
sektion 1.3. Bedomargruppen ska ldmna en beddmarrapport enligt de anvisningar som ges i
Annex 3. (separat dokument)

2.2 Platsbesok

Ett fysiskt eller digitalt platsbesok ska genomforas. Aktiviteter vid platsbesok sammanfattas i
Bilaga 2. Syftet dr dels att ge bedomarna en mojlighet att stidlla kompletterande fragor utifran
utvéirderingsenhetens sjilvvirdering och dels att mota aktiva forskare pa alla nivéer. Under
platsbesdket kommer bedémargruppen tréffa:

- prefekt/amnesforetridare/forestandare eller motsvarande
- forskningsledare/professorer aktiva inom utvérderingsenheten
- forskare/yngre forskare aktiva inom utvirderingsenheten

Granskningssamordnaren kommer att nérvara under hela platsbesoket.
Granskningssamordnaren agerar administrator och deltar inte i granskningen men kan
tillhandahélla information och stdd under besoket. Platsbesoket omfattar normalt en
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arbetsdag. Infor platsbesoket forbereder utvirderingsenheten en 15 minuters presentation av
sin verksamhet. Presentationen utgor en mdjlighet for utvirderingsenheten att komplettera
sjalvvarderingen och lyfta fram valda utvecklingsomraden for vidare diskussion med
bedémargruppen. Exempel pa omraden att inkludera i en 6vergripande presentation kan vara
strategiskt arbete, utmaningar och/eller méjligheter. Platsbesoket inkluderar dven tva moten
mellan bedomargruppen och universitets- och fakultetsledningen, ett som inledning pa
platsbesoket och ett i slutet for preliminér aterkoppling. Tid avsétts dven for
beddmningsgruppen att dgna sig at rapportskrivande.

3. Arbetet efter en dterkommande granskning

3.1 Bedomarrapport

Sjalvvirdering och bakgrundsfakta utgdr grunden for den aterkommande granskningen.
Bedomargruppen ska leverera en rapport 6ver utvirderingsenhetens prestationer samt
rekommendationer for fortsatt kvalitetsutveckling Rapporten och efterfoljande analys ska
anvindas for kvalitetshdjande atgérder, underlag for beslut samt for att utveckla larosétets
overgripande vision och strategi. Vid utsatt datum ska bedomargruppen skicka den fardiga
beddmarrapporten till granskningssamordnaren. Granskningssamordnaren distribuerar
omedelbart rapporten till kontaktpersonen pa utvirderingsenheten. Inom en vecka efter
mottagandet meddelar utvarderingsenheten, via kontaktpersonen, eventuella sakfel till
granskningssamordnaren som ansvarar for att fora vidare informationen till bedémargruppen.
Eventuella revideringar genomfors av beddmargruppen som inom en vecka skickar en slutlig
version tillbaka till granskningssamordnaren.

Bedomargruppens rapport ska disponeras i enlighet med Annex 3. (separat dokument). Dess
syfte &r att belysa bade starka sidor och utvecklingsomraden hos utvirderingsenheten.
Bedomarna ska presentera samstammiga slutsatser om utvérderingsenhetens fortsatta
utveckling. Bedomargruppens slutrapport ska goras tillgéinglig for alla anstillda pa Karlstads
universitet och dvriga intresserade. Kommunikationsavdelningen bistar i detta arbete.

3.2 Handlingsplan

Utvérderingsenheten ansvarar for att analysera utfallet och att skriva en handlingsplan, utifran
angiven mall, efter avslutad granskning. Handlingsplanen faststills sedan av
fakultetsndmnden. Handlingsplanen ska inkludera atgérder som stirker forskningens kvalitet
och framjar framstédende forskning. Den ska f6ljas upp och aterrapportering ska ske infor
fakultetsndmnden.

3.3 Uppfoljning

Fakulteterna ansvarar for uppfoljning, vilket i normalfallet genomfors inom tvé ar fran att
handlingsplanen &r faststélld. Resultatet av aterkommande granskningar, inklusive
handlingsplaner och uppfoljning, rapporteras kontinuerligt i verksamhetsdialoger med
universitetsledningen.



8(10)

Bilaga 1. Process for Aterkommande granskning av forskning vid
Karlstads universitet
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Bilaga 2. Aktiviteter vid platsbesok

Program vid platsbesok kan inkludera olika aktiviteter férdelade under en arbetsdag.
Nedanstaende aktiviteter bor alltid ingé vid platsbesdk som i normalfallet inte bor omfatta
mer tid 4n en arbetsdag.

Aktivitet

Introduktion for bedomargrupp

Utvérderingsenheten presenterar utvecklingsomrdden

Diskussion och frigestund med utvérderingsenheten

[Rundvisning av lokaler och forskningsinfrastruktur] Kan utgé vid digitalt platsbesdk
Egen tid for bedomningsgruppen att dgna sig &t rapportskrivande

Preliminér aterkoppling till fakultetsledningen
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