Uppdragsutbildning

KARLSTADS UNIVERSITETS UPPDRAGS AB

ALLMANNA BESTAMMELSER

UPPDRAGS AB (KUUAB)

Karlstads universitets uppdrags AB (KUUAB) ar Karlstads
universitets heldgda dotterbolag, bildat av Karlstads
universitet (Kau) for att férmedla, sélja, marknadsféra och
administrera uppdrag och uppdragsutbildningar. | uppdraget
ingar aven att formedla uthyrning av utrustning och labbmiljGer.
KUUAB har for dessa uppdrag, rétt att inga avtal for Kau:s
rékning.

UPPDRAGSUTBILDNING

Kau har ratt att bedriva uppdragsutbildning enligt férordningen
(2002:760) om uppdragsutbildning vid universitet och hégsko-

lor. Uppdragsutbildning ar kompetensutveckling for yrkesverk-
samma, dar arbetsgivaren stér for finansieringen av utbildning-
en. Uppdragsutbildning kan aven bedrivas av arbetsmarknads-
eller bistandspolitiska skal. Privatpersoner eller enskilda firmor

kan inte képa uppdragsutbildning.

For att arbetstagare ska kunna anmaéla sig till uppdragsutbild-
ning, maste arbetsgivaren (Kunden) godkénna deltagandet.
Om Kunden ar ett féretag, méste utbildningen ha relevans

for foretagets verksamhet. Kunden bestdmmer vilka arbets-
tagare (Deltagare) som far delta i uppdragsutbildningen. |
uppdragsutbildning finns inga krav pa formell behérighet for
hdgskolestudier. For att uppdragsutbildning ska kunna ge
hdgskolepoédng, kravs att en faststalld kursplan for utbildning-
en finns samt att Deltagaren blir godkand vid examination.

Deltagare i uppdragsutbildning anses inte som student och

omfattas inte av hogskoleférordningen. Deltagare har darfor
inte ratt till studievéagledning eller stéd inom studenthélsan.

Studieuppehall medges inte och studierna berattigar inte till
studiemedel.

1.  DEFINITIONER
Avtal: 6verenskommelse med bindande verkan mellan Kau/
KUUAB och Kunden enligt punkt 2.

Deltagare: arbetstagare hos Kund som deltar i uppdrag eller
person som deltar i sddant uppdrag av arbetsmarknads- eller
bistdndspolitiska skal.

Huvudavtal: offert, bestalining, avtal eller kursanmalan.

Kund: bestallare/képare av uppdragsutbildning
eller andra typer av uppdrag.

Parter: Kund och Kau genom KUUAB.

Skraddarsydd kurs: utbildning som utformas och
anpassas sarskilt efter Kundens 6nskemal.

Uppdrag: utbildning eller uthyrning enligt ovan

Oppen kurs: ett fardigt utbildningsupplagg som
KUUAB marknadsfor och erbjuder.

2.  GILTIGHET

2.1 Dessa Allménna bestdmmelser tillampas, om inte annat
anges i Huvudavtalet eller i annan skriftlig dverenskomm-
else med Kau. S&ddan 6verenskommelse ska vara skriftlig
och undertecknas av behdriga foretradare for bada Par-
ter samt bildggas Huvudavtalet for att vara bindande.
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Avtal med bindande verkan anses ha uppkommit vid;

o Oppen kurs: nér bekriftelse pa anmalan har skickats
fran KUUAB till deltagare.

e Skraddarsydd kurs och 6vriga uppdrag: nér accept
fran Kunden nar KUUAB via KUUAB:s bestéllningsfor-
mular eller vid bada Parters
skriftliga undertecknande av Huvudavtalet.

Rattigheter och skyldigheter enligt 6verenskommet
Avtal far inte 6verlatas utan skriftligt samtycke fran
behorig foretradare for KUUAB.

UPPDRAGETS GENOMFORANDE

Kau ansvarar for att uppdraget genomférs pa ett prof-
essionellt satt och i enlighet med férordning (2002:760) om
uppdragsutbildning vid universitet och hégskolor.

Kunden ansvarar for att Deltagare har erfordrade for-
kunskaper och ratt kompetens for att kunna tillgodogéra
sig utbildningen.

Kau har réatt att vid behov erséatta personal i uppdraget
med annan med motsvarande kompetens. Kau har dven
ratt att anlita underkonsult for att genomféra delar av
uppdraget.

Kau forbehaller sig ratten att stalla in eller &ndra tid och/
eller plats fér uppdrag, t.ex. vid foreldsares forhinder el-
ler vid for Iagt deltagarantal.

Vid installd kurs, eller om tid och/eller plats dndras och
Deltagare darfor avbokar, ska Kau aterbetala eventuellt
inbetalda avgifter for kursen. Ingen ersattning utéver
detta utgar

Andring av stérre betydelse i skraddarsytt uppdrag kraver
skriftlig 6verenskommelse av Parterna. Kau har da rétt till
skalig ersattning for eventuella merkostnader.

Vid uppdrag pa distans, ansvarar Kunden for att 6ver-
foringskapaciteten och den tekniska utrustningen ar
tillracklig for att deltagarna ska kunna tillgodogéra sig
utbildningen.

En ordinarie tentamen ingar i angivet pris. | det fall ytter-
ligare examinationstillfallen behdvs, tas en avgift ut for
detta efter dverenskommelse med Kunden. Avgiftens
storlek beror pa aktuell examinations karaktar. En
Deltagare kan dock aldrig examineras fler ganger &n vad
som anges i aktuell kursplan eller i Kau:s allménna regler
gallande examination.

BETALNING

Faktura ska betalas inom trettio (30) dagar fran faktura-
datum. Utgéende skatter och andra lagstiftade avgifter
kan tillkomma.

Om betalning inte sker i ratt tid, har Kau réatt att
debitera dréjsmalsranta enligt rantelagen (1975:635).
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AVBOKNING

 Oppen kurs: vid avbokning upp till sex (6) veckor fére
kursstart, debiteras 50 % av kursavgiften. Vid avbok-
ning senare &n sex (6) veckor fore kursstart, debiteras
hela avgiften.

e Skraddarsydda kurser och 6vriga uppdrag
under ett prisbasbelopp: vid avbokning upp till sex
(6) veckor fore kursstart/uppdragets boérjan, debiteras
50 % av avgiften. Vid avbokning senare an sex (6)
veckor fore start, debiteras hela avgiften.

Skraddarsydda kurser och 6vriga uppdrag
over ett prisbasbelopp: vid avbokning, debiteras hela
avgiften.

Avbokning maste goras skriftligen till KUUAB.

KUUAB har ratt till skélig erséattning for de dvriga kost-
nader som kan ha uppstatt fére avbokning avseende
skraddarsydda kurser.

BYTE AV DELTAGARE

Om Kunden meddelar Kau att Deltagare ar férhindrad
att genomfora utbildningen, har Kunden ratt att ersat-
ta denne innan kursstart med annan deltagare som
Kunden bedémer har samma forutséattningar att klara
denna.

BEHOV AV SARSKILT STOD

Deltagare som behover extra stéd pa grund av funk-
tionsnedsattning eller las- och skrivsvarigheter, kan fa
sadant stod under forutsattning att behovet patalas
minst sex (6) veckor fore kursstart. Kunden star for de
eventuella extra kostnader som kan uppsta.

ANSVAR FOR SKADA

Kau ansvarar fér sakskada orsakad av Deltagaren en-
dast i den man det kan pavisas att sddan sakskada
uppstatt till foljd av uppenbart felaktig eller underlaten
instruktion fran Kau:s personal.

Kundens ratt till skadestand eller annan ersattning pa
grund av sak- eller personskada &r férverkad, om inte
ansprak pa ersattning framstéllts skriftligen till registrator
pa Kau (registrator@kau.se) utan dréjsmal och aldrig
senare an tre (3) manader fran det att skadan uppticktes
eller borde ha upptéckts.

Kunden ansvarar for att Deltagaren under hela
uppdragstiden omfattas av tillampliga férsakringar,
inklusive arbetsskadeforsakring.

REKLAMATION OCH ANSVAR FOR FEL

Reklamation ska ske utan dréjsmal, dock aldrig senare
an trettio (30) dagar frén det att felet upptacktes eller
borde ha upptéckts. Reklamation ska ske skriftligen till
KUUAB med angivande av felet.

Vid reklamation ska Kau, om sa ar majligt, vidta atgar-

der s3 att felet &tgardas. Om felet atgardas inom skalig
tid, kan inget krav pa aterbetalning, prisreduktion, ska-
destand eller liknande riktas mot Kau eller KUUAB. Om
felet gér att avhjélpa, men inte avhjélps inom skalig tid,
har Kunden rétt till prisavdrag motsvararande felet.

Kau:s ansvar for fel &r begrénsat till p. 8.1. - 8.2., sévida
inte grov vardsloshet foreligger. Varken Kau eller KUUAB
ansvarar for andra fel, sdsom indirekt skada, exempelvis
utebliven vinst, produktionsbortfall, tredjemans skador,
féljdskador eller annan allmén férmdgenhetsskada. Kau:s
och KUUAB:s totala skadestandsskyldighet ar begransat
och kan i intet fall uppga till mer &n avtalad erséttning for
uppdraget upp till hégst 1 000 000 SEK.
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DISCIPLINARA ATGARDER

Vid misstanke om forsok till vilseledande vid examina-
tion, under en examinerande kurs, tillampar Kau samma
bestdmmelser som hdgskoleférordningens (1993:100)
regler om disciplinéra atgarder (10 kap). Utredningen
sker i enlighet med Kau:s handlaggningsordning for
hantering av disciplindrenden. Eventuella utrednings-
kostnader belastas kunden. Om universitetets disciplin-
nadmnd konstaterar att deltagaren har forsokt vilseleda
vid examination informeras deltagarens arbetsgivare
och examinator fattar beslut om huruvida den aktuella
examinationen ska underkannas eller gj.

UPPSAGNING AV AVTAL

Vid véasentligt avtalsbrott fran Kau:s sida kan Avtalet
ségas upp. Forst ska dock reklamation enligt punkt 8 ha
skett och Kau fatt skélig tid att korrigera det eventuella
avtalsbrottet.

| det fall Kunden vill sdga upp avtalet, ska havnings-
férklaring skickas till KUUAB och déri ange varfor
Avtalet ska sdgas upp/forklara vad det vasentliga av-
talsbrottet bestar av.

Kau har ratt att sdga upp avtalet med omedelbar

verkan om:

o Vasentlig férandring av dganderéttsforhallandena sker
avseende Kunden eller dennes rorelse.

e Kunden &r pa obestand, har stéllt in sina betalningar,
blivit foremal for foretagskonstruktion, inlett ackords-
férhandlingar eller tratt i likvidation.

e Kunden begér vasentligt avtalsbrott

Vid sddan uppségning har Kau rétt att aterta, saval
allt material som 6verlamnats till Kunden samt
eventuella kopior.

IMMATERIELLA RATTIGHETER

Samtliga immaterialrattsliga rattigheter som omfattas

av avtalet tillnér Kau, om inte annat skriftligen avtalats
mellan Parterna. Kunden &r medveten om att intrang i
dessa rattigheter kan medféra rattsliga pafoljder.

PERSONUPPGIFTER

Kau &r personuppgiftsansvarig for den behandling av
personuppgifter som sker inom ramen for universitetets
verksamhet. For att kunna genomféra éverenskommet
Uppdrag behandlar KUUAB personuppgifter pa upp-
drag av Kau.

Information om personuppgiftshanteringen samt
kontaktuppgifter finns pa webben:
www.kau.se/uppdragsutbildning

TVISTELOSNING

Parterna ska i forsta hand férs6ka anstranga sig for att
komma 6verens. Tvister angéende tolkning eller tillamp-
ning av dessa bestdmmelser eller andra Avtal mellan
Parterna och dérmed sammanhangande rattsforhallan-
den, ska avgoéras av allman domstol med Varmlands
tingsratt som férsta instans. Ar kunden en statlig myn-
dighet ska istéllet tvisten I6sas genom férhandlingar
mellan myndighetscheferna.

BEFRIELSEGRUNDER

Om fullgérandet av nagot av Parternas ataganden enligt
Avtalet férhindras eller forsvaras av omsténdigheter som
Parterna inte kunnat rada Gver, ska detta utgora befri-
elsegrund, vilken medfor tidsforskjutning och befrielse
fran ersattningsskyldighet. Om Avtalets fullgérande till
vasentlig del férhindras for langre tid &n sex (6) manader
pa grund av ovan angiven omstandighet, har vardera
Part ratt att utan ersattningsskyldighet skriftligen fran-
trada avtalet.

Senast uppdaterat 2023-11-24 av vd och jurist
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