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Sammanfattning

Konsekvenserna av att utsittas for olika former av véld under uppvéxten har i flertalet studier
visats vara allvarliga och livslanga. Okad risk for emotionella svérigheter, forhojd suicidrisk,
forsamrade skolprestationer, 6kad risk for missbruk samt kriminalitet dr véirda att ndmnas. Dartill
kommer forhojd risk for fysiska sjukdomar som exempelvis hjért- och kérlsjukdomar.
Socialsekreterare inom socialtjénstens barn och ungdomsverksamhet utreder samt bedomer nér
misstanke om att ett barns valdsutsatthet inkommit till socialtjansten. Denna studie syftade till att, med
hjélp av kvalitativa intervjuer, fordjupa kunskapen kring processen, samt deras upplevelser, da
socialsekreterare gor sina bedomningar. Elva intervjuer med socialsekreterare genomfordes och
resultatet sammanstélldes genom tematisk analys dér teman anvéndes for att belysa syftet. Resultatet
tyder pé att fokus pé barnets situation och behov under en utrednings gang riskerar att tappas bort,
bland annat till f6ljd av behov av samtycke frdn omsorgspersoner, otydliga rutiner, brist pa
standardiserade beddmningsinstrument samt att socialsekreterarnas upplevelser pa grund av bristerna
fér betydelse for processen. Behovet av framtida forskning kring hur skyddet av barn pé allvar kan

tillgodoses i ett stod och samarbetsinriktat socialtjidnstsystem &r betydande.

Nyckelord: barns véldsutsatthet, barnavardsutredning, socialsekreterares bedomningar,

kvalitativ intervju, tematisk analys
Abstract

Many studies have shown that the consequences, of being exposed to various forms of
violence during childhood, are severe and lifelong. Among others are the increased risk of emotional
difficulties, increased suicide risk, deteriorated school results, increased risk of abuse and increased
risk to be involved in criminal activities. In addition, there is an increased risk of physical illnesses
such as cardiovascular disease. Social workers within the local social welfare board has the obligation
to investigate and do risk assessments on the suspicion that a child has been the victim of violence.
The main objective for this study is to use qualitative research method to deepen the knowledge about
the process when social workers make their risk assessments, as well as their experiences of the
process. Eleven interviews with social secretaries were conducted, and through thematic analysis
themes were produced in the purpose to enlighten the objective. The results indicate that the focus on
the child's situation, during an investigation, run the risk of being lost, due to the need for consent
from the caregivers, unclear routines, lack of standardized assessment instruments and that the
experiences of the social secretaries due to shortcomings have an impact on the process. The need for
future research on how protection of children can be provided within the social walfare system is

significant.

Keywords: children as victims of violence, risk assessments, social worker, qualitative

interview, thematic analysis
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Inledning

Barns utsatthet for vald och andra krankningar under uppvixten skapar avsevért
lidande och ar en kénd riskfaktor for svdrigheter senare i livet. Konsekvenserna av att som
barn utsdttas for misshandel av olika slag leder enligt Gilbert et al. (2009) till tydligt 6kad risk
for olika emotionella svarigheter med klart f6rh6jd suicidrisk, sémre skolprestationer, eget
missbruk och kriminalitet. Genom “The ACE-study” (Felitti et al., 1998) framtridder ocksa en
tydlig koppling mellan antalet negativa erfarenheter/faktorer under uppvixten och fysisk
sjukdom samt f6rhdjd dodlighet i vuxen élder. Detta resultat har replikerats av exempelvis
Campbell et al. (2016). Utdver enskilda individers lidande och forsdmrade livskvalitet kan
olika former av véld mot barn antas ha betydande samhillsekonomiska konsekvenser. Enligt
Statens beredning for medicinsk utvérdering (SBU, 2018) finns inga svenska uppgifter om
vilka samhéllskostnader véld och forsummelse av barn leder till. En amerikansk uppskattning
av den ekonomiska vinsten kopplat till att “rddda” ett barn som é&r utsatt for hog risk ligger pa
mellan1,7 och 4,4 millioner US dollar (Cohen et al., 2010). I svenska kommuner har
socialndmnden ansvar for att barn inte ska fara illa dd vardnadshavarna brister genom att inte
tillgodose barnets behov eller utsétter barnet for vald samt andra krédnkningar
(Justiticombudsmannen [JO], 1996). Socialsekreterare runt om i landet traffar barn i riskzonen
och deras familjer. Det &r socialsekreterarnas beddmningar gillande barnets sammantagna
situation, riskfaktorer, skyddsfaktorer och behov av stdd som avgdr vilka insatser barnet samt
familjen behover. Det arbetet dr enligt Socialstyrelsen (2015) en av socialtjdnstens mest
komplicerade uppgift. Trots detta finns begridnsat med kunskap och studier kring hur
socialsekreterare gor sina beddmningar och vad som har betydelse i processen (Ostberg,
2010). Foreliggande studie genomfors inom ramen for en masteruppsats vid
Psykologprogrammet, Karlstad Universitet. Det &r en delstudie inom projekt SAVE (Support
and protection Against Violence, on Equal terms for all children), vilket dr en
forskningsstudie som genomfors inom ramen for SKR:s kvinnofridssatsning och i samarbete
med sexton kommuner i Sverige. Syftet med foreliggande studie &r att undersdka processen,
samt deras upplevelser, da socialsekreterare gor sina bedomningar.
Vild mot barn — definitioner

Den svenska socialtjdnstens handbok om arbete med véld i néra relationer inleds med
att vald i1 ndra relationer &r ett brott mot de méanskliga réttigheterna (Socialstyrelsen, 2016) och
1 FN:s konvention om barnets réttigheter, artikel 19 (Unicef, 2011), fastslas att
konventionsstaterna ska skydda barnet mot alla former av fysiskt eller psykiskt véld, skada

eller 6vergrepp, vanvard eller forsumlig behandling, misshandel eller utnyttjande, inklusive
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sexuella overgrepp. FN:s barnrattskommitté har en vid definition av vald mot barn dar alder
pa forévaren &r ovdsentlig (Jernbro & Jansson, 2016).

I Sverige foreslog kommittén mot barnmisshandel i sitt slutbetéinkande (SOU,
2001:72) en bred definition av barnmisshandel och i denna ingér olika former av véld som
barn kan utséttas for av vuxna. "Barnmisshandel dr nér en vuxen person utsétter ett barn for
fysiskt eller psykiskt véld, sexuella Gvergrepp, krankningar eller forsummar att tillgodose
barnets grundlaggande behov. Med barn avses varje ménniska under 18 ar.” (SOU, 2001:72).
I betdnkandet beskrivs vidare att fysiskt vdld handlar om nér ett barn utsétts for kroppsskada,
sjukdom, smérta eller forsétts i vanmakt eller liknande tillstdnd. Alla former av kroppslig
bestraffning ingér och det kan tex. vara att sla, nypa, sparka, knuffa, forgifta eller brianna.
Framkallande av kroppssymtom och sjukdom ingér ocksd. Barnmisshandel i form av psykiskt
vdld handlar om ofta att systematiskt utsétta barnet for nedvérderande och nedbrytande
behandling samt kénslomissigt lidande. Hir ingar exempelvis orimligt harda bestraffningar,
forlojligande, kritik, hén, avvisande, patvingad isolering fran sociala kontakter och
aldersanpassade aktiviteter samt att konstant avvisa barnets synpunkter. I alla former av
fysiskt vald och sexuella overgrepp ingar ocksa psykiskt vald. Sexuella 6vergrepp beskrivs
som en mycket allvarlig form av fysisk och psykisk misshandel. Det handlar om alla former
av sexuella handlingar som patvingats ett barn av vuxna personer. Den vuxne personen
utnyttjar barnets beroendestéllning, utgar frin sitt eget behov, krinker barnets integritet och
genomfor handlingar som barnet inte &r moget att forstd samt att samtycka till. Sexuella
overgrepp kan vara av bade fysisk och icke-fysisk karaktir och den allvarligaste formen
handlar om fullbordade vaginala, orala eller anal samlag. Krdnkningar beskrivs av kommittén
handla om att barnet l&ngvarigt utsitts for nedséttande och nedlatande behandling som
dventyrar barnets psykiska hélsa. Detta kan exempelvis vara féornedrande kommentarer om
barnets begévning, utseende, sprék eller andra personliga egenskaper. Fysisk och psykisk
misshandel samt sexuella dvergrepp innebir alltid krdnkning. Fysisk forsummelse beskrivs
vara att grundldggande fysiska behov och omsorg inte tillgodoses vilket dventyrar barnets
fysiska hidlsa samt utveckling. Det handlar tex. om hygien, kost, husrum, mojlighet till
vila/somn, hdlsovard och skydd mot olyckor samt att aterkommande utsittas for miljoer dir
exempelvis hog alkoholkonsumtion férekommer. Psykisk forsummelse beskrivs handla om att
barnets grundldggande behov av uppmaérksamhet, tillhorighet, vigledning, fostran, stimulans
och undervisning, asidositts. Det kan innebira att den vuxne ér otillgénglig och kénslomassigt
likgiltig, inte leder och forklarar vad som é&r ritt och fel samt forsummar att respektera barnets

rittigheter. (SOU, 2001:72)
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I denna uppsats kommer begreppet vald mot barn anvéndas synonymt med begreppet
barnmisshandel utifrdn kommittén mot barnmisshandels definition.
Forekomst av vild mot barn

Vald mot barn forekommer 6ver hela virlden i bade rikare och fattigare delar. Aven
om de utsatta barnen dr i minoritet, dr det ett betydande antal barn som varje ar utsétts for vald
av vuxna (Gilbert et al., 2009). Enligt Jernbro och Jansson (2016) har vi i Sverige en unik
kunskap om véld och krankningar mot barn genom de studier som med ca femarsintervall
genomforts frdn och med 1995 och framat da skolelevers erfarenhet av vald och krénkningar
undersokts. Efter &r 2000 har studierna utforts pd uppdrag av regeringen i samarbete med
stiftelsen Allménna Barnahuset och Karlstads universitet. Den senaste genomfordes 2016 och
hade som Overgripande syfte att undersoka forekomst av olika former av barnmisshandel och
om forekomsten hade fordndrats jaimfort med 2011 (Jernbro & Jansson, 2016). I den senaste
kartlaggningen om vald mot barn fran 2016 framkom att sammanlagt 44 procent av de
tillfrigade eleverna ndgon gang varit utsatt for ndgon form att barnmisshandel.

- 24 procent hade utsatts for fysisk barnmisshandel

- 16 procent uppgav att de drabbats av psykiskt vald av en vuxen person

- 14 procent av eleverna hade erfarenhet av vdld mellan vuxna i familjen

- 6 procent hade blivit férsummade

- Sammanlagt 9 procent; 14 procent av flickorna och 2 procent av pojkarna hade varit
med om sexuella overgrepp av en vuxen person.

Nér det géller fysisk misshandel var férovarna, i 14 procent av fallen, fordldrar. 11
procent av eleverna uppgav att de varit med om allvarliga former av fysisk barnmisshandel
och 5 procent hade varit utsatta flertalet gdnger. Resultaten tyder pé att majoriteten av barn
som varit utsatta for fysisk misshandel under forskoleéldern blir fortsatt utsatta dven i
skolaldern.

16 procent av eleverna i undersdkningen rapporterade utsatthet for psykisk misshandel
av en vuxen och av dem var 11 procent utsatta av en fordlder. Vanligast forekommande var
hot om véld och systematiska féroldmpningar. (Jernbro & Jansson, 2016)

Forskning visar att utsatthet for ndgon form av vdld under uppvixten ér en riskfaktor
for att ocksa utsdttas for andra former. Exempelvis visar en omfattande metastudie att risken
for att ett barn sjdlv utsitts for vald dr mellan 30-60 procent om barnet bevittnat vald mellan
sina fordldrar (Gilbert et al., 2009). Generellt verkar mellan 30 procent och upp till 90 procent

av de som rapporterat utsatthet for en form av vald ocksé ha erfarenhet av minst en annan
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form. Variationen i resultat kan bero pa metod for klassifikation samt olika
undersokningsmetoder (Edwards et al., 2009).
Konsekvenser av att vara utsatt for vald under uppvixten

Att véld kan leda till mer vald samt att barn som utsétts for vald och forsummelse
under uppvixten riskerar att utveckla olika problemskapande beteenden &r ndgot manga skulle
hélla med om. Ddremot dr nog medvetenheten betydligt mer begransad om de genomgripande
effekterna pa hjarnans utveckling, hélsan och vilmaendet som véldsutsatthet under
barndomen visat sig fa.

Barns och ungdomars utsatthet for olika sorters vald, med andra ord barns och
ungdomars viktimisering, har studerats i storre utstrickning de senaste 20 aren jamf{ort med
tidigare (Aho et al., 2016). Detta har enligt forfattarna ocksé resulterat 1 ett antal
internationella forsok for att minimera bland annat barnmisshandel, sexuella 6vergrepp och
exploatering av barn. World Health Organization (WHO, 2006) konstaterar i sin guide for att
motverka forsummelse och vald mot barn, att FN tillsammans med icke-statliga
organisationer och internationella professionsorganisationer lyckats 6ka medvetenheten kring
betydelsen av och de allvarliga konsekvenser som utsatthet i barndomen innebir, dock inte i
tillrdcklig utstrackning. Konsekvenserna av utsattheten ér, enligt WHO (2006), negativa bade
nér det géller fysisk och psykisk hdlsa under hela barnets livstid vilket leder till betydande
kostnader for det enskilda barnet och samhéllet 1 stort. Barn som ofta upplever traumatisk
stress kan bland annat utveckla stabila neurala nitverk som &r hypersensitiva for hot och
riddsla. Det innebér att hjdrnan anpassas till att fungera som att omvirlden standigt dr osdker
och farlig. Barnets alarm-system dr kroniskt aktiverat vilket kan visa sig i hyperaktivitet, oro,
impulsivitet och somnproblem. (Perry et al., 1995)

Adverse Childhood Experience (ACE), svensk dversittning: traumatiska
barndomsupplevelser, innefattar bland annat att ha blivit utsatt for fysiskt, psykiskt eller
sexuellt vald. "The ACE-study” kunde pavisa en tydlig korrelation mellan 6kande grad och
antal av traumatiska barndomsupplevelser (ACE) samt 6kad risk for ohilsa, sjukdomar,
suicidforsok och fortidig dod (Felitti et al., 1998). Utdver 6kad risk for psykisk ohdlsa som
exempelvis depression och missbruksproblem visade studien ocksa samband mellan antalet
ACE och bland annat 6kad risk for hjért- och kérlsjukdom, cancer, lungsjukdomar och
skelettsjukdomar (Felitti et al., 1998).

Utover de genomgaende negativa effekter som vald och féorsummelse under uppvixten
fér for enskilda individer genererar det ocksé kostnader for samhéllet som dr svara att

overblicka. Enligt WHO (2006) finns fé studier som forsokt uppskatta de langsiktiga
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kostnaderna som vald och forsummelse mot barn genererar. Kostnader som enligt WHO
(2006) borde inkluderas &r direkta medicinska kostnader, forlorad inkomst och skatt pa grund
av fortidig dod, special undervisning, kostnader for sociala och psykologiska insatser,
skyddsinsatser, forebyggande insatser, placering av barn i fosterfamiljer, kriminalitet i vuxen
alder samt social marginalisering. Utifran detta underskattas ofta kostnaderna (WHO, 2006). I
en amerikansk studie uppskattas den ekonomiska vinsten kopplat till att “radda” ett barn som
ar utsatt for hog risk 1 barndomen till mellan 1,7 och 4,4 millioner US dollar (Cohen et al.,
2010). Enligt Hoeffler (2017) uppgér globalt kostnader for ickedddligt vald mot barn till 4,2
procent av den globala bruttonationalprodukten. Detta kan jimforas med att kostnaderna av
dodligt vald 1 krig, konflikter och terrorism globalt berdknas utgéra 0,19 procent av den
globala bruttonationalprodukten. Orsaken till detta &r den hoga forekomsten av vald mot barn
over varlden. Krig och terrorism dr jamfort med vald mot barn en ovanlig foreteelse (Hoeffler,
2017).
Hur skyddas barn i Sverige?

FN:s konvention om barns réttigheter (barnkonventionen) dr sedan den 1 januari i ar
(2020) inkorporerad i svensk lag. I sitt betinkande Barnkonventionen blir svensk lag (SOU
2016:19) konstaterar Barnrattighetsutredningen att det finns klara férdelar med att géra
barnkonventionen till lag och samtidigt svarigheter. De menar att barns réttigheter i och med
detta fir bade en formellt och reellt stirkt stillning och att det kan fylla luckor i annan
lagstiftning dér barns rittigheter inte tillvaratas. Barnrattighetsutredningen kartlaggning visar
att det i Sverige finns brister framforallt inom omrédena “barnens bésta” och “barns rétt att fa
uttrycka sina asikter”. Barn som bevittnat vald i familjen och barn som har utsatts for véald
inom familjen dr nagra av de omraden som Barnrittighetsutredningen funnit sarskilt
angelédgna att kartldgga (SOU 2016:19). Nar det géller barn som bevittnat vald konstateras att
dven nér behov av stdd identifierats kan insatser utebli utifran att vardnadshavarna inte
samtycker. Utredningens bedomning &r att stod till barn som bevittnat vald maste sikerstéllas
genom att socialnimnden kan besluta om dppna insatser till barn under 15 &r 4ven mot
vérdnadshavares vilja (SOU 2016:19). I dagsldget aterfinns det réttsliga skyddet f6r barn mot
att utsittas for fysiskt vald i fordldrabalken [FB] (SFS 1949:381) och i brottsbalken [BrB]
(SFS 1962:700). I FB (SFS 1949:381) stadgas att barn inte far utséttas for kroppslig
bestraffning eller annan krinkande behandling men ocksé att foréldrar har en
tillsynsskyldighet over barnet. I BrB (SFS 1962:700) dterfinns det straffréttsliga skyddet
géllande misshandel utifran fyra svarighetsgrader; normalgraden, ringa brott, grov och

synnerligen grov misshandel.
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Det grundldggandet samhélleliga ansvaret for att skydda barn som riskerar att fara illa
och tillse deras behov av stod och hjélp ligger idag hos Sveriges kommuner. Kommunernas
socialndmnd ska enligt socialtjdnstlagen [SoL] (SFS 2001:453)  bedriva uppsdkande
verksamhet och annat forebyggande arbete for att forhindra att barn och unga far illa”. I JO
(1996) fortydligas detta ansvar genom konstaterandet: ”det ar saledes socialnimnden som har
det yttersta ansvaret for barns vélfiard nir vdrdnadshavaren av nagot skél sviktar i sina
uppgifter” (JO, 1996 5.260).

Enligt Ostberg (2010) beskrivs den svenska inriktningen pa social barnavéard som ett
vélfardsinriktat, preventivt familjeservicesystem, dar fokus dr pa stod och samarbete. Detta
jamfors ofta med anglosaxiska ldnder dir skyddsperspektivet snarare betonas och risker ar i
fokus (Ostberg, 2010).

Barnavirdsutredning

Nir en familj och/eller ett barn misstdnks vara i behov av insatser frin socialtjansten
kan en utredning inledas. Vid misstanke om att ett barn kan ha utsatts for vald eller andra
overgrepp av en ndrstaende, eller har bevittnat vald eller andra 6vergrepp mot en nérstadende,
ska nimnden utan drdjsmal inleda en utredning av barnets behov av stdd och hjilp. Ndmnden
ska bedoma fortsatt risk att utséttas for vald och bor utreda barnets behov av stdd och hjélp
akut, vdldets omfattning och karaktdr, vdldets paverkan pa barnet och dess relation till
fordldrarna, barnets egen uppfattning om véldet, barnets behov pa kort och 14ng sikt och om
ndgon dtgird behover vidtas i1 fraga om vardnad, umgénge, formyndarskap etc. allt enligt
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om vald i néra relationer (SOSFS 2014:4).
Barnets bésta ska alltid beaktas i1 utredning och vara avgoérande vid insatser inom
socialtjansten (Unicef, 2009; SFS 2001:453; SFS 1990:52; Socialstyrelsen, 2015).
Information om att ett barn riskerar att fara illa kan inkomma till socialtjdnsten pa tre olika
sitt enligt Ostberg (2010) niimligen; genom att barn eller forildrar sjilva anséker om hjilp,
genom att andra myndigheter eller privatpersoner gor en anmélan om misstanke om att ett
barn far illa eller genom att socialtjédnsten efter egna iakttagelser anmailer negativa
omstandigheter for ett/flera barn. Nér en anmélan gillande barn eller unga kommer till
socialtjdnsten ska en omedelbar skyddsbeddmning genomforas och dokumenteras dér det
avgors om barnet ér i akut behov av skydd (SFS 2001:453). Vid en anmélan géllande
misstanke om valdsutsatthet ska som ovan beskrivits alltid en utredning inledas.
Socialndmndens uppgift ar att genom utredningen samla in information for att gora det
mdjligt att ta stillning till om barnet har behov av insatser enligt handboken om

socialtjénstens arbete enligt socialtjdnstlagen [handboken] (Socialstyrelsen, 2015).
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Socialndmnden ska ocksa ta stéllning till risken for att barnet kommer utséttas for eller
bevittna ytterligare vald (SOSFS 2014:4). Socialnimnden har ett 1dngtgdende
utredningsansvar ndr det géller barn som kan vara i behov av skydd och stdd och dessa
utredningar bor enligt handboken (Socialstyrelsen, 2015) ha hdgsta prioritet. Varje situation dr
unik vilket innebdr att komplexiteten och graden av oro for barnet paverkar utredningens
omfattning och socialndmndens tillvigagingssitt (Socialstyrelsen, 2015). Vidare beskrivs hur
utredningsarbetet bor genomforas. Arbetet ska utforas sé enkelt, snabbt och billigt som
mojligt utan att sakerheten eftersitts. Ett sitt att utreda dr med stod av handldggnings- och
dokumentationssystemet ’Barnets behov i centrum” [BBIC] (Socialstyrelsen, 2018a). Barn
och vardnadshavare ska vara delaktiga och fa information for att géra utredningsprocessen
tydlig och forutsédgbar. Andra informationskallor i utredningsarbete kan vara forskola, skola,
barnhédlsovard, tandvard etc. vid utredning som géller barns behov av skydd eller stod far
socialtjdnsten inhdmta information utan samtycke fran vardnadshavare (SFS 2001:453).
Samtal med barnet eller ungdomen dr en avgorande del av utredningen och enligt
Socialstyrelsens allmdnna rad om handldggning av drenden som géller barn och unga (SOSFS
2014:6) bor socialndmnden triaffa barnet savdl med som utan vardnadshavare for att genom
samtal och observation bilda sig en uppfattning om barnets situation. Barnet méste ges goda
forutséttningar att framfora sina dsikter och samtalet ska anpassas efter barnets alder och
mognad (SFS 2001:453). Samtal med barn stéller krav pé socialsekreteraren nér det géller
kunskap, erfarenhet samt inlevelseforméga och extra mycket nér det giller barn med sdrskilda
behov (Socialstyrelsen, 2015). Enligt Grundbok i BBIC (Socialstyrelsen, 2018a) bestar
bedémningen i utredningsarbetet i tre steg; bedomning av risk, beddomning av behov och
beddmning av mottaglighet. Riskfaktorer i barnets liv ska viktas mot skyddsfaktorer for att ge
en samlad bild. Riskprincipen ska tas i beaktande; ju hogre risk desto stdrre omfattning av
insatser. I grundbok i BBIC (Socialstyrelsen, 2018a) betonas vikten av att beakta riskfaktorers
kumulativa effekt alltsé att ju fler risker desto hdgre blir den totala risken att utveckla
psykosocial problematik. Vid beddmningen av behov analyseras vilka uppratthdllande
faktorer som finns for att kunna avgora vilka fordndringsbara riskfaktorer som ska vara i
fokus for att pd mest effektiva sitt mota behoven. Bedomning av mottaglighet handlar om att
insatserna ska anpassas efter barnets och familjens forutséttningar for att bli sa effektiva som
mdjligt. (Socialstyrelsen, 2018a)

Utredning och bedomning mynnar ut i beslut om behov av skydd eller stéd. Beslutet
kan handla om behov av 6ppenvardsinsats eller behov av placering. Om fordldrar eller en

ungdom &ver 15 r inte samtycker till det socialtjinsten bedomer att det finns behov av méste
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skél for vard enligt lagen om vard av unga [LVU] vara uppfyllda for att insatsen ska kunna
genomforas (SFS 1990:52). En utredning ska avslutas om det klart framgér att de berdrda inte
samtycker till insatser och skél for LVU inte dr uppfyllda. I dessa fall kan socialnimnden
besluta att f6lja upp barnets situation (Socialstyrelsen, 2018a). Nir ett barn missténks vara
utsatt for ett brott kan sdrskilda krav stéllas pd handlédggningen av drendet. Exempelvis kan
kontakten med familjen behdva planeras noga om den misstankte forovaren dr en
familjemedlem och forundersokningssekretess rader for uppgifter gédllande en
forundersdkning i ett brottmal. (Socialstyrelsen, 2015)
Socialsekreterarens roll och handlingsutrymme i barnaviardsutredningar

Enligt handboken anvinds BBIC i 284 av 290 kommuner i Sverige (Socialstyrelsen,
2015). BBIC-konceptet dr ett arbetssatt utvecklat for att underlétta ett behovsinriktat,
systematiskt och strukturerat genomforande av barndrenden inom socialtjansten. BBIC-
triangeln anvénds for att askadliggora barnets behov och de tre sidorna i triangeln bestir av
barnets utveckling, fordldrarnas formaga samt familj och miljo (Socialstyrelsen, 2015).
Kopplat till varje omrade finns i grundbok i BBIC [grundboken] (Socialstyrelsen, 2018a) och
metodstod for BBIC [metodstddet] (Socialstyrelsen, 2018b) beskrivningar av risk- och
skyddsfaktorer som ska vigleda i bedomning av sammanvégd risk for barnet. Metodstodet ger
exempel pa fragor som behover besvaras. Det dr upp till den enskilda socialsekreterarearen att
avgora vilka delar av BBIC triangeln som ska inga i utredningen och alltsa ingen sjilvklarhet
att alla omrdden viljs ut (Socialstyrelsen, 2018b). Enligt handboken har socialsekreterararen
bade att forhélla sig till att utredningen éar tillrdckligt heltdckande for att en sammanvigd
bedomning ska kunna goras och att utredningen ska utforas sd enkelt, snabbt och billigt som
mojligt utan att sdkerheten eftersitts (Socialstyrelsen, 2015). BBIC kan sdgas vara ett gediget
system med flertalet konkreta exempel inom olika omraden pa vad som &ar skyddande
respektive riskfaktorer for barns utveckling utifrdn dagens evidensbaserade kunskap.
Socialsekreteraren kan ha god vigledning av BBIC i sitt utredningsarbete men i grundboken
betonas den enskildes ansvar och egna bedomning (Socialstyrelsen, 2018a). Principen om
barnets bdsta dr exempel pa dverviganden dir tex. socialsekreterare inte har ndgon entydig
végledning i sin beddmning. I handboken (Socialstyrelsen, 2015) konstateras att barnets bésta
inte definieras narmare i varken barnkonventionen, SoL eller LVU utan &r en beddmning i
varje unik situation. For att gora beddmningen ska vetenskap och beprovad erfarenhet
beaktas, underlag himtas in frén nirstdende och yrkespersoner i barnets omgivning och det
barnet sjélv ger uttryck for ska beaktas i enlighet med barnkonventionen. I grundboken

(Socialstyrelsen, 2018a) beskrivs att tex. beddmningen av om ett barn bor placeras utanfor



MISSTANKE OM BARNS VALDSUTSATTHET 14

hemmet innebér flera svarigheter. Att inte ingripa kan innebéra att situationen forvérras men
a andra sidan kan en separation frin syskon och fordldrar medfora risker for barnet. I dessa
lagen dr det enskilda handldggare/socialsekreterare och deras arbetslag som maste viga olika
faktorer mot varandra och gora beddmningen av vad som kan formodas vara barnets bésta
(Socialstyrelsen, 2018a). Arbetet med barn och unga som riskerar att fara illa dr enligt
handboken (Socialstyrelsen, 2015) ett av socialtjdnstens svaraste uppdrag diar handlaggaren
hanterar komplexa sociala problem och gor kvalificerade beddmningar. Beslut som fattas kan
innebdra betydande ingripande 1 badde berdrda barns och fordldrars liv. Kompetensen hos
socialtjanstens personal dr avgorande for dessa komplexa beslut och bedémningar
(socialstyrelsen, 2015). Enligt SoL. (SFS 2001:453) ska socialnimnden anvidnda handldggare
som avlagt svensk socionomexamen eller annan relevant hogskoleutbildning och
socialndmnden ska ansvara for att personal har erfarenhet for uppgiften. Utdver relevant
utbildning dr det enligt handboken (Socialstyrelsen, 2015) ocksé betydelsefullt att personal
som arbetar med barnavardsdrenden har erfarenhet av detta utifrdn svérighetsgraden inom den
sociala barn- och ungdomsvérden. Enligt Hultman et al. (2017) har det i Sverige
uppmaérksammats att kunskapen genom erfarenhet hos manga socialsekreterare inom den
sociala barnavarden ir 1dg utifrin att manga ir nyanstillda. Aven arbetsledare beskrivs ha
relativt kort erfarenhet vilket enligt forfattarna sammantaget kan 6ka risken for bristande
kvalitet i utredningar (Hultman et al., 2017). Ostberg (2010) konstaterar att varken vetenskap
eller lagstiftning ger tillrdcklig vigledning for socialarbetare i deras beslutsfattande, dir
sammanvégningar av olika intressen kan bli nédvédndiga och ska goras genom en professionell
bedomning, dér socialarbetare anvénder sitt handlingsutrymme, utifrdn den kunskap som
finns tillgdnglig. Det dr vanligt att olika intressen stélls mot varandra exempelvis kan kraven
pa rittssékerhet, barns behov av skydd och 6nskan om samverkan med foréldrar hamna i
konflikt vilket dr exempel pd den komplexitet socialsekreterare maste hantera i sina beslut
(Ostberg, 2010). Enligt Cocozza et al. (2007) har legala standards och definitioner ofta
beskrivits som vaga vilket far till f6ljd att socialsekreterare méste lita till sina egna
vérderingar och personliga tolkningar nir de fattar beslut. Enligt Tham (2008) beskrivs
socialsekreterare som arbetar med barnavardsutredningar ha en av de svaraste och mest
kénslomadssigt krdvande uppgifterna inom socialtjansten. Hur socialsekreterare inom
barnavarden upplever sin situation och sina arbetsvillkor finns det dock begransad kunskap
om (Tham, 2008). Mellan 2015-2017 gjordes en tillsyn av socialsekreterares arbetsmiljé som
omfattade 50% av Sveriges socialtjinst (arbetsmiljoverket, 2018). Tillsynen fingade upp

signaler pd allvarliga ohdlsosamma forhéllanden i arbetsmiljon och i slutrapporten betonas
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vikten av att forebygga psykisk ohilsa (arbetsmiljoverket, 2018). Aven Tham (2008)
konstaterar i sin avhandling att en anstridngd arbetsmiljo &r vardag for manga
socialsekreterare. Bdde arbetsmiljoverket (2018) och Tham (2008) beskriver att obalans
mellan krav och resurser tycks leda till psykisk ohélsa hos socialsekreterarna samt hog
personalomsittning. Det finns med andra ord en hel del som tyder pd en generellt hog
arbetsbelastning for ménga socialsekreterare, men specifik information kring
socialsekreterares upplevelser av att utreda barns valdsutsatthet har inte hittats. Utredningar
kring barns valdsutsatthet dr enligt bdde Tham (2008) och Socialstyrelsen (2015) komplexa
och kinslomadssigt krdvande. Bristen pa specifik kunskap kring socialsekreterarnas
upplevelser av arbetet med valdsutsatta barn kan ségas vara oroande. I dagsldget vet vi inte
om socialsekreterarnas upplevelser far betydelse i bedomningsprocessen.

Utredningar och beslut inom den sociala barnavarden kan innebira betydande ingrepp
1 barns, forédldrars samt hela familjens vardag, framtid och liv (Socialstyrelsen, 2015; Hultman
et al., 2017). Till sin hjdlp 1 arbetet med utsatta familjer har socialsekreterare lagstiftning,
policys, riktlinjer, strukturerat arbetssitt och metodstod. And4 forefaller det finnas en hel del
tolkningsutrymme vilket gor att enskilda socialsekreterares tolkningar och beddmningar véger
tungt (Ostberg, 2010; Cocozza et al., 2007). Trots komplexiteten i barnavardsirenden, de
konsekvenser beslut kan fé i1 enskilda barns och fordldrars liv och att socialsekreterare delvis
maéste lita till egna tolkningar och omddme i besluten finns begriansad kunskap om hur
socialsekreterare faktiskt gor sina bedomningar. Enligt Ostberg (2010) finns betydande
kunskapsluckor géllande processens dér det avgors vilka drenden inom den sociala
barnavarden som ska leda till insats och vilka drenden som avskrivs utan insats. Prelimindra
resultat i projekt SAVE baserade pa 565 avslutade barnavardsutredningar gillande misstankt
véldsutsatthet fran perioden 15 maj 2019 — 31 mars 2020 visar att sammantagen beddmning
av risk for fortsatt vald i 59 procent (n=328) av 557 drenden bedoms lag, 24 procent (n=135)
mellan, 10 procent (n=54) hég och i 7 procent (n=40) oklar. Foreliggande studie undersoker
processen dé socialsekreterare gor sina beddmningar.
Syfte

Studien fokuserar pa socialsekreterares bedomningar vid misstanke om barns
véldsutsatthet och deras upplevelser av att arbeta med utredningarna. Syftet &r att fordjupa
kunskapen kring socialsekreterares upplevelser av att utreda barns valdsutsatthet, liksom
tillvigagéngssétt och forhallningssétt vid bedomningen av fortsatt risk for vald. Med
upplevelse dsyftas de kdnslor och dértill kopplade reaktioner som uppkommer i arbetet.

Forhallningssétt definieras som socialsekreterarnas sétt att relaterat till och interagera med
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bade minniskor forutsittningar och egna reaktioner i arbetet. Tillvigagingssittet undersoks

utifran hur avvdgningar gors samt vilka ramar samt relationella aspekter som fér betydelse.

Metod
Design

Utifrén syftet att fordjupa kunskapen kring socialsekreterares upplevelser av att utreda
barns valdsutsatthet, liksom tillvigagdngssitt och forhdllningssitt vid beddmningen av fortsatt
risk for vald, valdes en kvalitativ forskningsdesign. Syftet med den kvalitativa forskningen ir,
enligt Willig (2013) att beskriva och, om mdjligt, forklara hidndelser och upplevelser, dér
deltagarna studeras inom deras eget verksamhets- och kunskapsomréde. Den kvalitativa
forskningsintervjun soker forstd vérlden frn deltagarnas synvinkel och utveckla mening ur
deras erfarenheter (Kvale & Brinkmann, 2009). Datainsamlingen genomfordes med hjélp av
en halvstrukturerad intervju. Halvstrukturerad intervju innebér att proceduren &r planerad och
flexibel, ddr intervjuaren med frdgor soker kognitivt klargdra deltagarnas upplevelser (Kvale
& Brinkmann, 2009).

Studien genomfordes inom forskningsprojekt SAVE, inom vilket kvantitativa data
samlats in i syfte att undersoka bedomningar av flickors och pojkars behov av stdd och skydd
vid forstagangsutredningar inom den sociala barn- och ungdomsvérden.

Urval

Deltagarna rekryterades via projekt SAVEs nitverk av medverkande virmlidndska
kommuner. Ett informationsbrev med tillhérande samtyckesblankett (se bilaga A) forfattades
och distribuerades till kontaktpersoner i ndtverket som i sin tur formedlade forfrdgan vidare
till socialsekreterarna. Deltagarna anmélde sedan sjdlva sitt intresse. Urvalet kan sdgas vara en
kombination av tillgénglighets- och strategiskt urval (Farrugia, 2019) eftersom det bade
byggde pé frivillig anmilan samt att rekryteringen strdvade efter att i storsta mojliga
utstrdckning sprida deltagarna mellan medverkande virmldndska kommuner.

Totalt intervjuades elva socialsekreterare fran atta kommuner. Deltagarna var mellan
23 och 34 ar gamla, medianaldern var 28 &r och medelaldern 28,7 ar. Atta av deltagarna hade
tagit socionomexamen. Samtliga var anstéllda socialsekreterare inom kommunala, sociala
barn- och ungdomsvarden. Samtliga deltagare var kvinnor.

Procedur

Intervjustudien planerades systematiskt utifrdn de sju stadier Kvale och Brinkmann

(2009) redogor for; tematisering, planering, intervju, utskrift, analys, verifiering, rapportering.

I tematiseringsstadiet fortydligades syftet med studien, kunskaper om forskningsdmnet samt
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intervju- och analysmetoder inhdmtades och metoden halvstrukturerade intervju valdes.

I planeringsstadiet utformades en intervjuguide (se bilaga B) innehéllandes inledande fragor
om roll och arbetsuppgifter, foljt av tva bredare frageteman med underliggande fragor. De
bredare temana titulerades drende om oro for vald och bedémning respektive
erfarenheter/upplevelser av att utreda barns valdsutsatthet. Guiden utformades for att i
mdjligaste man svara upp mot studiens syfte, och innehéll ett antal givna fragor, fast gav
samtidigt frihet att folja upp med relevanta foljdfragor for att fa ett fylligt intervjumaterial.
Fragor om roll och arbetsuppgifter rorde utbildningsniva, arbetslivserfarenhet, dlder och egna
arbetsplatsens arbetsmiljo.

Fragetema drende om oro for vdld och bedomning behandlade till exempel
utredningsplanering, informationsinhdmtning, beddmnings-metoder och instrument,
tillvigagangssitt, dokumentation, upplevelse av triaffsdkerhet i bedomningar samt atgérder for
att 4stadkomma forbéttringar. I frigetema erfarenheter/upplevelser av att utreda barns
véldsutsatthet ingick fragor om till exempel upplevelse av arbete med valdsutsatta barn,
klientkontakter, samtalsfardigheter, hotfulla klienter, behovsmatchade insatser, yrkesetik.
Intervjuguiden avslutades med en mojlighet att komplettera tidigare 1dmnade svar. En iterativ
process svarade for utveckling av intervjuguiden, dér intervjuerna utvérderades,
forbattringsforslag diskuterades och vid totalt fyra tillféllen, varav det senaste var efter
genomforande av fjarde intervjun, modifierades guiden for att 6ka studiens potential att
uppfylla syftet.

Utover intervjuguide uppréttades en reflexiv journal for att i mojligaste man
medvetandegodra och dirmed minska pdverkan fran egna forestdllningar om undersokta
fenomen samt for att sé detaljerat som mdjligt beskriva procedurer kring intervjuer,
intervjuguide samt relevant information om intervjuarnas bakgrund och dédrmed 6ka studiens
metodologiska transparens (Kvale & Brinkman, 2009).

Intervjuerna genomfordes pé respektive deltagares arbetsplats, och lokal bokades av
deltagarna. Intervjuernas langd varierade mellan 48 och 82 min. Total intervjutid var 10 h 49
min. Samtliga intervjuer genomfoérdes med en intervjuare och en respondent. Den ena av
forfattarna genomforde sex av studiens intervjuer, den andra genomforde fem. Tidsperioden
for genomforande av intervjuer var februari — mars 2020. Samtliga intervjuerna spelades in.

I utskriftsstadiet dverfordes inspelat material till text med hjélp av
uppspelningsutrustning och ordbehandlingsprogram. Enligt Kvale och Brinkmann (2009) &r
utskriften i lingvistiskt perspektiv en dverséttning fran muntligt till ett skriftligt sprak dar

konstruktionerna pa vdgen bygger pa en rad bedomningar och beslut. For att minska ansvarig
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oversittares paverkan pa transformationen foljdes Transkriberingsregler for studenter och
forskare (se bilaga C). Transkriberingsperioden pagick mellan 27 februari och 19 mars. Totalt
antal transkriberade sidor var 236 stycken. All insamlad data avidentifierades under
transkriberingen, vilket gor det omojligt att knyta enskilda svar till enskilda deltagare eller till
geografiska platser.
Databearbetning

Vid analys av intervjumaterialet valdes tematisk analys, och proceduren foljde Braun
och Clarkes (2006) sexstegsmodell.
Procedur i kort form

Steg 1 — bli bekant med materialet, steg 2 — paborja kodning, steg 3 — klustra koder i
prelimindra teman, steg 4 — granska tematisering, steg 5 — definiera och namnge tema, steg 6 —
rapport

I det forsta steget lastes samtliga intervjuer igenom 1 sin helhet for att dérefter ldsas
igenom igen, dir den andra genomlédsningen syftade till att skapa en 6vergripande bild av
innehallet, samt att sldppa fokus pé vér teoretiska forforstdelse. Under ldsningsforfarande
antecknades initiala idéer géllande tendenser och teman i ett separat dokument. I nésta steg
genomfordes en provkodning, dér en hel intervju kodades tillsammans, och samsyn kring
tillvigagéngssétt ndddes, i1 de fall denna inledningsvis saknades. Tredje steget innebar en
systematisk kodning av meningsbérande enheter. Efter vil genomarbetad gemensam kodning
av fOrsta intervjun f6ljde sjdlvstindig kodning av tvd intervjuer vardera. Dérefter jamfordes
kodningen, skillnader diskuterades, dndringar inférdes och samsyn uppnéddes. Déarefter
kodades resterande intervjuer sjilvstiandigt for att i slutet av kodningsprocessen aterigen
jamfora, diskutera, dndra och enas. I ndsta analyssteg klustrades koder i prelimindra teman.
Niér vil kodning och klustring var genomford hade vi fyra huvudteman och 18 underteman.
Da f6ljde fjarde steget, ddr tematiseringen granskades genom en systematisk genomgéng, dér
teman kontrollerades for intern homogenitet samt extern heterogentitet. Samtliga
tveksamheter markerades, diskuterades igenom och dndringar genomfordes. Efter
genomforande av fjarde steget hade vi fyra huvudteman och nio underteman. I syfte att 6ka
interbedomarreliabilitet, genomfordes en testning av tematiseringen av en extern bedomare,
genom att denne fick granska och jimfora kodning under respektive teman. Dérefter
producerades en tematisk karta. Den klustrings- och analysprocess som ledde fram till
huvudteman och underteman visas i bilaga D, bilaga E, bilaga F samt bilaga G, dér bilaga G
visar slutlig tematisk karta. I femte steget beskrevs respektive tema utifran innehall, essens,

samt koppling till fragestédllning och sammanhang i syfte att skapa en struktur som visar pa de
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viktigaste och mest intressanta aspekterna i materialet. Teman namngavs och det sjétte steget,
rapportskrivande, tog vid. For exempel frén analysarbetet, se bilaga H.
Forskarnas bakgrund och forforstielse

Studien genomfordes som examensarbete pa psykologprogrammet 1 Karlstad.
Forfattarna har erfarenhet av arbete med barn och unga inom Region Vérmland. En av
forfattarna genom verksamhetsforlagd utbildning pa barn- och ungdomspsykiatrin och den
andra genom arbete som psykologassistent pa psykologmottagningen for fordldra- och
barnhédlsovard. Vi har badda egna barn. Fragan om samhillets formaga att skydda barn frén
véld har varit aktuell for oss inom de verksamheter vi befunnit oss i samt i den nutida
samhillsdebatten exempelvis utifran fallet med lilla hjértat”, en tredrig familjehemsplacerad
flicka som dodats efter att ha flyttats tillbaka till sina biologiska forédldrar (Skold, 2020). Ovan
beskrivna omstidndigheter tillsammans med den kunskap, om utvecklingspsykologi och
effekter av trauma i1 barndomen, som vi tilldgnat oss pd psykologprogrammet, kan ha haft
betydelse for val av syfte samt genomford analys.

Reflexivitet och objektivitet

Inom kvalitativ forskning &dr den analys som produceras till del en produkt av den
tolkning forskaren gor av deltagarnas upplevelser. Dérav kravs reflexitivtet i syfte att utforska
forskarens inblandningsrisk i resultat och slutsatser (Willig, 2013). Under arbetet har vi
dokumenterar egna forestéllningar i en reflexiv journal (se bilaga I) och vi har efterstravat
reflexiv objektivitet i den meningen att vi reflekterat dver egna bidrag till produktionen av
kunskap (Kvale & Brinkmann, 2009). Analysarbetet har i mgjligaste man skett i sma steg och
har priglats av ett kontinuerligt granskningsforfarande, dir végval, oklarheter och slutsatser
diskuterats och samsyn har uppnatts.

Interaktionen mellan intervjuare och deltagare, och insamlad data, har sannolikt
paverkats av intervjuarnas forkunskaper och antaganden om bedémningars paverkansfaktorer,
dér arbetsbelastning, hotfulla klienter och tabubelagda &mnen var fokusomrdden som i
forhand valts ut som extra relevanta.

Att examensarbetet ingér i det storre projektet SAVE bedoms ha paverkat deltagarnas
tilltro, respekt och vilja att delta i intervjuerna, och darigenom stérkt relevansen i insamlad
data. Risk finns att det storre sammanhanget 6kat deltagarnas forsiktighet vid besvarande av
fragor som upplevs rora rétt och fel i juridisk mening.

Validitet
Validitet 1 kvalitativ forskning korresponderar med den grad forskningen accepteras

som rimlig, legitim och auktoritativ av ldsaren, déir ldsaren kan referera till andra forskare,
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beslutsfattare och yrkesutovare inom omradet (Smith, 2015). Nedan redogdrs for denna
studies validitet, enligt de kriterier som Smith (2015) erfordrar.
Kiinslighet infor sammanhang

Innebér enligt Smith (2015) att forskaren besitter och uppvisar kunskap om
existerande forskning, kunskap om deltagarna och deltagarnas situation, kunskap om
datainsamlings- och analysmetoder samt kédnslighet med avseende pa data, vilket innebar att
forskaren arbetar induktivt, och latar data styra processen.
Denna studie inleddes med en intensiv inldsningsperiod, dir forfattarna tog del av tidigare
forskning i &mnet med sérskilt fokus pa socialsekreterares arbetsmiljo, riktlinjer vid
bedomningar, samt utmaningar i yrkesutovning. De kvantitativa resultaten fran projekt SAVE
gicks igenom och ansvarig forskare intervjuades i syfte att stirka forkunskapen.
Genomarbetad analys

Innebir enligt Smith (2015) att alla steg i analysen dr genomforda och har foljt
foreliggande riktlinjer. Studien har genomgatt alla steg i tematisk analys, sdsom den
presenteras i Smith (2015). For sékerstéllande av kvaliteten 1 analysgenomforandet har Braun
och Clarkes (2006) femtonpunktschecklista anvénts och samtliga punkter bockats av.
Genomskinlighet/transparens

Enligt Smith (2015) innebér kriteriet transparens att lasaren ska forstd vad som gjorts
och varfor. Det ska finnas tydliga beskrivningar och det ska framgé varfor slutsatser dragits.
Redogorelse for studiens transparens redovisas under stycke Reflexivitet och objektivitet.
Koherens

Enligt Smith (2015) ska studien hidnga ihop och uppvisa en helhet. Studiens syfte har
legat till grund for intervjuguide och urval. Materialet har systematiskt analyserats och lett
fram till 6vergripande och underliggande teman, som i mdjligaste man svarar upp mot syftet.
Slutligen har rapport sammanstéllts, inklusive resultat som svarar upp mot syftet.
Resultatens betydelse/nytta

Se stycke nyttjandekravet nedan.
Forskningsetiska o6verviganden

SAVEs etikansokan, diar denna studie r ett delprojekt, blev godkénd av
Etikprovningsmyndigheten 2019-03-12 (dnr 2019-01231). De rad som ges i God
forskningssed (Vetenskapsradet, 2017) 14g till grund for uppréttande av forskningsplan samt
genomforande av foreliggande studie. I tilldgg har studien f6ljt principerna i
Helsingforsdeklarationen, dér en av de grundldggande principerna ér att omsorgen om

individen alltid méste g fore vetenskapens och samhillets intressen (Vetenskapsradet, 2017).
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Samtyckeskravet

Deltagarna informerades om studien via informationsbrev, dir forfrdgan om
medverkan inkluderades. For medverkan i studien meddelades skriftligt samtycke. Medverkan
i studien var frivillig och deltagarna upplystes om sin ritt att nér som helst avbryta
medverkan, sédvél under perioden fram till genomford intervju som under genomférande av
intervjun.

Konfidentialitetskravet

Insamlad data hanterades av ansvariga studenter till dess uppsatsarbetet godkints och
betyget registrerats i Karlstads universitets studieregister for att sedan lagras sa att obehdriga
inte far tillgang till data. Karlstads universitet var, och &r tillsvidare, personuppgiftsansvarig.
Medverkande hade rtt att gratis f4 ta del av samtliga uppgifter om hen som hanterades och
vid behov fa eventuella fel riattade. Medverkande hade dven rétt att begéra radering,
begrinsning eller att invidnda mot behandling av personuppgifter, och det fanns mojlighet att
inge klagomal till Datainspektionen. Enligt nyttjandekravet kommer resultatet inte kunna
anvéndas for att dndra eller paverka redan fattade beslut.

Vid transkriberingen av materialet togs identifierande uppgifter bort. I ett fital fall
transkriberades inte utsagor, av mindre betydelse, i syfte att tillgodose konfidentialitetskravet.
Nyttjandekravet

Enligt Ostberg (2010) ir kunskapsluckorna stora vad giller inflodet av drenden, samt
den sorteringsprocess som gor att vissa anmélningar och ansokningar avskrivs, medan andra
gér vidare till utredning, dérefter avskrivs eller leder till insatser/atgirder. Utifran detta
bedoms aktuell studie vara till nytta, d& den ger 6kad kunskap om genomforande,
bedomningar och beslutsfattande i barnavardsutredningar som kan anvindas i utvecklings-
och forbéttringsarbeten inom den sociala barn- och ungdomsvérden, och pa sikt forvéntas
detta bidra till positiva effekter for barn och ungdomar som kan vara i behov av stéd och

skydd, genom 6kad kvalitet i utredningsarbetet.

Resultat
Utifrén syftet att fordjupa kunskapen kring socialsekreterares upplevelser av att utreda
barns valdsutsatthet, liksom tillvigagdngssitt och forhdllningssitt vid beddmningen av fortsatt
risk for vald, genomfordes elva intervjuer med elva socialsekreterare. Tematisk analys av
dessa intervjuer ledde fram till fyra huvudteman: ett krdvande och givande arbete, att hantera
andra och sig sjdlv i en komplex verklighet, néir barnets liv mdste graderas utifran risk samt

barnet tappas bort. Det forsta temat avhandlar socialsekreterarnas upplevelser av att arbeta
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med valdsutsatta barn. Det andra temat fokuserar pd hur socialsekreterarna forhaller sig till
egna upplevelser, manniskor de moéter och sin arbetssituation. Det tredje avhandlar
tillvigagéngssitt vid beddmning av fortsatt risk och kontexten runt detta, som har betydelse
for bedomningen. Det fjarde beskriver hur socialsekreterarnas anpassningar till en rad faktorer
far betydelse for vilket fokus barnet fér i utredningarna. Varje huvudtema har underteman.

Samtliga teman redovisas i tabell 1 nedan.

Tabell 1. Presentation av teman

Huvudteman Underteman

Ett krivande och givande arbete Det som ger glddje och kraft att fortsétta
Nar det kinns svart

Att se minniskan
Att hantera andra och sig sjilv i en komplex verkligehet Nér barnperspektivet far rada
Att hantera nér det kdnns svart

Nir barnets liv maste graderas utifran risk Nar systemet, rutiner och resurser sétter krokben
Svarigheten i att sdtta ner foten

Barnet tappas bort Blir barnets historia hord?
Hur relationen mellan vuxna riskerar att osynliggora barnet

Ett krivande och givande arbete

Det framkommer i samtliga intervjuer att arbetet med barn som riskerar att fara illa &r
engagerande och att det framforallt till en borjan kan vara svart att sldppa arbetet nér dagen ér
slut. Den belastning det innebér att & vetskap om ett barns utsatthet tycks vigas upp av
mdjligheten att gora skillnad och gemenskap samt stod fran kollegor och chef.
Det som ger glidje och kraft att fortsitta

Att fi uppleva hur situationen for ett barn i en familj forbéttras verkar ge

tillfredstéllelse och fa arbetet att kinnas meningsfullt.

Barn dér det har bekréftats en véaldsutsatthet men det har funnits en mottaglighet hos familjen. Som
har 4nda kunnat se att ok vi blev inkopplade, det blev en kris for familjen, det blev en kris for barna

men det ledde till nanting béttre. Och det 4r himla fint.

Socialsekreterarna beskriver svirigheterna i att bedoma vad som dr det bésta for ett
barn och familjen. De dr medvetna om att deras beslut kan fa genomgripande konsekvenser

for familjerna de tréffar och betonar vikten av att inte vara ensamma i beslutfattandet.
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Det ar valdigt viktigt tror jag att man reder ut ocksa vad man kan gora och vad man inte kan gora
liksom nej men att man far diskutera och man hjélper varann och sager att vi har, vi har gjort det vi

kunnat eller vi kan inte géra mer.

Kollegorna upplevs som en avgorande kélla till stod 1 arbetet samt trivsel pa
arbetsplatsen. En deltagare beskriver att ”Kollegorna 4r helt underbara, och det underldttar sa
mycket fOr att jobbet dr s tufft”. En annan deltagare forklarar att ’I sdna hér drenden sé ar
man alltid tva ndr man sitter och det gor ju en trygg”.

I flera intervjuer beskrivs samarbetet med kollegorna innebéra att socialsekreterarna i
liten utstrackning kanner sig osédkra pa besluten de fattar. En nérvarande och tillgénglig chef
beskrivs som en forutsittning for en vilfungerande arbetsplats samt ett stod vid avgorande av
svéra fragor. En deltagare beskriver att ”Sen har vi chefen néra och tillgénglig, tack och lov,
alltsa det kdnns jatteviktigt”.

Nir det kiinns svart

Socialsekreterarna beskriver genomgéende kanslor av frustration och maktloshet i
arbetet med véldsutsatta barn. En av deltagarna upplever att det &r ”Extremt drédnerande
liksom, jamen psykiskt drdnerande sa. Vissa dar dr ju vérre dn andra, men man blir ju sa

trott”. Det framgar tydligt att jobbet ofta dr kéinsloméssigt pafrestande.

[...] landar det ofta i en kénsla av otillrdcklighet, maktldshet. Eh, men sen ocksé oro 6ver hur
barnet faktiskt har det, eh alltsd gnagande oro liksom som finns dér. Eller rentutav ont i magen for

att det hir kinns inte bra alltsa.

En kénsla av att inte kunna gora tillrdckligt, att inte kunna hjélpa barnet beskrivs
aterkommande och undran dver hur barnet har det samt vad som hdander hemma. Flera
socialsekreterare aterkommer till situationer dér de &r sdkra pa att barnet inte har det bra men
att tvangsatgérder inte &r mojliga och vilka kénslor det vicker. En deltagare reflekterar 6ver
barnets situation ’[...] inte har det bra, men inte tillrackligt daligt, det 4r en tung kénsla kan
jag tycka”. En annan deltagare reflekterar 6ver kdnslan av otillracklighet ”Nénting, det hér att
forsoka vinda sig ut och in utan att man dnda inte kommer nanstans”.

De socialsekreterare som har kort erfarenhet av arbetet forefaller ha svarast att koppla
av fran jobbet. Stressnivan beskrivs som hogre, frdgor om att orka med arbetet i lingden och

séitt for att hantera situationen ar aktuella.
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Ett tag s& vaknade jag varenda natt, klockan fyra, och bara lag och funderade pa vad jag skulle séga
i ndsta mote, sddana saker. Men, jag tror att det dr for att jag dr ny ocksa, jag far hitta strategier for

hur jag ska, och det har jag vil gjort litegrann, sa, skriver checklistor och sa.

Aven de som arbetat lingre med véldsutsatta barn beskriver att jobbet stundtals
innebdr betydande péfrestningar och inkréktar pa livet utanfor arbetet. Det dr ofta kopplat till
hog arbetsbelastning.

[...]jag kan se skillnad p& nir man har vildigt ménga tuffa drenden pa samma gang. D4 ar det
mycket tankar som cirkulerar, gjorde vi ritt beddomning? Det hér och det hér och det har maste jag
gora, eh. D4 ar det generellt mycket som man tar hem for dé blir det lite vermiktigt ménga

ganger.

Att hantera andra och sig sjilv i en komplex verklighet

Det framkommer tydligt av intervjuerna att socialsekreterarna har en mangd
omstandigheter och faktorer att navigera i under en barnavédrdsutredning. Det handlar till t.ex.
om att forhélla sig till ménniskorna de méter, till systemet de arbetar i samt till sina egna
upplevelse och de kénslor som uppstér i situationerna.

Att se médnniskan

Socialsekreterarna betonar vikten av forstdelse for manniskorna de moter i sitt arbete.
Respekt och 6dmjukhet infor enskilda individer ndmns av manga och forefaller vara en viktig
del av forhallningssittet i arbetet. En deltagare beréttar ”Att lyssna, bdde pa barnen och dom
vuxna, och da dven lyssna pd den som har utfort vldet, for att, jag tror inte att dom som utfor
véldet gor det for att dom dr elaka”.

I flera intervjuer beskrivs att ett ddmjukt forhallningssitt dr sirskilt viktigt eftersom
det finns en generell misstro mot socialtjdnsten hos ménga av klienterna. Socialsekreterarna
far forhalla sig till uppfattningen “att socialtjdnsten &r ute efter att ta ifran mig mitt barn”
vilket beskrivs kan bli ett hinder i arbetet. Forstaelse verkar bli en nyckel till att bygga upp ett
fortroende hos klienterna. ”Tydlig och respektfull, alltsé kénna ett gott bemdtande, eh, att man
ska se oss som en hjilp, och inte som dom som tar barn”.

Niir barnperspektivet far rdda

I flertalet intervjuer framkommer ett tydligt barnperspektiv och fokus pa barnet under
inledningen av en utredning. Nér en orosanmélan om vald inkommer maéste situationen ses
over 1 stort sett omedelbart och det behover avgdras om barnet/barnen ér i behov av
omedelbart skydd. I detta skede beskriver socialsekreterarna att fokus dr bedomning av hur

situationen ser ut for barnet, vad som hént, dr véld frekvent forekommande, pa vilket sitt och
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finns ndgon som skyddar. Inledningsfasen beskrivs ofta som ndgot rorig och att
socialsekreterarna da arbetar minst tva tillsammans tills att situationen lugnat ner sig. En
skyddsbedomning och sdkerhetsplanering genomfors. En deltagare beréttar att ”Direkt sa i
borjan av utredningen, sa vill man ju se till att barnet dr skyddat. Det dr ju prio. Behover det
skydd idag”.

Flera socialsekreterare beskriver tankar kring vilka konsekvenser det kan fa for barnet

att beritta om missforhallanden hemma.

Sen far man ju alltid viga hur mycket barnet ska béra en sanning, alltsa for att det inte ska bli en
utsatthet i sig, att ensam béra pa den, s& far man ju nanstans trygga barnet i det da, for det &r ju

anda viktigt att dens beréttelse blir lyssnad pa, sa det dr en véldigt svar avvégning.

De reflekterar 6ver hur negativa effekter for barnet kan minimeras och hur viktigt det
ar att bekrifta det de far veta samt tydliggora vilka beteenden frdn vuxna som inte dr

acceptabla.

Jag tror att bade jag och mina kollegor har vildigt fokus pé att bekréfta barnet i att det som hénder
ar inte ok, att ingen fér bete sig s& mot dig, och det hér dr ingenting som du ska acceptera, och vi

star pa din sida, vi ska hjilpa dig i det hér, och vi ska forsoka hjilpa din familj.

Intervjuerna tyder pa att ett barnperspektiv rader till en bdrjan ndr en anmélan om oro
for ett barns valdsutsatthet hanteras av socialsekreterarna. Det finns dock indikationer pé att
fokus riskerar att forskjutas under utredningens géng vilket vi dterkommer till under temat
’barnet tappas bort”.

Att hantera niir det kinns svdrt

Intervjuerna ger en hel del information om hur socialsekreterarna forsoker hantera de
krav och de kénslor som uppkommer i arbetet. En generell tendens &r att deras olika strategier
forefaller syfta till att tona ner och ddmpa negativa kanslor. Nagot som framkommer 1 vissa
intervjuer dr att beréttelserna om det svara som barnen har upplevt till slut blir en slags vana.

Det beskrivs som en avtrubbning som bade kan vara hjdlpsam och lite skrimmande.

[...]ja, det blir lattare da for jag kdnner, alltsd man kinner igen det, man vet lite mer hur man ska
agera liksom, det gér lite mer pa rutin vissa saker, sé det dr ju bade, bade en bra grej, men ocksa en

fara i att det blir for vardags, liksom att man inte reagerar alls.
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Ett annat sitt att ddmpa sina negativa kénslor som framkommer i flertalet intervjuer ar
att resonera med sig sjélv och kring vilket ansvar som &r mojligt att ta samt vad som ar

mdjligt att gora.

Samtidigt brukar jag ténka att barnet har &tminstone sett att ndgon, ndgon har forsokt, och det
kanske vixer, eller vicker ett hopp om att man har satt ett fré hos fordldrarna att det hir ar inte ok
som ni haller paA med. Sen far man i sddant fall hoppas att det kommer tillbaka som ett drende igen,
och att de antingen blivit mer motiverade till frivilligt, eller s har det kommit upp nédgot mer som

gor att man faktiskt kan omhénderta barnet.

For att std ut med vetskapen om att ett barn kanske inte far den hjélp det behover tycks
det underlitta att pdminna sig om ramarna som sitter begridnsningar kring vad som gér att
gdra och pa sa sitt minska ansvarsbordan pa sig sjdlv. ”Nu har jag vdl mer sagt det att jag gor

det jag kan. Sen kan jag inte styra allt vad som hédnder hemma”.

Det forefaller ocksa vara avlastande att pAminna sig om att de beddmningar som gjorts ér

farskvara och bygger pa den da tillgingliga kunskapen om situationen.

[...] man mésta landa i att, ok, den bedémningen gjorde jag d4 med den information jag hade dér
och da, eh, s& méste man forsoka landa i den, for om det hdnder ndgonting sen, jamen, ok, jag
visste inte det, utan jag gjorde den bedomningen dir och dé, ehm, si att, ja, det ar tufft. For att man

jobbar ju med méinniskor, och det ir inte, det hander saker, ja.

Nir barnet liv méste graderas utifrin risk

Att utreda och gora en beddmning géllande véldsutsatta barn handlar om att skapa sig
en bild av barnets sammanhang och hela liv {or att sedan reducera ner allt det till en graderad
risk géllande att fara illa. Insamlade data tyder pd att socialsekreterarna under sina utredningar
tvingas anpassa sig till en verklighet, dir resurser i form av tid, insatser och personal i ménga
fall inte ricker till for att mdta behoven.
Ndr system, rutiner och resurser sdtter krokben

I intervjuerna framkommer att anpassning till brist pa resurser dr vardag, och
socialsekreterarnas beskrivningar tyder pa att resursbristen paverkar tillvigagingssitt vid
barnavardsutredningar, bedomningar och beslut om insatser. ”’Man kanske hade dnskat 4

barnsamtal, nu har vi ju kanske max 2, max 3 barnsamtal”.
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Det ér bristen pa olika insatser, tror jag. S kinns det hér i alla fall, att det r, vi vet inte vad vi ska
gora, om det, om det inte funkar med dom insatser vi har. Vi har ingen stor insatsbank som vi bara

kan plocka fram det som behdvs, och det dr svart att gora, fa till individuella insatser ocksa.

Socialsekreterarna belyser behovet av att utoka mdjligheterna att hjélpa, till exempel
genom att kunna besluta om insatser riktade mot barn, savél som insatser riktade mot
forovare. En deltagare berittare ”Alltsa det finns inget bra stdd for barn som varit utsatta for
véld”. En annan deltagare sidger Jag vill ha mer resurser till att arbeta med insatser”.
Socialsekreterarna tycker dven att ”De insatser vi har syftar ju i regel till att flytta pd4 dom som
ar utsatta och inte jobba med den som utfor och det ar ju ett massivt problem”.

Enligt en klar majoritet av intervjuade Socialsekreterare saknas standardiserade
metoder for bedomning av fortsatt risk for vdld. Avsaknad av beddmningsinstrument riskerar
fa till foljd att drenden med samma risknivd bedéms och graderas olika. En deltagare sdger

Det ér svért, man gor ju inte alltid ratt bedomningar heller det, sa dr det ju”. En annan anser

att:

Det ska ju inte bero pa vilken socialsekreterare man far, vart drendet hamnar, och sé tror jag, alltsa,
utan att ndgon egentligen vill det, att s& 4r det nog, 6verallt i alla kommuner. Vissa barn tréaffar sin

socialsekreterare en gang och vissa triffar fem ganger, d&ven om det &r samma typ av drende.

Socialsekreterarna ger en tydlig och samstammig viljeyttring gillande implementering
av ett &andaméilsenligt bedomningsinstrument. ’Det dr klart att det vore bra om man hade,
jamen kanske nagon standardiserad metod eller instrument for hur man ska, ja, f4 mer fakta
eller f4 mer liksom s& men inget jag kommer pa just specifikt s&”. ”Det r klart att man onskar
att kunna ha ett tryggt beddmningsinstrument som dr nistan poidngsystem, liksom att man kan
ja, eh. Ja det ar klart att man Onskar det”.

Ett flertal av deltagarna beskriver en arbetsmiljo med hog arbetsbelastning, vilket har
negativ, begransande paverkan pa deras dnskade tillvigagangssatt vid utredning. Nigra av
beskrivningarna lyder "Hogt inflode och ganska lite personal vilket blir att man hamnar
ganska ofta i dom hér akuta situationerna”. ”For det ar ju létt att det blir, jamen stressigt och
mycket och sd hinner man inte ténka till, och sa blir det inte bra forutséttningar”. ’Ganska
problematiskt kring arbetsmiljon under ganska lang tid... pa grund av hog arbetsbelastning
och liknande”.

Forutom att pdverka tillvigagingssitt far den hoga arbetsbelastningen konkreta effekter
pa utredning, beslut om insatser och uppfoljning. Deltagarna beskriver situationen ”Sitter man

1 sista sekund och sa kanske man inte &r helt pa det klara med bedomningen, och sa ska
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utredningen vara klar, och si da snabbt ska man komma pa nagot”. ”Jag kanske tappar bort
ndgot som ndgon fordlder har sagt som &r viktigt for den beddmningen, ehm, jamen glommer
bort nagot”.

En svag majoritet av deltagarna berittar att de, i sin yrkesutdvning, blivit utsatta for
direkta, eller indirekta, hot. Ett flertal beskriver en tuff, fast snabb tillvdnjning, dir hoten
inledningsvis upplevs tirande for att efter en tid inte ldngre upplevas lika allvarliga. Tva
beskrivningar lyder ”Jag var vildigt rddd i borjan”. ”Det hinder att dom rusar hérifran eller
liksom stéller sig upp och borjar skrika. Men inte s mycket mer dn sa. Skriker och springer”.

En tydlig majoritet av socialsekreterarna beskriver bristfdlliga sdkerhetsrutiner.
Vetskap saknas om hur larmsystemen fungerar och/eller hur de ska agera vid larm, och ett
flertal av métesrummen, dir de tar emot klienter saknar larm. Larm bérs sillan eller aldrig.
Vi har, vi har larm, eh, sen vet inte jag vart dom larmen finns. Om man sédger s&”.

Att klienters hot skulle paverka bedomningar skattas vara av marginell betydelse sett
till insamlade data, &ven om det finns enstaka exempel, dir Socialsekreterarna identifierar risk
for paverkan. ”Alltsd, dr man orolig for att, att en klient ska bli arg eller hotfull, d& ar det klart
att man kan gora en annan bedémning”.

Det tycks foreligga en stor osdkerhet i synen pd om en polisanmélning, sett till
helheten, hjilper eller stjdlper situationen for det misstankt valdsutsatta barnet. ”Jag har vart
med och gjort alltsd i drenden nér det liksom har vart att vi har gjort beddmningen att inte
gdra polisanmadlan utifran att vi ser att det skulle kunna forvérra situationen for barnet”.

Att forundersokningssekretessen medfor en forsvdrande omsténdighet for

socialsekreterarnas vittnar en majoritet av respondenterna om.

Da ér det ju alltid, naturligtvis, svarare. Da behdver vi ju ha en kontakt med polisen ocksa, utifrdn
att den personen kanske ska in pa forhor, och da far inte vi r6ja detaljer och sé dér, sa ibland ar det

ju ocksa sa att man behover att vinta med att informera den ena vardnadshavaren.

Genomgdende visar socialsekreterarna en osdkerhet kring hur de ska agera géllande
om de ska polisanmaila eller ej, och beslut fattas i stor utstrickning utifrdn egna tidigare

erfarenheter i kombination med rekommendationer fran Barnahus.

Da forsoker jag halla det sa, jamen Oppna fragor, ta reda pa s mycket information som méjligt,
och sen sé ringer man ju barnahus da, och bollar med dom, och da da sa blir det, nej, det hir &r

absolut inte ndgonting som behdver anmalas.
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Svdrigheten i att siitta ner foten

I enlighet med Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rdd om vald i néra relationer
(SOSFS 2014:4) ska Socialnimnden bedoma barnets fortsatta risk att utsittas for vald. I
barnavardsutredningar ska denna risk graderas. Vér studies resultat visar att ett flertal av
intervjuade Socialsekreterare inte alltid gér bedomningen och/eller inte 4r medvetna om
foreliggande skall-krav. ”Fortsatt valdsutsatthet den, den finns inte med pé det séttet i sjdlva
utredningen”.

Hos vissa socialsekreterare tycks beddmningen om fortsatt risk att utséttas for véald
sammanblandas med den generella risken att fara illa. ”Man gor ju en liksom riskbeddmning
om barnet ska fortsatt fara illa men det kan ju handla om jéttemanga saker i utredningen. Men
specifikt for vald tror jag faktiskt inte att jag har skrivit”.

Till syvende och sist ska socialsekreterarnas utredningar mynna ut i en bedémning av
fortsatt risk for vdld. Insamlad data tyder pé att ospecifika rutiner och ramar i beddmningen
g0r att socialsekreterarnas val av fokus blir styrande. I kombination med brist pd
bedomningsinstrument och viss brist pa kunskap, géillande tillvigagangssétt vid analys samt

bedomning, forefaller flertalet socialsekreterare uppleva osikerhet i beddmningsprocessen.

Just kring den upp... risk for aterupprepat vald. Den har inte jag fatt till mig att det 4r ndgon sén
hir sdrskild gradering eller ndgonting, utan mera sé hér, mer ja eller nej typ, finns det risk, eller

finns det inte risk, typ.

Pa den direkta frdgan om hur det faktiskt gér till ndr den samlade bedomningen av
barnets hela situation ska graderas till fortsatt risk for vald visar socialsekreterarna pataglig
osédkerhet rorande tillvigagingssitt vid bedomning. “Ja, bra frdga. En fruktansvird fraga, hur.
Jag forstér inte hur nénting som jag dnda gor sa ofta kan va sa svért att besvara. Eh, ja det blir
Jju nanstans att viga det”.

Intervjuerna tyder pd att socialsekreterarna ofta hamnar i graderingen att risken for
barnet dr nagot forhdjd. ”Ja det kan ju va bade ndgot forhojd eller, ja ndgot forhojd ar det ju
oftast dar”.

Den osékerhet i tillvigagingssitt som préglar analys och bedomningar blir an mer
pataglig, da det kommer till hedersrelaterat véld. Socialsekreterarna beskriver en forsvarande
omsténdighet, da det finns risk att det ar flera forovare och det 6kar osdkerheten i

beddmningsmomentet.
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Framforallt om man tinker hedersrelaterat, da ténker jag att da &r det verkligen... dér &r det ju
verkligen att vdga pa en harsman, alltsd den bedomningen vi gor pa dagen, kan ju vara det som

paverkar, verkligen, resten av livet.

Flera av socialsekreterarna hamnar ofta i en avvégningssituation, dir skyddsfaktorer
identifieras och anvinds for att neutralisera riskfaktorer. Socialsekreterarna visar en tendens
att vilja betrakta riskbeddmningsskalan som en ekvation som ska l9sas och/eller balanseras,
och de tycks ofta hamna i en kartldggning dir de stravar efter att lata skyddsfaktorer

neutralisera riskfaktorer.

Det ér vdl dom hér som finns i BBIC, alltsa vad det finns for, jamen vad man ser for riskfaktorer
och for skyddsfaktorer ddr. Ja, for om det, ett barn som har blivit utsatt av en fordlder da kan ju den

andra fordldern trida in och sdga men ok, jag skyddar. D& blir ju det ett skydd liksom som minskar.

Barnet tappas bort

Samtliga intervjuade socialsekreterarna i foreliggande studie visar ett betydande
engagemang och en genuin vilja att bidra till béttre forutsattningar for de barn de triaffar i sitt
arbete. Trots detta finns en tendens som tyder pa att fokus pé barnet forsvinner under det
utredningsarbete som syftar till att tillvarata dess intresse.

Blir barnets historia hord?

De flesta av socialsekreterarna betonar betydelsen av att skapa en tillitsfull relation till
barnen de moéter fOr att ge forutséttningar for barnet att berdtta om sin situation. De beskriver
att det behdvs minga samtal med barnen men att det manga génger endast finns mojlighet till
ca 2-3 samtal. "Men ocksa for att skapa den tryggheten for barnen behdver man nog triffa
dom ganska intensivt och det har vi inte riktigt tid med”.

Socialsekreterarna beskriver att det dr varierande hur vél de nar fram till barnen utifrén
de relativt fa samtal de har mojlighet till och andra informationskéllor, exempelvis
fordldrarna, blir darfor viktiga. Nér det géller sma barn, under tre r, uppges att samtal inte ar
mdjligt utan observationer av barnet tillsammans med omsorgspersonerna ér det oftast
anvénda alternativet. Nagot de flesta socialsekreterarna dnskar mer och bittre forberedelse for

ar samtal med barn.

Och for att kunna méte barnets svar. Man ér ju beredd ndr man fragar, men, men att man behdver
fa ytterligare, liksom, handledning och kunskap i det, for det, nir man vil stér infor det sa &r det

inte sé latt.
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De flesta uppger att de har fatt lira sig pd egen hand genom arbetet eftersom de
upplevt att utbildningen i begrénsad utstrackning inneh6ll moment gillande samspel och
samtal med barn. ”Det dr ju ninting som generellt som jag tycker att liksom
socionomutbildningen dnda saknar”.

En svérighet 1 barnavardsutredningarna beskrivs vara nir omsorgspersonerna helt
fornekar att familjen har problem. Barnet kan ha berittat att vild forekommer eller visat
symtom som fétt omgivningen att agera. Om tecknen inte &r tillrdckligt tydliga eller barnets
beréttelse dr svar att styrka och fordldrarna inte kdnns vid valdet kan det vara svért for
socialsekreteraren att agera eller att kunna gora en bedomning. Det uppstér svarigheter nar
socialsekreteraren har uppfattningen om att nagot inte &r bra i familjen, barnet har beréttat

ndgot men det gar inte att fi fatt 1 tillrdckligt konkret information.

Och skulle det vara sa att det dr ndgra som absolut inte vill ha hjélp och siger att det hér inte har
hént, och vi inte ens far fram vad omfattningen har varit, da stér vi ju i ett problem, for dé ar det

valdigt svart att avgora det, sa ibland sd hamnar man i det ocksé att det gér inte att bedoma.

Ord star mot ord och om omsténdigheterna inte &r tillriackligt allvarliga for tvingande

atgdrder ger barnets beréttelse inte upphov till ndgra insatser.

Det dr ju hér det blir de hir grdzons, nédr vi inte riktigt far fatt pa nanting och att da kan man som
socialsekreterare kédnna att det blir en maktloshet infor situationen. Jag far inte fram nanting och

jag har inga verktyg for att hjilpa till. For att géra situationen béttre.

Intervjuerna tyder pd att barnets historia riskerar att inte berédttas eller att inte lyssnas
pa eftersom omsorgspersoner fornekar det som beréttas, att resurser saknas for att bygga upp
en tillitsfull relation mellan barnet och socialsekreteraren samt att socialsekreterarna inte fatt
tillrdckliga forutséttningar att tilligna sig kompetens 1 barnsamtal.

Hur relationen mellan vuxna riskerar att osynliggora barnet

Om barnets omsorgspersoner dr mottagliga for insatser beskriver socialsekreterarna
ofta det som en betydelsefull skyddsfaktor. Hur kontakten med omsorgspersonerna upplevs
under utredningens moten beskrivs véga tungt vid bedomningarna. Nér omsorgspersonerna
tillstdr att de har problem med att hantera barnet och siger sig ha en vilja att fordndra
situationen forefaller just det att hamna i fokus. ”Det jag kdnner dr att, har de tagit emot

insatser sa leder de oftare till att vi gér en bedomning att risken ar lagre”.

Om det ar fordldrar som tydligt visar anger, och sjélva vill ha hjdlp, och kommer med forslag, da

kanske det blir lite, alltsa en riskbeddmning blir ju lagre risk da, for att hir finns det motivation, en



MISSTANKE OM BARNS VALDSUTSATTHET 32

onskan till férdndring. Samtidigt som, man fér ju aldrig sétta att det inte finns nagon risk, men att

det dndé ar en positiv grej att dom vill.

Respondenterna beskriver att risken att barnet utsitts for ytterligare vald ofta bedoms
som ldgre i den stund omsorgspersonerna uttalar att de &r medvetna om sina brister.
Socialsekreterarnas oro sjunker betydligt ndr omsorgspersonerna uppfattas som
samarbetsvilliga och hjdlpsdkande. ”Da blir ju jag lugnare. Om dom tar emot stod”. "Dom
allra flesta fall minskar oron i alla fall efter att vi har utrett lite granna”.

Négot som ndmns i de flesta intervjuer &r att vissa utvalda personer
“trygghetspersoner” anvénds for att fungera som en trygghet for ett barn som utsatts for vald.
Det kan handla om att om en vuxen i familjen utdvar vild ska den andra hélla uppsikt pa detta
och trygga barnet. ”Ar det tex. att barnet ir utsatt av en forilder s vill man ju fi den andra fordldern om

LRI

det finns nén att vara vaksam pé det”. ”Om det &r mamma som ar fordvaren, kanske man ténker att pappa
anda, alltsé att, den dndé kan vara en trygg person for barnet”.

Utifrén intervjuerna forefaller socialsekreterarna ldgga en hel del tillit och samtidigt
ansvar pd den person som betraktas som barnets trygghetsperson. Det verkar gélla 4&ven om

denne vuxna lever 1 relation med den valdsutGvande vuxna.

Ett barn varit utsatt for vald i hemmet, d&, liksom, om det ar dér férévaren finns, sa &r det ju ganska
ofta som vi tianker att da behover det kanske finnas ndgon annan i hemmet som, liksom, tryggar
upp situationen, eh, eller att barnet véldigt tydligt vet vad den ska géra om, om det kénner sig hotat

eller sa igen.

En trygghetsperson kan ocksa vara en person utanfor familjen, ofta en nira slakting,
som ska besoka familjen minst en gdng om dagen for att stimma av och tillse att barnet har
det bra. ”Det kan va att man tillsédtter ndgon sékerhetsperson, ndgon mormor som &r dir och
kollar varje dag eller liknande”.

Trygghetspersoner som ett sétt att trygga barnets behov beskrivs av de flesta
socialsekreterarna under intervjuerna. Gemensamt for bade foréldrarnas samarbetsvilja under
utredningen och anvéndandet av trygghetspersoner ér att det blir genom socialsekreterarens
kontakt med de vuxna runt barnet som information inhdmtas och barnets intresse ska
tillgodoses. Barn behdver utifrdn sin mognadsgrad foretrddas av vuxna i olika utstrackning.
Med detta sagt framtrader genom intervjumaterialet en bild av att fokus under en
barnavardsutrednings riskerar att forskjutas fran direkt fokus och informationsinhdmtning
genom barnet till socialsekreterarens kontakt med de vuxna runt barnet. Sammantaget med att

barnets egen historia, som beskrivs ovan, inte ges tillrdckliga forutséttningar att beréttas och
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ibland helt fornekas av omsorgspersonerna kan detta innebéra att barnets behov och intressen

faktiskt tappas bort.

Diskussion

Diskussionen fors inledningsvis under varje huvudtema, som i rubriken kopplas till
relevant del av syftet. Vidare behandlas rubrikerna huvudsakliga fynd och praktiska
implikationer, jamstéilldhets och méngfaldsaspekter, metoddiskussion och slutligen slutsats.
Ett krivande och givande arbete — socialsekreterarnas upplevelser

Studien har syftat till att fordjupa kunskapen om socialsekreterarnas upplevelser och
erfarenheter av att utreda barns vdldsutsatthet. En kartldggning som visat pa stor
variationsbredd, fast med manga gemensamma drag hos alla socialsekreterare. Inom
undertema Det som ger glddja och kraft att fortsdtta framkommer att de har gemensamt att de
visar engagemang for tilldelad uppgift, for sin arbetsplats, sina kollegor och inte minst for de
klienter de traffar. De uttrycker en tydlig drivkraft i att vilja gora gott, och de finner stor
gladje 1 att gora skillnad, att fa uppleva hur situationen for ett barn forbattras. Det kollegiala
stodet lyfts av alla respondenter som en avgoérande killa till trivsel och trygghet. De positiva
omdomena géller savdl medarbetare som chef. Stddet upplevs vésentligt for att minska
otrygghet vid beslutsfattande. Det &r avlastande att inte vara ensam. Stddets frimsta funktion
riskerar dock bli en minskad risk att gora fel, och i forlingningen en minskad utsatthet om det
skulle bli fel. Det dr bekvamt for individen att ha delat ansvar. Huruvida stddet bidrar till att
oka mojligheten att gora rétt ar mer tveksamt. Tryggheten i besluten tycks inte komma av att
beslutsunderlagen &r mer solida, utan snarare av det faktum att det 4r flera som ar med och
fattar beslutet. Detta kan kopplas till teorier om grupptinkande, vilket innebér sokande efter
konsensus pé bekostnad av kritiskt tinkande, som enligt Turner och Pratkanis (1998) har
validerats och applicerats inom en méngd beteendevetenskapliga omraden. Faktorer som kan
bidra till grupptinkande 4r enligt forfattarna exempelvis en titt sammanhéllen grupp, brist pa
perspektiv som kommer utifrén, hog arbetsbelastning, upplevda begriansningar i mojliga
16sningar pa problem och att en ledare utdvar ett direkt ledarskap. Dessa faktorer aterfinns i
ménga av socialsekreterarnas beskrivningar och det kan finnas en risk att arbetsgrupperna
ibland befinner sig i grupptinkande, och att beslut baseras pd ofullstindiga kartliggningar i
syfte att skynda pa processen och undvika internt resursspill och konflikter (Turner &
Pratkanis, 1998)

Inom undertema Ndr det kénns svart beskriver socialsekreterarna en kénsla av att inte

gora tillrackligt, att ha svart att koppla av fran jobbet och att stressnivaer i perioder paverkar



MISSTANKE OM BARNS VALDSUTSATTHET 34

deras allmdnna vilbefinnande. Det visar sig finnas patagliga brister i omhéndertagandet av
psykiska péfrestningar hos socialsekreterarna. For de allra flesta var den forsta perioden
angransande till outhérdligt tufft. Beskrivningarna tyder pé att arbetsgivaren i flertalet fall
brutit mot foreskrifterna i arbetsmiljoverkets forfattningssamling (AFS 2015:4), dir
arbetsgivarens ansvar for att arbetstagarens uppgifter och befogenheter inte ger upphov till
ohidlsosam arbetsbelastning regleras.

Efter ett halvt till ett ar tycks erfarenheterna skapa en typ av hirdning hos
socialsekreterarna, vilket innebér att utmaningarna inte ldngre upplevs som lika péfrestande.
En utveckling som stimmer vél med de empiriska fynd som Karasek (1979) gjorde under
framtagning av den validerade krav-kontroll modellen, som visar att en hogre grad av kontroll
mildrar de negativa effekterna av belastning vid hoga krav.

Att hantera andra och sig sjilv i en komplex verklighet — forhillningssétt

Studiens syfte innefattar ocksé att fordjupa kunskapen om socialsekreterarnas
forhallningssitt i sina beddmningar. Som resultatet inom huvudtema Ndr barnets liv mdste
graderas utifran risk visar, har socialsekreterarna en rad faktorer och omsténdigheter att
forhélla sig till i arbetet med véldsutsatt barn. Undertema Att se mdnniskan visar att
utmérkande &r viljan att bemota klienterna med 6dmjukhet, forstaelse och respekt som
framkommer i intervjuerna. Detta harmonierar med BBIC:s grundprinciper som beskrivs i
grundboken (Socialstyrelsen, 2018a). Var studie visar inom undertema Ndr det kdnns svdrt att
arbetet med véldsutsatt barn ger ménga obehagliga och negativa upplevelser samt kénslor hos
socialsekreterarna. Mest negativa upplevelser tycks det vara ndr ndgon &r ny i arbetet och 1
perioder av hog arbetsbelastning. Intervjuerna tyder pd att socialsekreterarna forhéller sig till
de jobbiga och obehagliga kédnslorna genom att férsoka minska obehaget. Att ta sig bort fran
en jobbig eller skrimmande upplevelse har betydelse for var 6verlevnad och hor till
grundliggande ménskligt fungerande (Herlofsson, 2016). Ménga av vara negativt fargade
kénslor ger oss impulser att dra oss undan och om det inte dr praktiskt mdjligt att komma ifrdn
situationen kan vi forsoka minska och undvika kénslorna som uppkommer (Kéver, 2016). Att
socialsekreterarna pa olika sitt vill undvika de negativa upplevelserna som arbetet innebér
och ddmpar sitt obehag kan alltsa séigas vara forvéntat. Detta visar sig inom undertema At
hantera ndr det kdnns svdrt genom att socialsekreterarna bland annat resonerar med sig
sjdlva, paminner sig om de begrinsade mdjligheter som finns, att det finns situationer som &r
betydligt virre etcetera. Fragan ir vilken effekt det far i deras arbete? Ar det nddvindigt att
minska sina negativa upplevelser for att orka med arbetet och finns det en risk att nedtonandet

dven fargar av sig pa beddmningarna av barnens situation?
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Nir barnets liv méste graderas utifran risk — tillviigagingssitt

En del av syftet med foreliggande studie var dven att fordjupa kunskapen kring
socialsekreterares tillvigagingssitt vid bedomning av fortsatt risk for vald. Resultatet inom
undertema Ndr barnperspektivet far rada visar att i inledningen av en barnavardsutredning ar
fokus for socialsekreterarna att skydda barnet. Tidigt gors en skyddsbedomning, dar
beddmning gérs om omedelbart skyddsbehov (Socialstyrelsen, 2018a). I detta skede &r antalet
faktorer att ta hinsyn till jimforelsevis fa och beslutsunderlaget, bestdende av orosanmaélan
och ett fatal moten, relativt lattoverskédligt. Nér utredningen pagétt en tid, och vixt i
omfattning, kompliceras uppgiften for socialsekreterarna. Inom huvudtema Ndr barnets liv
mdste graderas utifrdn risk framkommer att fler faktorer behover da tas hénsyn till, fler
relationer har skapats (omsorgspersoner, barn, slikt, natverk) och egna forvéntningar och
anpassningar utifrdn radande l4ge, blir vésentliga for vigval. Deras beslut forvintas passa in i
en verklighet, ofta tyngd av begridnsade resurser, sisom strikta budgetramar och
insatsrepertoarer. Hela processen, fran att en anmélan eller ansokan kommer in till
myndigheten fram till beslut om utredning och insats, innebir stéllningstaganden som avgor
om problemet hor hemma inom socialtjénstens atgérdsrepertoar. Socialsekreterare har inte
bara att ta stéllning till om problemet dr socialtjdnstens ansvar utan ocksa var i organisationen
det ska behandlas (Ostberg, 2010). Att forviintas komma fram till riitt svar i denna komplexa
kontext dr utmanande, och det dr mdjligt att socialsekreterarna istéllet for att fokusera pa ratt
svar fokuserar pd att inte komma fram till fel svar. Konsekvensen av stridvan att undvika
risken att komma fram till fel svar kan 1 sa fall bli osdkerhet, och konsekvensen av osdkerhet
kan bli att soka trygga beslut. Inom undertema Svdrighet att sdtta ner foten framkommer att
flera av socialsekreterarna beskriver att de ofta landar i graderingen nagot forhdjd risk. Det
beaktansviarda med graderingen ndgot forhojd risk &r att den rimligen inte kan vara fel. Det
innebdr inte ingen eller 14g risk, vilket senare kan visa sig felaktigt, riskabelt lagt. Det innebér
inte heller hog eller mycket hog risk, vilket senare kan visa sig felaktigt, och onddigt
friktionsskapande mellan socialsekreterare och klienter. Graderingen skapar ocksa en stor
anpassningsmojlighet sett till insatser, da det inte krdvs drastiska, kostsamma atgérder, utan
socialsekreterarna kan besluta om insatser de tror passar nuvarande budget och system. Att
anpassa sig till rddande omsténdigheter blir ett sétt att undvika det egna obehag det innebér att
vara till besvér for andra, eller att utsétta sig for risken att beskyllas for att ha gjort fel.

En komplex uppgift for socialsekreterarna dr att hantera samspelet mellan risk- och
skyddsfaktorer i den riskbedomningsskala som anvénds for att bedoma hur hog risken ar att

barnet far illa i sin nuvarande livssituation. (Socialstyrelsen, 2018b). De uppmanas beddéma
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den samlade bilden av alla aktuella risk- och skyddsfaktorer, inte varje faktor for sig. Enligt
resultat inom undertema Svdrigheten i att sdtta ner foten visar socialsekreterarna en tendens
att betrakta riskbeddmningsskalan som en ekvation som ska l9sas och/eller balanseras, och de
tycks ofta hamna i en kartlaggning dér de strévar efter att 1ata skyddsfaktorer neutralisera
riskfaktorer. Det skulle kunna vara sa att Socialstyrelsens uppmaning om att bedoma den
samlade bilden okar risken att socialsekreterarna efterstravar en ekvation som gar jamnt upp,
dér svéra livsomstdndigheter skyls av otillrickliga skyddsfaktorer. Det finns anledning att,
utifran ovanstiende analys, undersoka om liknande implementering av riskbeddmningsskalan
(Socialstyrelsen, 2018b) skett i dvriga delar av landets socialtjdnst.

Inom undertema Hur relationen mellan vuxna riskerar att osynliggéra barnet
framkommer att anvindande av sikerhetspersoner ar ett vanligt sétt att trygga barnets behov
vid véldsutsatthet. Det framgar att socialsekreterarna lagger betydande tillit och ansvar pa
personer som utsetts att vara sékerhetspersoner. Sdkerhetspersoner nimns varken 1
grundboken eller metodstddet (Socialstyrelsen, 2018ab) utan tycks hérrora fran ”Signs-of-
Safety” (SoS), en modell for att bedoma barns sékerhet och skydd i utredning, planering och
uppfoljning, utvecklad av Turnell och Edwards (Turnell & DfCP Government of Western
Australia, 2011). I en studie om Stockholms stads anvdndning av metoden beskrivs den vara
ett system av bade vérden och verktyg som syftar till skydd for barnet samt betonar
involvering och aktivering av nitverk inklusive familj (Ostberg et al., 2018). Enligt forfattarna
ar sdkerhetspersoner del av en sékerhetsplanering som enligt SoS &r noggrant genomférd med
inbyggda regler och arrangemang. Sékerhetsplanen ska undertecknas av familjen samt de
utsedda sdkerhetspersonerna och sékerhetspersonerna ska uttalat vara villiga att lamna
information om familjen till socialtjinsten (Ostberg et al., 2018). Det handlar allts om ett
atagande som sédkerhetspersonerna skriftligen tar ansvar for.

En klar majoritet i var studie ndmner trygghetspersoner som ett sitt att trygga barnet
men endast en socialsekreterare uppger att hen arbetar utifran SoS. Ingen av
socialsekreterarna beskriver eller reflekterar 6ver hur de utser sékerhetspersoner eller
resonerar kring ansvaret det innebér for sédkerhetspersonen. Utifran intervjuerna forefaller
sakerhetspersoner tilldimpas pa ett instrumentellt sétt utan vidare eftertanke men dndé
betraktas som en atgérd som tryggar barnet. Det verkar som att praxis blivit att en reducerad
form av ett verktyg anvénds frdn en metod som bygger pa att bade virden och verktyg
anvinds nogsamt fOr att barnet ska vara skyddat.

Viért resultat inom undertema Svdrigheten i att sdtta ner foten visar att de beslut

socialsekreterarna ér lagda att ta inte alltid tas. Ett exempel dr bedomning av barnets fortsatta
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risk att utséttas for vald, dir en bedomning ska goras 1 barnavirdsutredningar, fast som inte
alltid gors. Inga avstimningar eller uppfoljningar tycks goras rorande avsaknaden av
beddmningen, och rimligen sker dirmed ingen forbittring. Ostberg (2010) visar att
lagstiftningens krav pé socialtjdnsten och omgivningens forvéantningar, i kombination med
resurser och den insatsrepertoar som enligt socialarbetarna finns tillginglig, gor att
prioriteringar blir nddvindiga. Att prioritera &r svart. Bristande forberedelser, otydliga rutiner,
hog allvarlighetsgrad, avsaknad av bedomningsinstrument, resursbrist dkar risken att
prioriteringarna hamnar snett.

Det finns idag inget nationellt implementerat, standardiserat sitt att gora bedomningen
om fortsatt vald, vilket framkommer inom undertema Ndr system, rutiner och resurser sdtter
krokben. Istéllet tvingas socialsekreterarna forlita sig pa egen, ofta kort, erfarenhet och
kollegors rddgivning. Bristen pa standardiserade bedomningsinstrument bekréftas exempelvis
i en studie gillande utveckling av bedomningsmetoder for barn som utsatts for vald i sin
familj (Axberg et al., 2018) Idag sker utprovning av bedomningssystem i Sverige (till
exempel provas iRisk inom Karlstads socialtjénst), och det finns anledning att tro att ett
sadant beddmningssystem kan vara till gagn for verksamheten, och valdsutsatta barn.

Det finns en disharmoni i socialsekreterarnas tillvigagéngssitt vid bedomning om
fortsatt risk for vald. De har omfattande direktiv, lagtexter, metodstdd, interna regelverk och
rutiner att forhdlla sig till, ofta formulerade péd detaljniva. Samtidigt tyder huvudtema Ndr
barnets liv mdste graderas utifrdan risk pé att det genomgdaende tillvigagangssittet vid
beddmning dr en 10s sammanvégning av risk och skydd, klienternas samarbetsvillighet,
befintliga resurser och kollegornas rad. En av socialsekreterarna beskriver tillvigagangssétt
vid beddmning med att det i slutdndan blir en inte sa jittekvalificerad gissning”. Detta
stimmer vél med vad som konstateras i en metastudie om professionellas beslutsfattande
géllande forsummelse av barn, ndmligen att de tenderar att fatta intuitiva beslut vilket gor dem
sarbara for misstag och felaktiga tolkningar (Bartelink et al., 2015).

Barnet tappas bort

Vart resultat tyder pa att fokus under utredningens gang forskjuts frdn barnet mot
omsorgsgivarna. Brist pd utrymme till ménga barnsamtal och otillracklig utbildning 1 att halla
barnsamtalen verkar vara en anledning till att barnen inte ges tillracklig mojlighet att komma
till tals och att deras historia hamnar i skymundan. Dirtill forefaller kontakten mellan
omsorgspersonerna och socialsekreteraren ha betydelse. Nar omsorgspersonerna upplevs av
socialsekreteraren som samarbetsvillig vilket innebér att en god kontakt finns mellan de

vuxna tycks fokus hamna pa vad de vuxna kan komma 6verens om. Flera studier har
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uppmirksammat detta fenomen. Tham (2008) bekriftar, 1 en rapport i socialt arbete, bilden
och konstaterar att ett dterkommande tema, i studier om den svenska socialtjdnstens
barnavardsutredningar, dr att fokus snarare finns pa fordldrarna dn pa barnen. Exempelvis
visar Sjobloms (2002) resultat, i hennes avhandling, att socialsekreterarna sdg som sin uppgift
att samarbeta med vdrdnadshavarna och detta géllde dven nér det fanns tveksamheter kring
om vérdnadshavarna kunde tillgodose sina ungdomars intresse. Khoo (2004) beskriver i sin
jamforelse mellan svensk och kanadensisk socialtjinst att socialsekreterare i Sverige séllan tar
rollen som en skyddande skold for utsatta barn utan istéllet har ett familjeinriktat arbetssitt.
Viér studie visar inom undertema Hur relationen mellan vuxna riskerar att osynliggora barnet
att det finns yttre ramar som bidrar till fokus pa samarbete med omsorgspersonerna. Som i
inledningen beskrivits konstaterar Barnrattighetsutredningen i sitt betdnkande (SOU, 2016:19)
att behovet av forédldrars samtycke 1 vissa fall blir ett hinder. I var studie beskriver
socialsekreterarna tydligt att de i ménga fall dr hinvisade till att hitta samsyn med
omsorgsgivarna kring vad barnet behover. Det beskrivs aterkommande att behov hos ett barn
har identifierats, omsorgspersonerna sager nej och socialsekreterarna far avsluta utredningen
utan insats trots att det dr Overtygade om att barnet inte har det bra. Detta faktum har lyfts i
den allménna debatten i Sverige under senare tid och alldeles nyligen av jimstélldhetsminister
Lindhagen (2020) som i en debattartikel skriver: ” Utsatta barn ska inte behdva betala priset
for den starka forédldrardtten. Nu krévs ett perspektivskifte dér vi pa riktigt borjar sitta barns
rittigheter framst. Dér vi forstér att den starka fordldrardtten kan medfora stora problem. Och
dér vi gor ndgot at det.”

Var studie tyder pa att dven andra aspekter kan bidra till fokuset pa
omsorgspersonerna i barnavardsutredningar. Socialsekreterarna beskriver dterkommande att
de kénner sig lugnade nér kontakten &r god med omsorgspersonerna och de tillsammans kan
komma &verens om en plan framat. Dessa dverenskommelser handlar om forutsattningar och
omstandigheter som syftar till att forbittra situationen for barnet och familjen i stort men
frigan 4r hur stor skillnad de gor konkret, pa kort sikt i barnets vardag? Ar barnet pa allvar
skyddat fran det véald som utredningen handlar om genom dessa dverenskommelser? Inom
undertema Hur relationen mellan vuxna riskerar att osynliggéra barnet visas att
socialsekreterarna ofta kénner ett lugn efter att ha bekantat sig med omsorgspersonerna. Enligt
Hewstone et al. (2012) uppstar gruppdynamiska processer vid interaktion mellan ménniskor.
En stridvan att skapa ldngvariga starka relationer bland annat genom att formera grupper tycks
finnas 1 alla kulturer samt situationer dir manniskor moéts (Hewstone et al., 2012). Ur ett

gruppsykologiskt perspektiv kan socialsekreteraren och omsorgspersonerna betraktas som en
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liten nybildad grupp som triffas under de anstrdngda formerna att en orosanmailan ska
utredas. Omsorgspersonerna &r ifrdgasatta i sin roll som omsorgsgivare och socialsekreteraren
ar den som ska utrona om de ”duger”. Situationen kan rymma en hel del obehag och
osdkerhet. Inom undertemat att se méinniskan ér det tydligt att de flesta socialsekreterare ar
vdl medvetna om detta och intar ett forstdende, ddmjukt och respektfullt forhallningssatt
gentemot sina klienter for att forbattra samarbetet. Det dr mojligt att bade socialsekreteraren
och omsorgspersonerna i manga fall stravar efter att minska osékerheten och obehaget.
Kanske vill alla inblandade bidra till en 6kad kénsla av trygghet och forutsdgbarhet mellan sig
genom att vara tillmotesgéende och hitta ndgot att samarbeta kring. Detta kan liknas vid fas 1
tillhorighet och trygghet” i Wheelans modell f6r grupputveckling som brukar prigla den
forsta perioden i en nyformerad grupp, da acceptans och konformitet ofta efterstrdvas
(Wheelan, 2005). Inom undertema Hur relationen mellan vuxna riskerar att osynliggéra
barnet framkommer att risken bedoms som ligre d4 omsorgspersonerna visar samarbetsvilja
och att dom dr medvetna om sina brister. Kan det vara sé att de gruppdynamiska mekanismer
som syftar till tillhorighet och trygghet mellan individerna fér socialsekreterarna att
overvirdera samarbetet med omsorgspersonerna nér de gor sina bedomningar géillande risken
for barnet?

Huvudsakliga fynd och praktiska implikationer

Inom huvudtema Ndr barnets liv madste graderas utifran risk framkommer att
anpassning till brist pd resurser dr vardag, och socialsekreterarnas beskrivningar tyder pé att
resursbristen paverkar tillvagagingssitt vid barnavardsutredningar, beddmningar och beslut
om insatser. Vidare studier om resursbristens paverkan pa formégan att skydda barn
rekommenderas.

Inom samma huvudtema visas att den bedomning av fortsatt risk for vald, som enligt
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om vald i néra relationer (SOSFS 2014:4) ska
goras 1 barnavardsutredningar inte alltid gors. Det tycks inte vara tydligt for
socialsekreterarna, i studien, att det ingér i deras uppdrag att gora den. Det finns saledes
anledning att fortydliga socialnimndens uppdrag att beddma barnets fortsatta risk att utsittas
for vald, utbilda och forankra det hos berdrda socialsekreterare och genom uppfoljning
sakerstdlla att bedomningen genomfors.

Det saknas idag ett nationellt implementerat, standardiserat sétt att géra bedomning av
risk att ett barn ska drabbas av fortsatt vild. En klar majoritet av deltagande socialsekreterare 1
vér studie anser ett bedomningsinstrument vore bra. Enligt socialstyrelsens rapport Individ-

och familjeomsorg (Socialstyrelsen, 2019) har risk- och skyddsintervjuer inom ramen for ett
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utvecklings- och forskningsarbete — det sé kallade iRiSk-projektet — visat goda resultat, och
de tio handldggare som intervjuats om anvéndande av iRiSk-intervjuerna dr dverlag positiva.
De tycker att risk- och skyddsintervjuerna ar mojliga att anvinda med bade barn och foradldrar
samt att de genererar meningsfull information till barnavérdsutredningar. Vart resultat visar
inom undertema Ndr systemet, rutiner och resurser sdtter krokben tydligt behov av ett
bedomningsinstrument. Fortsatt utveckling av ett anvdndarvinligt bedomningssystem
rekommenderas.

Resultatet visar dven att socialsekreterarnas upplevelser under utredningsprocessen
paverkar den slutliga beddmningen. En anstringd arbetsmilj6 kan leda till bortprioritering av
utredningsmoment, och en ovilja att forsvdra for andra kan gora att beslut om insatser
begrinsas och anpassas till befintligt utbud. De upplever dven kénslor av otillracklighet, da de
hamnar i ldgen ddr tvangsatgarder inte dr mojliga, fast de dr sdkra pa att barnet inte har det
bra. I detta glapp upplever de att en adekvat hanteringsmojlighet saknas. Resultatet visar dven
att socialsekreterarnas upplevelser av omsorgspersonernas formaga till sjalvrannsakan,
engagemang och samarbetsformaga paverkar riskbeddomningen genom att uttryckt god
samarbetsformaga och vilja till béttring sdnker riskgraderingen.

Resultatet visar att socialsekreterarna, vid anstédllningsstart, upplevde sig for lite
forberedda inom samtalsmetodik och de anser att socionomutbildningen inte 1 tillrdcklig
utstrackning forberett dem for méten med barn och barnsamtal. Ett 6kat barnfokus, inklusive
samtalsmetodik géllande barn, pa socionomutbildningen foreslas.

Resultatet visar att socialsekreterarna i beslut begrénsas av den insatsrepertoar som for
tillfallet finns att tillga, och dérfor inte tar de beslut de tycker vore ritt. Det finns anledning att
undersdka om en tydligare avskiljning mellan utredningsenhet och insatsenhet inom
socialtjansten skulle mojliggora béttre beslut. Utredningsenheten beslutar forst oberoende av
kommunens insatsresurser om lampliga insatser inom respektive drendes. Dérefter tas
avgorandet om vad som dr mojligt att genomfora.

Den praktiska implementeringen av BBICs riskbeddmningsskala (Socialstyrelsen,
2018b), kan ha bidragit till en underminering av korrekt beslutsfattande. Socialsekreterarna, i
studien, tenderar att kvitta skydd mot risk pd ett sitt som inte dr avsett, och de tenderar att
overanvinda graderingen ndgot forhdjd risk. Fortsatta studier bor ytterligare utreda effekten
av implementeringen av riskbedomningsskalan pa socialsekreterarnas tillvigagangssitt vid
beslutsfattande. Forberedelserna infor det krdvande analys och bedomningsarbete som krivs
av socialsekreterarna borde vara rigordsa. Det dr de inte pa alla platser idag. Forstarkningar i

form av mer handledning, mer fortbildning, fokusgrupper tillsammans med socialsekreterare
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pa andra orter, 0kat inflytande och delaktighet i beslut pd organisationsniva och en forstarkt
insatsrepertoar dr ndgra forslag som skulle kunna forbéttra socialsekreterarnas forutséttningar
och darmed mojlighet att 1 storre utstrackning tillvara ta barnets intressen.

I en slutlig summering av arbetets resultat 4r det mest intressanta fyndet att barnet under
barnavardsutredningars gang tappas bort. Fokus forskjuts frin att inledningsvis vara pa barnet
till att under utredningens ging alltmer handla om omsorgspersoner och samarbetet med dem.
Framtida forskning bor vidare undersdka hur vi sétter barnets behov i1 centrum, pa riktigt.
Jiamstilldhets- och mingfaldhetsaspekter

Yrket socialsekreterare dr starkt kvinnodominerat. Enligt Arbetsmiljoverket rapport
Socialsekreterares (2018) sysselsattes &r 2013 néstan 36 000 personer inom yrket
socialsekreterare och kuratorer, varav drygt 30 000 av var kvinnor och knappt 6 000 var méin
(Arbetsmiljoverket, 2018). I foreliggande studie var samtliga respondenter kvinnor. Det kan
finnas anledning att fundera Gver vilken betydelse detta far i barnavardsutredningar av
véldsutsatta barn, dir majoritet av misstdnkta forovare dr mén. Bland polisanmaélda fall av
barnmisshandel &r det i tva tredjedelar av fallen papporna som ér fordvare (Shannon, 2011).
Kanske far kvinnodominansen en pdverkan pad om beddmningarna faller ut olika beroende pa
om de valdsutsatta dr pojkar eller flickor. I SAVEs preliminédra resultat har det visat sig att
véldsutsatta flickor oftare fr insatser jimfort med pojkar. An mer pétagligt blir det for pojkar
med utrikes fodda fordldrar som &r den grupp som statistiskt fir minst antal insatser.

Socialsekreterarna i var studie uttryckte en osdkerhet 1 tillvigagangssatt i utredningar
dér fanns misstanke om hedersrelaterat vald. Sannolikt skulle ett arbete for 6kad méngfald
inom yrkeskaren bidra till att 6ka kompetensen inom omradet och ddrmed minska osékerheten
1 beddmningar. Dessa fragor har inte rymts i vér studie, och fortsatt forskning
rekommenderas.

Metoddiskussion

Foreliggande studie har genomforts inom ramen for forskningsprojektet SAVE dir
bedomningar, olika typer av vdldsproblematik, olika insatser samt tillgéng till insatser
undersoks och analyseras utifran kvantitativa data. Syftet med vér delstudie &r tillfora
fordjupad, kvalitativ kunskap inom omradet.

Att urvalet till studien byggde pa tillgénglighet genom att socialsekreterarna fick
anmala sitt intresse till att delta skulle kunna ha betydelse for vilka deltagarna i intervjuerna
slutligen blev. Det skulle till exempel kunna innebéra, att de som valde att delta har ett stort
engagemang i fragan om barns valdsutsatthet och att vi i sa fall i mindre grad fétt information

fran socialsekreterare utan detta engagemang. Enligt Farrugia (2019) ar tillgidnglighetsurval
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den minst rigordsa urvalsmetoden men med fordelen att den kraver bade begransat med tid
och arbete. Bedomningen é&r att de tidsbesparande aspekterna med urvalsmetoden var av storre
betydelse for studien som helhet jamfort med effekten den mojligen kan ha fatt gdllande
deltagarna i studien.

Avgorande for en kvalitativ studies validitet dr transparensen; mojligheten att folja
forskningsprocessen, att det ar tydligt hur datainsamlingen genomforts, hur materialet
sammanstillts och analys gatt till (Smith, 2015). I denna studie redovisas darfor proceduren
nogsamt under metodavsnittet och exempelvis alla steg i kodningen av de transkriberade
intervjuerna och fortsatt tematisering redovisas bilagor D-G. Det bor dnda tilldggas att det kan
vara svart for den som inte varit delaktig i processen att folja hur tematiseringen gétt till d& det
ar en iterativ process mellan analys och datamaterial.

Forskarens egen bakgrund och forforstaelse har betydelse for hur materialet analyseras
och vilka slutsatser som dras. Med hjdlp av reflexivitet kan forskarens inblandningsrisk i
resultat och slutsatser klargoras (Willig, 2013). Vi har under hela forskningsprocessen fort en
reflexiv journal som redovisas i bilaga I. Vid en tillbakablick i journalen &r det tydligt att de
omraden vi antog skulle ha storst betydelse for socialsekreterarnas beddmningar och
upplevelser inte stimde med resultatet som nu redovisas. P4 sé sitt tycks alltsd véra tidiga
forestillningar inte ha styrt resultatet. Daremot dr det rimligt att anta att var kunskap om
utvecklingspsykologi har haft betydelse for analyser och slutsatser som dragits. Som
psykologstudenter har vi genom utbildningen fétt breda kunskaper om barns generella
utveckling samt risk for negativ utveckling vid valdsutsatthet. Utifran detta dr det mdjligt att
fokus 1 analysen styrts mot just riskerna for barnet och de svérigheter vi uppfattar gillande att
skydda barn som mynnat ut i temat “barnet tappas bort”. Samtidigt bekréftas bilden av ett
franvarande barnperspektiv i den svenska socialtjdnsten av ménga tidigare studier (Tham,
2008). Den psykologiska forkunskap vi har kan betraktas som bade en styrka och en
begransning med studien. Exempelvis konstaterar Bartelink et al. (2015) att yrkesverksamma
inom socialt arbete inte dr vana att tillimpa och tillvarata teorier, om utvecklingspsykologi,
psykopatologi hos barn samt teorier om forédldraskap, i sina bedomningar och sitt
beslutsfattande. Kanske har viktiga aspekter i socialsekreterarnas tillvigagangssatt och
forhallningssitt forbisetts 1 var studie eftersom vi saknar detaljerad kunskap om socialritt och
socialt arbetet. Samtidigt dr det rimligt att anta att det psykologiska perspektivet kan bidra
med ny kunskap. Béde nér det géller fokus pa risker for utsatta barn samt forstaelse kring hur
upplevelser och kénslor hos socialsekreterarna faktiskt kan spela en roll vid beddmningar nér

rutiner och tillvigagingssitt dr oklara.
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Studiens koherens dr en validitetsfaktor som handlar om att studien ska hénga ihop
och uppvisa en helhet (Smith, 2015). Foreliggande studie kan ségas ha begriansningar i sin
koherens da syftet dr brett och innefattar ett flertal bade praktiska, organisationsrelaterade,
upplevelsebaserade, kdnsloméssiga och relationella faktorer. Att sammanstélla en tydlig
helhet utifrdn det mangfacetterade syftet har visat sig svart bland annat utifrin att resultatet
pekar i ménga olika riktningar. Samtidigt dr behovet av fordjupad kunskap om
socialsekreterares bedomningar nir det géller valdsutsatta barn betydande. Verkligheten ar
komplex och syftet i studien speglar verkligheten.

En vil genomarbetad analys stirker validiteten enligt Smith (2015) Nedan redogdrs
for olika steg 1 analysprocessen som tagits for att tillgodose detta. Infor transkriberingen av
intervjuerna togs tydliga ramar fram i syfte att sékerstélla likvdrdigheten i transkriberingen,
eftersom bada forfattare transkriberade. Vid kodningen startade processen med en gemensam
kodning av en hel intervju for att skapa samsyn. Nér vi sedan kodat var for sig
genomarbetades samtliga koder gemensamt for att sékerstélla likvardigheten. Nésta steg blev
att paborja tematiseringen vilket genomfordes gemensamt. Var handledare har fungerat som
granskare genom att jamfora kodningen. Granskningen har innefattat bade koder i relation till
kategorisering/kluster och senare i relation till preliminédra och slutligen faststillda teman. Nér
analysen vél landat i ett tema har vi dtergatt till intervjuerna for att kontrollera att temat
aterfinns 1 materialet och att innehallet inte férvanskats under analysarbetet.

Kvalitativ metod har inte som huvudsyfte att resultatet ska kunna generaliseras till
andra kontexter 4n den undersokta eftersom fokus ligger pa individuella upplevelser och
beskrivningar i sitt unika sammanhang (Petty et al., 2012). Enligt Smith (2015) kan dock en
logisk generaliserbarhet vara av intresse genom en bedémning av om det verkar troligt att
producerad kunskap om ett fenomen i en viss kontext kan bli anvindbar dven i en annan
kontext. Enligt Petty et al. (2102) blir det léttare att bedoma mojligheten att anvénda
kunskapen i fler sammanhang ju battre deskriptiv data som finns tillgénglig. Foreliggande
studie dr genomford med en majoritet av socialsekreterare som arbetar i mindre svenska
kommuner. Delar av deras beréittelser om utredningar och bedémningar kan vara specifika for
kontexten i den lilla kommunen. De delar som handlar om exempelvis ménskligt fungerande
och gruppsykologiska mekanismer kan antas vara mer applicerbar dven i ett bredare
sammanhang dn den undersokta kontexten.

Slutsats
Studien ger en bild av engagerade och hart arbetande socialsekreterare som trots detta

forefaller ha svart att i realiteten skydda barn som missténks vara valdsutsatta. Utifran
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intervjuerna dras slutsatsen att otydliga rutiner, brist pd standardiserad beddmningsmetod,
behov av samtycke fran omsorgspersoner, bristfillig utbildning i barnsamtal, ldangdragna
polisutredningar, hog arbetsbelastning och bristfillig tillimpning i avvdgningar géllande risk
och skydd samt anvdndande av skyddspersoner kan bidra till situationen. Ovanstdende brister
medf0r att socialsekreterarnas upplevelser far betydelse for bedomningen.

Studien tyder pé att den svenska preventiva inriktningen pé social barnavard behdver
kompletteras med tillforlitliga metoder for beddmning och insatser riktade mot véldsutsatta
barn. Det formodas minska enskilda barns lidande och samtidigt pé sikt minska samhéllets

dartill kopplade kostnader.



MISSTANKE OM BARNS VALDSUTSATTHET 45

Referenser

AFS 2015:4. Organisatorisk och social arbetsmiljo. https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-

inspektioner/publikationer/foreskrifter/organisatorisk-och-social-arbetsmiljo-afs-
20154/
Aho, N., Proczkowska-Bjorklund, M., & Svedin, C. G. (2016). Victimization,

polyvictimization, and health in Swedish adolescents. Adolescent health, medicine and
therapeutics, 7, 89-99. https://doi.org/10.2147/ahmt.s 109587
Arbetsmiljoverket (2018). Projektrapport Socialsekreterares arbetsmiljo”. 2015:051465.

Arbetsmiljoverket.

https://www.av.se/globalassets/filer/publikationer/rapporter/slutrapport-

socialsekreterares-arbetsmiljo.pdf

Axberg, U., Broberg, A., Eriksson, M., Hultmann, O., & Iversen, C. (2018). Utveckling av

bedomningsmetoder for barn som utsatts for vald i sin familj: Rapport frédn en
fortsdttningsstudie. http://esh.diva-
portal.org/smash/record.jsf?pid=diva2%3A1197993&dswid=4757

Bartelink, C., van Yperen, T. A., & Ingrid, J. (2015). Deciding on child maltreatment: A

literature review on methods that improve decision-making. Child abuse &

neglect, 49, 142-153. https://doi.org/10.1016/j.chiabu.2015.07.002

Braun, V., & Clarke, V. (2006). Using thematic analysis in psychology. Qualitative research
in psychology, 3(2), 77-101. https://doi.org/10.1191/1478088706qp0630a
Campbell, J. A., Walker, R. J., & Egede, L. E. (2016). Associations between adverse

childhood experiences, high-risk behaviors, and morbidity in adulthood. American
Jjournal of preventive medicine, 50(3), 344-352.
https://doi.org/10.1016/j.amepre.2015.07.022

Carrion, V. G., & Wong, S. S. (2012). Can traumatic stress alter the brain? Understanding the

implications of early trauma on brain development and learning. Journal of adolescent
health, 51(2), S23-S28. https://doi.org/10.1016/j.jadohealth.2012.04.010
Cocozza, M., Gustafsson, P. A., & Sydsjo, G. (2007). Who suspects and reports child

maltreatment to Social Services in Sweden? Is there a reliable mandatory reporting
process? Hur fungerar anmélningsplikten i Sverige? Vem anméler, vad anméls och
vilket utfall far anmélningarna?. European Journal of Social Work, 10(2), 209-223.
https://doi.org/10.1080/13691450701317996

Cohen, M. A., Piquero, A. R., & Jennings, W. G. (2010). Estimating the costs of bad

outcomes for at-risk youth and the benefits of early childhood interventions to reduce



MISSTANKE OM BARNS VALDSUTSATTHET 46

them. Criminal Justice Policy Review, 21(4), 391-434.
https://doi.org/10.1177/0887403409352896
Edwards, V. J., Holden, G. W., Felitti, V. J., & Anda, R. F. (2003). Relationship between

multiple forms of childhood maltreatment and adult mental health in community
respondents: results from the adverse childhood experiences study. American Journal
of Psychiatry, 160(8), 1453-1460. https://doi.org/10.1176/appi.ajp.160.8.1453

Engh Kraft, L., Rahm, G., & Eriksson, U. B. (2017). School nurses avoid addressing child
sexual abuse. The Journal of school nursing, 33(2), 133-142.
https://doi.org/10.1177/1059840516633729

Farrugia, B. (2019). WASP (Write a Scientific Paper): sampling in qualitative research. Early
Human Development, 133, 69-71. https://doi.org/10.1016/j.earlhumdev.2019.03.016

Felitti, V. J., Anda, R. F., Nordenberg, D., Williamson, D. F., Spitz, A. M., Edwards, V., &
Marks, J. S. (1998). Relationship of childhood abuse and household dysfunction to

many of the leading causes of death in adults: The Adverse Childhood Experiences
(ACE) Study. American journal of preventive medicine, 14(4), 245-258.
https://doi.org/10.1016/S0749-3797(98)00017-8

Gilbert, R., Widom, C. S., Browne, K., Fergusson, D., Webb, E., & Janson, S. (2009). Burden

and consequences of child maltreatment in high-income countries. The
lancet, 373(9657), 68-81. https://doi.org/10.1016/S0140-6736(08)61706-7
Helsingforsdeklarationen (2013). WMA Declaration of Helsinki - Ethical Principles for

Medical Research Involving Human Subjects. https://www.wma.net/policies-

post/wma-declaration-of-helsinki-ethical-principles-for-medical-research-involving-

human-subjects/

Hewstone, M., Stroebe, W., & Jonas, K. (Eds.). (2012). An introduction to social
psychology (Vol. 17). John Wiley & Sons.

Hoeffler, A. (2017). What are the Costs of Violence?. Politics, Philosophy &
Economics, 16(4), 422-445. https://doi.org/10.1177/1470594X 17714270

Hultman, E., Forkby, T., & Hojer, S. (2017). Mot béttre beslut?: Lekmén och experter som

beslutsfattare inom den sociala barnavdrden—en nordisk jimforelse.

JO 1995/96. s. 260

Justitieutskottets betdnkande 2017/18. Justitiedepartementet.
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/arende/betankande/straffrattsliga-

fragor H501JuU14




MISSTANKE OM BARNS VALDSUTSATTHET 47

Karasek Jr, R. A. (1979). Job demands, job decision latitude, and mental strain: Implications for job

redesign. Administrative science quarterly, 285-308. https://doi.org/10.2307/2392498

Khoo, E. G. (2004). Protecting our children: a comparative study of the dynamics of
structure, intervention and their interplay in Swedish child welfare and Canadian
child protection (Doctoral dissertation).

Kaver, A. (2016). KBT i utveckling: en grundbok i kognitiv beteendeterapi. Natur & kultur.

Lindhagen, Asa (2030, 5 maj). Stark forildraritt medfor stora problem. Svenska Dagbladet.

http:// www.svd.se

National Clearinghouse on Child Abuse and Neglect Information. (2001). Understanding the
Effects of Maltreatment on Early Brain Development. US Department of Health and
Human Service. https://www.childwelfare.gov

Ornstein, P. (2017). The price of violence: Consequences of violent crime in Sweden (No.
2017: 22). Working Paper.

Perry, B. D., Pollard, R. A., Blakley, T. L., Baker, W. L., & Vigilante, D. (1995). Childhood
trauma, the neurobiology of adaptation, and “use-dependent” development of the
brain: How “states” become “traits”. Infant mental health journal, 16(4), 271-

291. https://doi.org/10.1002/1097-0355(199524)16:4<271::AID-
IMHJ2280160404>3.0.CO:2-B
Petty, N. J., Thomson, O. P., & Stew, G. (2012). Ready for a paradigm shift? Part 2:

Introducing qualitative research methodologies and methods. Manual therapy, 17(5),

378-384. https://doi.org/10.1016/j.math.2012.03.004

Regeringskansliet (2011). FNs konventioner om minskliga réttigheter. Regeringskansliet.

https://www.regeringen.se/contentassets/d6d5653029¢e14e338a4b861514b34c6b/tns-

konventioner-om-manskliga-rattigheter

Skold, J. (2020, 17 mars). Hon fick inte fylla fyra. Dagens Nyheter.

https://www.dn.se/nyheter/sverige/hon-fick-inte-fylla-fyra/

Sjoblom, Y. (2002). Pd vdig ut: néir ungdomar rymmer och kastas ut hemifran-ur
socialtjdnstens perspektiv (Doctoral dissertation, Institutionen for socialt arbete-
Socialhdgskolan, Stockholms universitet).

Smith, J. A. (2015). Qualitative psychology: A practical guide to research methods. Sage

Socialstyrelsen (2015). Utreda barn och unga - Handbok for socialtjdnstens arbete enligt
Socialtjinstlagen. https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-

dokument/artikelkatalog/handbocker/2015-1-9.pdf




MISSTANKE OM BARNS VALDSUTSATTHET 48

Socialstyrelsen (2016). Vald - om socialtjdnstens och hilso- och sjukvardens arbete med vald
1 néra relationer. https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/handbocker/2016-6-37.pdf

Socialstyrelsen (2018). Grundbok 1 BBIC — Barns behov i centrum.

https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/ovrigt/2018-10-20.pdf
Socialstyrelsen (2018). Metodstdd for BBIC — Barns behov 1 centrum.

https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-

dokument/artikelkatalog/ovrigt/2018-10-21.pdf

Socialstyrelsen (2019). Rapport Individ- och familjeomsorg.
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/ovrigt/2019-3-19.pdf

SFS 1949:381. Foréldrabalk. https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-
forfattningssamling/foraldrabalk-1949381 sfs-1949-381

SFS 1962:700. Brottsbalk. https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-
forfattningssamling/brottsbalk-1962700_sfs-1962-700

SFS 1990:52. Lagen med sérskilda bestimmelser om vard av unga.

https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-

forfattningssamling/lag-199052-med-sarskilda-bestammelser-om-vard_sfs-1990-52

SFS 2001:453. Socialtjénstlagen. https://www.riksdagen.se/sv/dokument-

lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/socialtjanstlag-2001453 _sfs-2001-453

Shannon, D. (2011). Den polisanmilda barnmisshandeln: utvecklingen fram till 2009.
Brottsforebyggande radet (BRA).
https://www.bra.se/download/18.1c89fef7132dd6d7b4980005469/1371914736195/20

11_16_polisanmald barnmisshandel.pdf

SOSFS 2014:4. Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rdad om vdld i néra relationer.

https://www.socialstyrelsen.se/regler-och-riktlinjer/foreskrifter-och-allmanna-

rad/konsoliderade-foreskrifter/20144-om-vald-i-nara-relationer/

SOSFS 2014:6. Socialstyrelsens allmdnna rad om handldiggning av drenden som giller barn
och unga. https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2014-5-20.pdf

SOU 2001:72. Barnmisshandel — Att forebygga och atgdrda.

https://www.regeringen.se/rattslica-dokument/statens-offentliga-

utredningar/2001/08/sou-200172/




MISSTANKE OM BARNS VALDSUTSATTHET 49

SOU 2016:19. Betinkande av Barnrdttighetsutredningen. https://www.regeringen.se/rattsliga-

dokument/statens-offentliga-utredningar/2016/03/sou-201619/

Statens beredning for medicinsk utvirdering. (2018). Oppenvdrdsinsatser for familjer déir
barn utsdtts for vald och forsummelse. En systematisk 6versikt och utvirdering
inklusive ekonomiska och etiska aspekter. (SBU-rapport 280). Statens beredning for
medicinsk utvirdering (SBU).

Stiftelsen Allménna Barnhuset. (2016). Vald mot barn — en nationell kartldggning. Stiftelsen

Allminna Barnhuset. http://www.allmannabarnhuset.se/wp-

content/uploads/2017/08/Vald mot_barn_2016-en-_nationell kartlaggning.pdf

Sverige, U. N. I. C. E. F. (2009). Barnkonventionen: FN: s konvention om barnets rittigheter.
Tham, P. (2008). Arbetsvillkor i den sociala barnavarden: forutsdttningar for ett kvalificerat
arbete (Doctoral dissertation, Institutionen for socialt arbete-Socialhdgskolan).
Thomason, M. E., & Marusak, H. A. (2017). Toward understanding the impact of trauma on

the early developing human brain. Neuroscience, 342, 55-67.
https://doi.org/10.1016/j.neuroscience.2016.02.022
Turnell, A., & DfCP Government of Western Australia. (2011). The Signs of Safety: Child

Protection Practice Framework. Government of Western Australia, Department for
Child Protection.
https://www.dcp.wa.gov.au/Resources/Documents/Policies%20and%20Frameworks/S
ignsOfSafetyFramework2011.pdf

Turner, M. E., & Pratkanis, A. R. (1998). Twenty-five years of groupthink theory and

research: Lessons from the evaluation of a theory. Organizational behavior and
human decision processes, 73(2-3), 105-115. https://doi.org/10.1006/0bhd.1998.2756
Vetenskapsréadet. (2017). God forskningssed. (Vetenskapsradet).

https://www.vr.se/analys/rapporter/vara-rapporter/2017-08-29-god-forskningssed.html
Wheelan, S. A. (2013). Att skapa effektiva team. Studentlitteratur.

Willig, C. (2013). Introducing qualitative research in psychology. McGraw-hill education
(UK).

World Health Organization. (2006). Preventing child maltreatment: a guide to taking action
and generating evidence.

https://www.who.int/violence injury_prevention/publications/violence/child maltreat

ment/en

Ost, L. G. (2018). KBT inom psykiatrin. Natur & kultur.



MISSTANKE OM BARNS VALDSUTSATTHET 50

Ostberg, F. (2010). Bedémningar och beslut: Frdn anmdlan till insats i den sociala
barnavarden (Doctoral dissertation, Institutionen for socialt arbete, Socialhdgskolan,
Stockholms universitet).

Ostberg, F., Wiklund, S., & Backlund, A. (2018). Signs-of-Safety i praktiken: En studie om

anvdndning i Stockholms ldn. FoU Sodertorn.



MISSTANKE OM BARNS VALDSUTSATTHET

Bilaga A: Informationsbrev och samtyckesformulir, slutlig version

Informationsbrev och forfragan om att medverka i
intervjustudie om utredning och bedomning vid misstanke
om barns valdsutsatthet

Denna information vander sig till socialsekreterare som medverkar i forsknings-
och utvecklingsprojektet SAVE, med foérfragan om att medverka i en
intervjustudie.

Syftet med SAVE, &r att 6ka kunskapen om vilka olika typer av valdsproblematik
som identifieras i barnavardsutredningar, hur dessa bedéms, i vilken utstrackning
insatser beslutas samt om flickor och pojkar oavsett alder och ursprung beviljas
insatser pa lika villkor. Utifran aktuella resultat i SAVE planeras nu en kvalitativ
delstudie med syftet att fordjupa kunskapen kring socialsekreterares upplevelser
av att utreda barns valdsutsatthet, liksom tillvagagangssatt och férhallningssatt
vid bedémningen av fortsatt risk for vald.

Studien ar férankrad och godkand av IFO-chefsnatverket och resultat kommer att
anvandas i fortsatt utvecklingsarbete inom ramen fér SAVE och i samarbete med
medverkande kommuner.

Genomforande av studien och kriterier for medverkan

Studien genomférs med hjalp av en halvstrukturerad intervju utifran studiens
syfte. Intervjuerna kommer att genomféras av Asa Zimmerman och Tomas
Fandriks, inom ramen for en masteruppsats vid Psykologprogrammet, Karlstad
Universitet. En intervju beraknas ta omkring sextio minuter. Intervjun kommer att
spelas in och transkriberas. Tidsperiod fér genomforande av intervjuer ar februari
— mars 2020. Samtliga data kommer att avidentifieras och presenteras pa
gruppniva.

Vi 6nskar intervjua en-tva socialsekreterare per kommun som medverkar i SAVE
och som registrerat in data i SU-SAVE. For medverkan i studien meddelas
skriftligt samtycke, se sid 2. Medverkan i studien ar frivilligt och Ni har ratt att nar
som helst avbryta er medverkan. Uppgifterna kommer att hanteras av
studenterna till dess att uppsatsarbetet godkants och betyget har registrerats i
Karlstads universitets studieregister for att sedan lagras sa att obehdriga inte far
tillgang till data.

Resultatet sammanstalls i en delrapport inom projektet SAVE och som en
masteruppsats i psykologi. Uppsatsen beraknas vara klar i juni 2020. Karlstads
universitet ar personuppgiftsansvarig. Enligt personuppgiftslagen
(dataskyddsfoérordningen fran och med den 25 maj 2018) har du ratt att gratis fa
ta del av samtliga uppgifter om dig som hanteras och vid behov fa eventuella fel
rattade. Du har aven ratt att begara radering, begransning eller att invanda mot
behandling av personuppgifter, och det finns mdjlighet att inge klagomal till
Datainspektionen. Kontaktuppgifter till dataskyddsombudet pa Karlstads

universitet ar dpo@kau.se.

Om Ni har fragor kontakta undertecknande, eller Birgitta Svensson,
forskningsledare fér SAVE, tel 054-7001138 eller mail birgitta.svensson@kau.se.

Med vanliga hélsningar

Asa Zimmerman Tomas Fandriks
asazimm100@student.kau.se tomafand100@student.kau.se
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Samtycke till att delta i studien:

"Intervjustudie om utredning och beddmning vid misstanke om barns
valdsutsatthet”.

Jag har skriftligen informerats om studien och samtycker till att delta.

Jag ar medveten om att mitt deltagande ar helt frivilligt och att jag kan avbryta

mitt deltagande i studien utan att ange nagot skal.

Samtyckesformularet scannas och mailas senast 28 januari 2020 till Tomas
Fandriks, tomasfand100@student.kau.se

Underskrift

Namnfoértydligande Ort och datum

Kontaktuppgifter for att boka tid for intervju:
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Bilaga B: Intervjuguide, slutlig version
Inledning

Jag heter Tomas/Asa.

Intervjun med dig berdknas ta en timme.
Den sker inom ramen for en masteruppsats vid psykologprogrammet, Karlstad
Universitet, dér jag gér sista terminen.

Syftet med intervjun &r att fordjupa kunskapen kring socialsekreterares
upplevelser av att utreda barns vdldsutsatthet, liksom tillvigagingssitt och
forhallningssatt vid bedomningen av fortsatt risk for véld.

Intervjun ar en del 1 projekt SAVE, dar kommunnamn ér en av deltagande
kommuner. Kidnner du att du har bra koll pa projekt SAVE? Hur linge har du
varit delaktig? Har du syftet med projektet farskt 1 minnet? Om inte:

Syftet med SAVE, ér att 6ka kunskapen om vilka olika typer av
valdsproblematik som identifieras i barnavirdsutredningar, hur dessa bedoms, i
vilken utstrackning insatser beslutas samt om flickor och pojkar oavsett alder
och ursprung beviljas insatser pa lika villkor.

I vér studie kommer vi att intervjua tolv socialsekreterare 1 kommuner knutna till
SAVE och resultatet kommer att presenteras pd gruppniva i en examensuppsats
och 1 en delrapport 1 SAVE. Citat som belyser teman/tendenser 1 datamaterialet
kommer att anvédndas.

Intervjun spelas in och kommer att transkriberas 1 avidentifierad form.

Du har rétt att nar som helst avbryta ditt deltagande utan att ange négot skal.

Intervjun bestér av tvé delar, och vilka dessa delar ér...

Om det dr ok med dig slar jag pé inspelningen nu.

4% start inspelning ***
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Frigetema: Roll och arbetsuppgifter

o Hur ldnge har du arbetat hir, eller med liknande arbetsuppgifter?
o Vad har du for utbildning och nér tog du examen?
o Alder?

o Beritta om arbetsmiljon for dig som socialsekreterare 1 kommunnamn?

Frigetema: Arende om oro for vild och bedomning
o Hur brukar du gé tillvdga nér du planerar utredningar som ror misstanke
om barns valdsutsatthet? (T ex metoder, tekniker, kontakter, rutiner,
forhdllningssdtt, samarbetspartners etc.)

o Vilken information ir det du behdver fi in? (Barnets uppfattning,
paverkan pa relationer, omfattning, karaktar, konsekvenser)

o Vad tycker du ar viktigt att tdnka pa vid planeringen utifran vilken typ av
valdsutsatthet som misstankarna ror? (fysisk/psykiskt vald mot barnet, véld
mellan omsorgspersoner, sexuella overgrepp, hedersrelaterat vald)

« Vilka pratar du med? (Barnet, fordldrar, anmaélare, skola/férskola, andra
anhoriga)

o Hur agerar du olika beroende pa om det finns en brottsmisstanke eller ej?

o Hur gor du nédr du bedomer barnets behov och risken att barnet far illa?

o Hur gor du nér du bedomer fortsatt risk for vald? (anviand gédrna din
senaste bedomning som exempel)?

o Hur formulerar du det 1 dokumentationen, hur ser det ut?

« Vilka faktorer skulle du sdga ér de viktigaste for hur bedomningen faller
ut?

o Hinder det att utredningarna diar misstanke om vald finns handlar mest
om andra problem/svérigheter 1 familjen? Om ja; hur kommer det sig tror du?

« Finns det nigra bedomningsinstrument som du tar hjélp av i
bedomningen? Om ja, berétta hur...
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o Vad ar din uppfattning om traffsédkerheten 1 beddmningar?

Foljdfrdga
o Hur skulle triffsdkerheten kunna 6ka? Vilket stdd skulle kunna hjélpa dig
oka traffsidkerheten (om det behovs, ge exempel: 6kade resurser (mer
tid/personal), handledning, ledarskap, bedomningsinstrument)

o Nair det géller din arbetsmiljo (koppla till svar pa tidigare frdagor), om vi
atergdr till din senaste utredning, vad har det for betydelse vid utredning om
barns valdsutsatthet?

Mellansnack om att vi nu 6vergar till del # 2 ...

Frigetema: erfarenheter/upplevelser av att utreda barns vildsutsatthet

o Hur ér det for dig att arbeta med drenden rorande barns valdsutsatthet?

« Vill du forsoka sétta ord pa kdnslor som uppkommer nér du utreder och
bedomer véldsmisstankar (anvédnd girna din senaste utredning som
exempel)?

o Vill du beskriva kontakten med klienterna 1 dessa drenden (och ge nigra
exempel)?

o Finns fragor som ar svara att stilla? (Kan detta paverka bedomningen)

o Hur blir det {for dig nér du och barnets fordldrar har olika syn pé vad som
bor goras?

o Haénder det att klienter blir hotfulla under samtal? Om ja, hur blir det for
dig?

o Hur upplever du att de insatser du kan erbjuda matchar behoven?

« Finns det forhallningssatt/synsitt 1 ditt yrke/din yrkesetik som éar viktiga
for dig?

o Hur stimmer dessa med praktiken/verkligheten?

o Om du fick Onska fritt utifrdn dina helt personliga varderingar, hur skulle
ditt arbete med valdsutsatta barn se ut?
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o Dina kénslor som uppkommer vid utredning av barns valdsutsatthet
(hdnvisa tillbaka till tidigare 1 samtalet) vilken betydelse far de 1
bedomningen?

Frigetema: uppsamling syfte och frigestillningar

Nu borjar vi ndrma oss slutet av intervjun. Syftet med vart arbete ar att fordjupa
kunskapen kring socialsekreterares upplevelser av att utreda barns
valdsutsatthet, liksom tillvigagangssatt och forhallningssatt vid bedomningen av
fortsatt risk for vald.

o Enligt SAVE-resultat och internationella undersokningar ar det relativt fa
anmalningar om vald som leder till insats. Vad tror du att det beror pa?

o Finns det ndgot mer vi behover prata om for att uppfylla syftet?

Ovrigt, avrundning

Det har varit vildigt spdnnande och vardefullt for mig att fa traffa dig idag. Nu
kommer intervjun att transkriberas och analyseras tillsammans med ovriga
intervjuer. Resultatet ssmmanstills 1 en delrapport inom projektet SAVE och
som en masteruppsats 1 psykologi, som kommer att fardigstillas i manadsskiftet
maj/juni. Vi hoppas séklart resultatet blir relevant och du far hemskt girna ta del
av den fardiga rapporten.

Tack.

*#* stopp inspelning ***
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Bilaga C: Transkriberingsregler for studenter och forskare.
Transkriberingsregler for studenter och forskare.

Intervjuerna transkriberas, d.v.s. skrivs ut ord for ord. Du ska alltsa inte renskriva
intervjun utan skriva precis sa som du och informanten siger i intervjun, s noggrant som
mdjligt. Om sprékbruket se nedan!

Oavsett vilken teknik du anvédnder géller att transkribering inte &r ett hantverk utan en
del av det analytiska

arbetet med intervjumaterialet. Att upprétta en mall for transkribering &r alltsa inte
lampligt men nagra

allménna forhallningspunkter gar dnda att peka ut:

e Allt prat skrivs ut ordagrant, men hoppa vid behov 6ver upprepningar av enskilda ord
och hummanden

e Markera vem som sédger vad

e Markera varje replik med ny rad (gdrna med en tom rad emellan)

e Egna kommentarer till ndgot som sigs eller hinder kan vara tjinligt att infoga men
markera dem med hakparentes [] for att skilja dem fran resten av dialogen

e Uppritta principer for hur du markerar betoningar, pauser, skratt, etc. och ange vilka
principer du har anvént. Var konsekvent!

e Forse transkriberingen med relevanta uppgifter om intervjupersonens namn,
intervjuarens namn, intervjudatum, eventuella projekt (t.ex. SAVE), eventuell
sekretessbeldggning och sa vidare.

Hur ska man gora ndr informanten talar dialekt? For transkriberingen 1 allmadnhet
giller att du inte ska transkribera i talsprak, utan for ldslighetens skull versétta det talade till
skriftsprak. Om intervjun gors pa dialekt eller om slanguttryck anvénds kan detta anges som
en anmérkning i borjan av utskriften. I texten skrivs ddremot det som ségs ut pa
standardsvenska. Uttryck som inte kan dversittas till skriftsprak kan man skriva ut pa dialekt
eller slang och forklara inom parentes. Skriv alltsa pa standardsvenska!

Négra varianter pa transkriptionsregler (ni viljer relevanta regler for era
intervjuer)

» hakparentes [] for egna kommentarer

/ Paus ca 1 sek

// Paus ca 2 sek

>

>

» /// Paus ca 3 sek
» (4 sek) Paus lidngre én 3 sek anges med tiden inom parentes.
>

-/ Ord som avbryts innan de hunnits uttalats klart.
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samtidigt tal markeras med understrykning.

(?) Ett ord som &r ohdrbart dvs. sa svért att hora att man inte kan ange dess lydelse.

>

>

» (??7?) Flera ord som é&r ohorbara i sekvensen, hir 3 stycken.

» Tyst Ord som uttalas med emfas (tyngd, skérpa, stark betoning) markeras med fetstil.
>

(skratt) (skrammel) Parentes sétts runt beskrivningar av ickeverbal information.

) S Oavslutad replik.
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Bilaga D: Code Book, forsta versionen

Nodes
———
Arbetsmiljo
Arbetsbelastning 10 29
Stod 8 22
Séakerhetsrutiner 10 25
Bakgrundsinformation 11 44
Erfarenheter 5 8
Negativa 11 51
Positiva 6 8
Insatser 11 59
Fa insatser - anledning 10 25
Organisation 11 36
Egen roll 10 16
Rutinmissiga moten 4 6
Utredning 0 0
Beddmning 10 38
Avgorande faktorer 11 37
Egen erfarenhet 4 9
Samarbetsvilja 10 23
Beddmningsinstrument 10 37
Dokumentation 8 13
Lutning 8 10
Metodstod 8 15

Skyddande faktorer 5 8



MISSTANKE OM BARNS VALDSUTSATTHET 60

Svara fragor

Tréffsidkerhet 11 30
Brottsmisstanke 11 32
klientsamarbetet 5 13
Distraktioner 10 19
Samarbete med klienterna 10 20
Hot 10 25
Skyddsbedémning 9 20
Informationsinhdmtning 6 11
Tillvigagangssatt 6 12
Barnahus 9 15
Barnperspektiv 8 20
Barnsamtal 11 45
Informationsinhdmtning 10 36
Valdets karaktir mm 10 19
Organisation 4 4

Planering 5 11
Sma barn 5 7

Uppf6ljning 5 12
Yrkesetik och vérderingar 8 15

Onskningar 9 26
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Nodes

Bilaga E: Code Book, version 2.0

61

Barnet tappas bort

Hur relationen mellan

vuxna osynliggdr barnet

Niér barnperspektivet far

rada

Nér vanliga
forklaringsmodeller inte

racker till
Nér véldet gir under radarn

Omsorgspersonernas

oforméga
Vad héinder nér ingen &r dir

Overtygelse om dverdrivna

orosanmélningar

Det ska kédnnas ok

Att vénja sig vid vidrigheter
Goda exempel

Kollegorna betyder allt

Ledarskap betyder en hel
del

Minska eget obehag
Niér det inte kénns ok

Hogt emotionellt

laddningsindex

11

10

26

15

10

13

12

18

15

11

11

19
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Nair det kidnns mer dn ok

I den bésta av viérldar 6 21
Sarbart system 0 0
Det finns inget 10 26
beddmningsinstrument

iRisk under utprovning 1 8
Glappet mellan behov och 9 17
verklighet

Ibland hopar det sig 8 15
Juridikens omgjliga krav 2 2
Nér det gnisslar 2 4
Nér helheten maste graderas 11 34
Skydd kan neutralisera risk 6 11
Nér hot hor till vardagen, 6 11

och rutinerna ir luddiga

Niér systemet inte racker till 8 15
Att inte kunna moéta behovet 5 18
Hjalper eller stjdlper 8 18
polisanmélan

Barnahus bestimmer 1 1
Risk att fortsatt risk tappas 4 6

bort
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Bilaga F: Code Book, version 3.0

Nodes

T —————
Barnet tappas bort
Blir barnets historia hord 9 24
Nér véldet gir under radarn 9 15
Omsorgspersonernas 8 13
oforméga
Utbildning utan barnfokus 9 17
Overtygelse om dverdrivna 6 12
orosanméalningar
Hur relationen mellan 11 27

vuxna osynliggor barnet

Nér sanningen blir riskabel 3 3
Vad hédnder nér ingen ar dar 6 16
Omsorgspersoner sitter 9 20
stopp

Kénsloméssigt engagemang 0 0

nddvandigt men kridvande

Att se manniskan 6 8
Det ska kédnnas ok 0 0
Att vinja sig vid vidrigheter 1 3
Minska eget obehag 7 14
Det som gliddjer och ger 9 16
kraft att fortsdtta

Kollegorna betyder allt 9 18
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Ledarskap betyder en hel

del

Nér barnperspektivet far 11 38
rada

Niér det inte kdnns ok 10 20
Hogt emotionellt 3 5
laddningsindex

Nér system, rutiner och 0 0

resurser sétter krokben

Nér helheten maste graderas 11 35
Nér det géiller heder famlar 5 6
vi

Skydd kan neutralisera risk 6 11
Nér systemet inte ricker till 0 0
Brist pé resurser 8 17
Att inte kunna moéta behovet 5 19
I den bésta av viérldar 7 22
Det finns inget 10 26
beddmningsinstrument

iRisk under utprdvning 1 8
Hjalper eller stjdlper 8 18
polisanmilan

Barnahus bestimmer 9 12
Juridikens omgjliga krav 2 2
Ibland hopar det sig 8 15

Nér det gnisslar 2 4
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Nair hot kan hora till

vardagen

Risk att fortsatt risk tappas 4 6
bort
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Bilaga G: Tematisk karta, slutlig version

Nar det gnisslar

Juridikens omjliga krav

Hjalper eller stjalper polisanmalan Nar systemet, rutiner och resurser sitter krokben
Barnahus bestammer

iRisk under utprovning

Det finns inget bedomningsinstrument

Att inte kunna méta behovet Brist pa resurser

Risk att fortsatt risk tappas bort
Skydd kan neutralisera risk Svarigheten i att satta ner foten

Nar det galler heder famlar vi

Nar barnets liv maste graderas utifran
risk

Nar hot hor tillvardagen

Nar det skaver

Hogt emotionellt laddningsindex

Ett kravande och givande arbet

Kollegorna betyder allt

Det som glidjer och ger kraft att fortsitta

Ledarskap betyder en hel del

Skyddas barnet?

Vad hander nér ingen ar dar

Nir firrida
Hur relationen mellan vuxna osynliggor barnet

Nar sanningen blir riskabel

Utbildning utan barnfokus
stopp Blir barnets his
Nar valdet gar under radarn

Att hantera andra och sig sjalvi en At se manniskan

komplex verklighet Minska eget obehag
Barnet tappas bort P g

Att hantera ndr det skaver

Att vinja sig vid vidrigheter
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Bilaga H: Exempel frin analysarbetet

Citat respondent Kod Kluster Huvudtema Undertema

Man kanske hade onskat 4
barnsamtal, nu har vi ju

Barnsamtal Tillvdgagangssitt Barnet tappas bort Blir barnets historia hord
kanske max 2, max 3
barnsamtal.
Det ar klart att man 6nskar
att kunna ha ett tryggt
beddmningsinstrument . . . .. .
o PN . Nér barnets liv méste Nér system, rutiner och
som &r nastan Bedomningsinstrument Utredning e . N
graderas utifrén risk resurser sétter krokben

podngsystem, liksom att
man kan ja, eh. Ja det &r
klart att man Onskar det.

Extremt drénerande
liksom, jamen psykiskt
drénerande s&. Vissa dar dr |Negativa upplevelser Erfarenheter
ju vérre dn andra, men man
blir ju sa trott.

Ett kravande och givande

Nar det skaver
arbete
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Bilaga I: Reflexiv journal

Ett sammandrag

Inledande tankar, uppstart, bakgrund till fa insatser:
- Svagt otydligt ledarskap — otrygg arbetsmiljo
- Tung arbetsbdrda och stress, identifiera risk leder till 6kad arbetsbelastning
- Rédsla for kritiseras och att gora fel
- Stor skillnad 1 beddmningar pd grund av individers engagemang och vilja (hos
socialsekreterare)
- Brist pd insatser
- Tendens att fokusera pé andra, hoppfullare faktorer dn pé véldet
Efter att ha arbetat med intervjuguide, inlisning mm:

- Samtal om var kunskapsluckor finns. Ar det vi undersdker redan studerat.

- Samtal om hur vi ska motverka att var egen nyfikenhet i intervjusituationen styr samtalet 1

specifik riktning. Overenskommelse om att aktivt under intervjuerna stimma av med
deltagaren hur betydelsefulla olika delar &r for helheten.
Efter forsta intervjuerna:
- Péverkar viljan till socialt omhéndertagande mojligheten att stélla svara fragor?
- Ovant att ha professionellt samtal om jobbiga saker men inte vara terapeut.
- Vi enas om att aktivt jobba for att inte vika undan for obekvidma fragor
Under intervjuperioden, tankar om resultatet:
- Stor skillnad mellan nya socialsekreterare och de med lédngre erfarenhet géllande att
paverkas av arbetet.
- Samarbetet med fordldrarna framstir som betydelsefull
- Brist pd bedomningsinstrument lyfts ofta
- Kanske viss skillnad mellan socialsekreterare med vuxenperspektiv respektive
barnperspektiv
Under analysen:
- Samtal om vi har tendens att rikta fokus at sarskilt hall.

- Vi beslutar att kontrollera teman i datan igen nir teman utarbetats

- Problematisering av teman tillsammans med handledaren genom kontroll av kodningen.
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