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Vi ar stolta over att vara en del av
Karlstads universitet och vill hdra
till férstahandsvalen for studenter,
medarbetare och samarbetspartner.

Sveriges handelshbgskolor har historiskt sett spelat en viktig roll

fér landets utveckling. Arbetsmarknad, naringsliv och forskning
har sedan manga ar tillbaka forlitat sig pa att skolorna utbildar
den allra framsta kompetensen inom en rad olika omraden. Men
nya tider innebar nya férvantningar — och nya utmaningar fér
samhallet. Med stor kunskap kommer ett stort ansvar. Malet for

dagens skolor maste vara att bidra till en social, miljoméassig och

ekonomiskt hallbar samhallsutveckling.

Var Handelshégskola bedriver sitt arbete krin et
under devisen "The responsible business sch nebar att
bade utbildningar och 6vrig verksamhet pa o a bidra
till att gora nytta i samhéllet. Det mérks bade i ord och handling
- fran forskning och kurser som knyter an till FN:s globala mal
till en arligt aterkommande temadag. Och det viktigaste av
allt — de studenter som laser hos oss lar sig ocksa att ta med
hallbarhet som en del i sitt kommande yrkesliv.

En annan aspekt som driver verksamheten pa
Handelshdgskolan vid Karlstads universitet ar tanken om
anvandbar kunskap. Kunskap &r ingenting vart om man inte kan
anvanda den. Det handlar om att ge vara studenter fardigheter,
kunnande och verktyg som motsvarar verklighetens faktiska
behov, men ocksa varderingar som gor att man fungerar ute pa
arbetsmarknaden. Vart mal ar att férse vara studenter med ett
kritiskt tdnkande och ett ansvarsfullt agerande som gor skillnad
foér samhallsutvecklingen.

Genom att samarbeta och skapa ny kunskap tillsammans
med organisationer, offentliga akiorer och féretag och éver
amnesgranser nar vi fram. Under vara forsta 10 &r har vi tagit
manga sma steg som har gjort stor skillnad for individer och
samhaélle. Tillsammans fortsatter vi framat.

Martin Grimberg Léfgren
Prefekt Handelshégskolan vid Karlstads universitet

MISSION:

ducate responsible

professionals and conduct research
with high societal impact.

Om Handelshégskolan

2 800 studenter

150 internationella studenter per ar

130 anstéllda

9 program pa grundutbildningsniva

9 program pa avancerad niva

270 examina per ar

77 % far jobb inom sex manader efter examen
87 % far jobb inom 18 manader efter examen

Amnen: arbetsvetenskap, féretagsekonomi,
informatik, juridik, nationalekonomi och statistik

Medlemmar i AACSB, The Association to
Advance Collegiate Schools of Business

Medlemmar i PRME, Principles for Responsible
Management Education




Tio ar har gatt sedan Handelshdgskolan formades. Mycket har
hant, inte bara har med néra tredubblat studentantal och flera nya
utbildningar. Digitaliseringen och den tekniska utvecklingen har
tagit fart pa allvar. Och all den kunskap vi gar omkring med.i fickan
var det kanske inte s& manga som férutsag ens nar datorernablev
allt vanligare. Men vad hénder i framtiden? Hur kommer det att
paverka studenterna och utbildningen? Vi bad nagra larare ta
hjalp av sin kunskap
och.in i framtiden

erfarenhetfor att ta en titt i kristallkulan

Johan Netz, Jane Stoll, Lars Ivarsson och Katarina Groth Jansson
— fyra medarbetare som gor en spaning in i Handelshégskolans framtid.

.
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— Utbildningarnas kvalitet kommer att vara avgérande.
For att satsa tre-fyra ar at universitetsstudier vill man
vélja det med bést s kallad utdelning. Sedan tror jag att
studenterna kommer att efterfraga fler tekniska I6sningar
som tilldter en mera individuell studieplanering. Det skulle
i sin tur ge 6kade distansutbildningsinslag och kanske
aven mer renodlade distansutbildningar.

Men det kan ocksa bli s& att pendeln slér tillbaka, och
resulterar i en 6nskan om en atergang till mer traditionell
undervisning pa plats, dar man ocksa far ett socialt ut-
byte med larare och framférallt andra studenter.

Om digitaliseringssparet blir gallande kan lararnas
roll férandras ganska dramatiskt. Vi har redan sett hur
skriva-pa-tavlan i stor utstrédckning har ersatts av Power
Point-presentationer. Och jag kan tanka mig att traditio-
nella féreldsningar byts ut mot kortare filmer, minifére-
lasningar, som laggs ut pa larplattformar och ses av
studenterna nar de sjélva vill, hur manga ganger de vill.
Det gor att man i stérre utstrackning kommer att anvanda
redan befintligt material, till exempel "Ted Talks”.

Nackdelen med detta ar att spontanitet och flexibilitet
som ofta ar ett resultat av interaktionen i féreldsnings-
salen gar forlorad.

- Kvaliteten pé utbildningen kommer alltid att vara viktig,
men valet av studieort kommer inte bara handla om det
teoretiska innehéllet. Faktorer som studieform, studietakt
och flexibilitet kommer att vara viktiga for studenternas val.
Vi mérker redan nu att de vardesatter sin egen tid allt mer
och vill kunna styra den sjélva. Hellre inspelade filmer som
de kan titta pa& nar det passar an traditionella forelasningar.

Kravet pa flexibilitet kommer aven gélla studietakt,
da allt fler jobbar vid sidan av. Allt fler kommer ocksa
vilja styra utbildningen genom att handplocka kurser.
Allt detta kommer stélla allt hdgre krav p& handledning
bade nér det géller de faktiska studierna och nar det
géaller att kombinera ihop kurser till egna program for
att kunna fa en relevant examen.

De utmaningar som vi larare da har framfor oss &r hur
vi kan fa var tid att racka till for att handleda i sma grupper,
dar vi idag har foreldsningar for flera hundra studenter
samtidigt. Redan idag har vi till viss del digitala tentamen,
sa forhoppningsvis kan tekniken stédja oss sé att vi kan
lagga mer tid pa studenterna och mindre for examination.

— Om jag ska titta tio ar framat, vill jag bérja med att se
bakat. Vi kan d& se hur snabbt den tekniska utvecklingen
gatt och att den knappast kommer att stanna av de
narmaste tio aren, utan snarare accelerera. Detta kommer
naturligtvis paverka vara framtida studenter och hégst
troligen innebéra att de férvantar sig att vi erbjuder fler
digitala s&tt att ta till sig kunskap pa jamfoért med idag.

Med ett 6kat digitaliserat l|arande kan vi skapa mdjlig-
heter till att genomféra sessioner som mer direkt kan
fokusera pa att diskutera, tillampa och reflektera kring
vad som sagts pa en férelasning, bade digitalt och lokalt
pa campus, jamfort med hur manga traditionella fore-
lasningar bedrivs idag. Nagot som jag tror ar positivt.

En okad digitalisering, om den utférs ratt, skulle séledes
kunna frigéra tid till flera méten mellan studenter och
larare, speciellt inom de program som har stora antal
studenter.

Digitalisering ar nagot vi pratar mer och mer om, och
jag tror att vi har férutsattningar att ta en mer ledande
roll inom den héar utvecklingen. Och pa det viset skapa
ett forsprang och 6ka var attraktivitet hos vara framtida
studenter gentemot andra laroséaten.

—Jag ar évertygad om att det som kommer att vara
absolut viktigast for studenterna ar hog kvalitet och bra
utbildningar. | grunden handlar det om samma sak som
alltid, att bemotas med respekt. Sedan pekar mycket
pa att studenterna kommer att vardesatta flexibilitet och
personligt utformade utbildningar allt mer. De vill sjélva
ha kontroll éver sin tid och sin utbildning.

Det ar &ven troligt att det kommer bli allt vanligare
med forinspelade forelasningar, ndgot jag personligen
inte ar s& fortjust i. Motet i realtid och interaktionen
mellan studenter och féreldsare far inte underskattas.

Tekniken kommer daremot skapa nya mojligheter saval
genom "teknikrum” p& campus som for studenter att i real-
tid delta i undervisningen pa distans. Jag tror verkligen
pa tekniken, men vi maste vara vaksamma och skapa nya
rum for méten, bade fysiskt och digitalt, nar allt storre
delar av utbildningen kommer att vara individuell.

Och vi far inte heller gldmma bort den grundlaggande
tréningen i studieteknik och akademiskt skrivande, som
aven i framtiden kommer att vara viktigt, inte minst pa
det juridiska planet.



Med ansvar for framtiden

Som en del av Karlstads universitet delar vi samma
varderingar: ett demokratiskt férhallningssatt med
jamstalldhet och méangfald. Handelshégskolans mission
ar att utbilda ansvarsfulla, professionella individer och
var forskning gor betydande skillnad i samhallet. Och
med férmaga att omsatta akademisk kunskap till praktisk
handling. Kunskap &r inget vard utan férmagan att kunna
anvanda den. Oppenhet, nérhet och en tilldtande hallning
karaktariserar vart arbetssatt. Det &r varderingar som

ligger till grund for vart mal: Att bidra till en social, miljo-
massig och ekonomiskt hallbar samhallsutveckling.

Visionen ar att vi ska vara en synlig samhallsaktor
som genom forskning, utbildning och samarbete goér
skillnad for samhaélle och individ. Handelshdgskolan vid
Karlstads universitet ska vara ett av foérstahandsvalen
for studenter, medarbetare och samarbetspartner.

Emma och Nima &r tva av de omkring 2 800 studenter

som valt Handelshdgskolan. Vad sager de?

ar otrolic

N ar manga in

Var det viktigt att det var just

en handelshégskola?

=Detérheltklart-en fordel att det &r en handelshog-
skola, men det var inte avgdrande till att jag sokte.

Vilka framtidsplaner, mal,

har du med din utbildning?

—Jag har valt inriktningen redovisning och styrning och
vill séklart jobba inom det. Det &r nagonting jag ar valdigt
intresserad av och i framtiden ar malet att bli revisor.
Och langre fram vill jag driva eget eller vara ekonomichef
for ett storre féretag.

l&sare och upplagget pa kurserna &r ofta:
gillar aven att det ges mdjlighet till en utbytestermin,

da det ar nagot jag ar intresserad av.

Upplever du att det kommer paverka dina chanser

att du har examen fran en handelshégskola?

— Lite grann kanske, det &r kanske en férdel. Det beror
nog pa vilket yrke man valjer och vem arbetsgivaren ar.

Enligt Handelshégskolans vision dr malet att bli

ett av forstahandsvalen for studenter, medarbetare
samarbetspartners. Kdnns det som de é&r pa rétt vdg?
— Det kdnns som att Handelshégskolan vaxer for varje
ar som gar, att det blir mer attraktivt att studera har.
S4 ja, jag tror att Handelshogskolan &r pa ratt vag.

Nima Sarvestani
Juristprogrammet

Upplever du att det kommer paverka

dina chanser att du har examen frdn en
handelshégskola?

- Det kan sakert paverka utbildningens kvalité
positivt om man har en specialiserad organisa-
tion for vissa typer av utbildningar, detta i sin
tur kan sakert fa en sadan effekt.

Nima fran Karlstad ville lasa den basta jurist-
utbildningen. Siktet var installt p4 Uppsala, men
han valde Karlstad, efter lovord fran tidigare
studenter om kvaliteten pa universitet och det
faktum att bostadsfragan var 16st har.

Var det viktigt att det var just
en handelshégskola?

— Nej, det viktiga &r att programmet som sadant  Hur upplever du att Handelshégskolan lever

ar intressant for mig. Juristprogrammet lockade  upp till sitt mal att bidra till en social, miljémas-
mig da det ger manga mojligheter och passar sig och ekonomiskt hall amhéllsutveckling?
mig som person. Jag gillar att s&tta mig in i — Ménskliga rattighete geno ende
komplexa uppgifter. Det kAnns ocksd som ett tema pa juristprogra 7 tgor en viktig
framtidssakert yrke. del av utvecklinge ar type fragor.

Vilka framtidsplaner, ia@l, Enligt HandelshogsSKelans Visio;

har du med din utbildiihg ? att bli ett av for

- Jag vet &nnuiinte e d jag vill gora NP e mr—

Jdarfor har jag studera juridik som ger - som de

mig man w et &r ett omréde Jag

an en 1 gora sadant
och ménnis

Hur ér de

I




Aktivt studentinflytande

Darfor har det skapats naturliga kontaktytor och manga
ingangar for studenterna att géra sina réster hérda — till
gladje for savél studenterna sjélva som for Handelshog-
skolan.

Representanter fér studenterna finns i programrad,
institutionsrad och sektionsrad samt i styrelsen, dar aven
externa ledamdter &r med i arbetet att utveckla Handels-
hégskolan.

2017 bildades ett sektionsrad for att fa en direkt kanal
till studenterna som stdd i ledningens strategiska arbete.
Har sitter ordféranden och utbildningsansvarige fran alla
sex utbildningsféreningar.

Marie-Therese Christiansson, proprefekt pa Handels-
hdgskolan, tycker att arbetet &r viktigt och att det har
utvecklats till en direkt dialog i sin béasta form.

— Nar radet startades var planen att ha ett eller tva
moten per termin. Idag har vi méten en gang i manad-
en. Vi kan snabbt och prestigel6st ta upp alla typer av
fragor. Jag kan till exempel testa tankar om upplagg for
gemensamma aktiviteter direkt med studenterna. Och de
kan komma till mig med idéer eller aktuella problem och
snabbt komma vidare mot en I6sning, sdger Marie-Therese.

— Samtidigt som vi kan féra fram vara 6nskemal gél-
lande utbildningar och arbetsmiljé har vi blivit nagot av
en testgrupp for ledningen. Representanter har exempel-
vis fatt i uppdrag att resa utomlands till universitet som
Handelshdgskolan planerar utbyte med, for att fa
studenternas syn pa hur det fungerar pa plats, séager
Gabirielle Byberg, JFK.

— Ett konkret exempel pa vart arbete &r den uppfoérande-
kod som utbildningsféreningarna och ledningen tagit fram
och skrivit under. Den goér att vi alltid har ndgot att luta oss
mot om det hander nagot, sdger Anna Marble, Karlekon.

— For oss kdnns den har 6ppenheten och narheten
mellan ledning och studenter sjalvklar. Vi bygger Handels-
hogskolan tillsammans, sédger Marie-Therese.

— Nar jag representerar JFK och traffar juridikstudenter
fran andra laroséten, s& ar de flesta minst sagt forvanade
over det inflytande och den kontakt vi har med larare och
ledning hér, sédger Gabrielle.

- Ja, det marks att det ar stor skillnad mellan olika
laroséaten. Och for oss har radet inte bara gett en direkt-
kontakt in i ledningen, det har &ven gjort att utbildnings-
féreningarna boérjat samarbeta mer. Genom radet har vi
fatt en naturlig motesplats som nu senast bland annat
lett till en gemensam LinkedIn-kurs, avslutar Anna.

Gabrielle’Byberg, studérar juristorogrammet och &r ordfdérande f6r 9FK — Jaridiska féreningen i Karlstad.
Anna Marble, studerar civilekonomprogrammet och &r ordforande férikarlekon— Karlstad ekonomistuderandes forening.
Marie-Therese Christiansson, proprefekt Handelshégskolan.

- Handelsluncher...

...och ibland frukostar ar
korta férelasningar dar
féretag, organisationer och
personer presenterar sig.
Det ar en given mdjlighet

fér arbetsgivare att traffa
studenter — och fér studenter
att fa inblick i arbetslivet och

SNITS-middagen...

...arrangeras regelbundet fér att IT-studenter och
arbetsgivare i IT-branschen ska fa mojlighet att skapa
kontakter. SNITS, Samverkan Néaringsliv och IT-studenter,
ar en samverkansgrupp kring IT-utbildningarna vid
Karlstads universitet och bestar av representanter fran
lokala IT-féretag, Stiftelsen Compare Karlstad samt
amnena informatik och datavetenskap och utbildnings-
féreningen Linda Carlstad. De arrangerar &ven studie-
besdk, mentorprogram och géastféreldsningar.

Handelshégskolans dag

Varje host arrangeras Handelshdgskolans dag.
Dar traffas studenter, féretagare, organisationer,
forskare, larare och alla andra som &r intresserade
av ny kunskap och inspiration. Foreldsare, bade
Handelshdgskolans egna forskare och externa
gaster, bjuder pa nya perspektiv pa angelagna
samhallsfragor och inblick i forskningens senaste
ron. Pa formiddagen bjuds ofta tidigare studenter,
alumner, in till traffar med nuvarande studenter.

4 QUALITY GENDER
EDUCATION EQUALITY

knyta kontakter fér framtiden.

Handelsh6gskolans varbal

| slutet av varje var arrangerar studenterna pa Handels-
hogskolan en varbal for alla som tar examen i slutet av
varterminen. Projektledare &r oftast en grupp avgangs-
studenter och kvéllen har alla ingredienser som en
avslutningsbal ska ha: glada studenter, vackra klanningar
och kostymer, ballonger, bubbel, musik — och forstas
réda mattan pa plats.

Code of Conduct

Ett ansvarsfullt och etiskt foérhallningssatt
och agerande &r en del av god vetenskaplig
sed och ingadr i Handelshégskolans mission:
”We educate responsible professionals and
conduct research with high societal impact”.
Den ska bidra till en god arbetsmiljé och

frAmja kvalitetsutveckling. Darfér har vi valt & Hanceisnogcicn

att tillsammans med utbildningsféreningarna
ta fram en uppfoérandekod.

. Sustainability Day “’
!ﬂ l | borjan av december varje ar arrangerar Handelshogskolan ~ ‘
en dag med fokus pé hallbar utveckling. Det &r en dag for ~ =

gemensam kunskapsutveckling och erfarenhetsutbyte mellan ' ‘
RESPONSIBLE CLIMATE ) - L : R
12 CONSUMPTION 1 ACTION forskning, utbildning, néringsliv och samhélle. Inom arbetet “‘
BRI med PRME har vi satt lite extra fokus pa fyra av FN:s globala

m @ mal under 2019-2020.

Utbildningsféreningar

JFK - Juridiska foreningen i Karlstad. Karlekon — Ekonomistudenternas
férening. Linda Carlstad - IT-studenternas férening. Mexika — fastighets-

Ture — Turismstudenternas férening.

THE GLOBAL GOALS

‘=% iZKarlekon

1Tk

Oeelkan  —==—

ekonomernas férening. Pelikan — Personal- och arbetslivsstudenterna. o



Forskning som gor skillnad
for samhalle, organisationer

och manniskor

Hur kan tjanster skapa varde och goéra skillnad fér
organisationer, manniskor och samhalle? Det har CTF,
Centrum for tjansteforskning, studerat sedan 1986.

Per Kristensson, professor i konsumentpsykologi och
innovation, &r sedan 2017 forestandare fér CTF. Han
beskriver verksamheten som ett internationellt nav déar
kompetens och nyténkande driver CTF:s arbete.

- Tjansteforskning var vi tidiga med. Forr var forsk-
ningen mer inriktad mot industri och handel, men antalet
tjansteorganisationer har 6kat och likasa vikten av tjanste-
forskning. Var forskning ska bidra till 6kad kunskap och
forstaelse for hur denna typ av organisationer kan ledas
och fungera. Idag har tjansteforskningen spritt sig langt
utanfér tjanstesektorn. Den logik som tjansteforskningen
bygger pa anvands idag i en mangd sektorer.

| dag bestar CTF av forskare fran Sverige
och internationella gastprofessorer fran bland annat
USA, Finland, Osterrike och Japan. Internationella
kontakter ar viktiga for forskningen och CTF.

- Forskningen staller relativt lika fragor varlden dver,
men perspektiven skiljer sig och det vill vi ha in i var
forskning. Klimatfradgan &r viktig globalt men forskare
frdn andra lander kan bidra med nya perspektiv exem-
pelvis gallande social hallbarhet.

Féretagsekonomi, psykologi, arbetsvetenskap, infor-
matik, religionssociologi, miljé- och energisystem samt
statsvetenskap ar ndgra omraden som CTF forskar
inom. Vad som ar gemensamt for all forskning pa CTF
ar anvandarperspektivet.
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- En riktig tjanst ar nér den gor skillnad och lyckas
hjalpa ndgon. Genom att fokusera pé& kundperspektivet
gér det att forsta tjansten battre. Ett exempel &r hur
svensk industri ska bli mer konkurrenskraftig. Det &r
kanske billigare att producera nagot utomlands, men
finns det andra faktorer som kan paverka kundnéjd-
heten? Det kan vara tjénster som erbjuds kring din
produkt och som ger kunden en battre service.

Framtiden fér CTF ser Per ljust pa. Allt fler féretag
behover tjanster och manga har problem.

- Det stélls hdgre krav i dag pa organisationer.
Digitaliseringen 6kar, fler behover bli mer héllbara i sitt
féretagande och samhallet férandras fort. Forskningen
vi bedriver ska vara relevant och bidra till att organisa-
tioner, ménniskor och samhallet utvecklas héllbart.

Per Kristensson
Forestandare CTF




CTF, Centrum for tjansteforskning, har pa flera satt ett unikt
samarbete med naringsliv, offentliga aktérer och organisationer.
Forskningen handlar om vardeskapande genom tjanster och ligger
i den internationella framkanten. Nu blir forskningen utbildning

for yrkesverksamma i ett samarbete mellan CTF och Handelsh6g-
skolan genom projektet ISE Improving Value Creation Through

Service Education.

Carolina Camén ar projektledare fér Expertkompetens-
programmet ISE, som nu utvecklas tillsammans med ett
antal féretag och med stod fran KK-stiftelsen. Syftet ar
att vidareutbilda yrkesverksamma for att méta behovet
av expertkompetens i naringslivet.

— Malet ar att vi ska kunna erbjuda nyckelpersoner i
naringslivet en mgjlighet till vidareutbildning som grundar
sig i CTF:s varldsledande forskning. En kompetensut-
veckling som vi pd sikt hoppas ska kunna bidra till att
starka saval néringslivet som Sveriges konkurrenskraft,
séger Carolina.

Eftersom utbildningen vander sig till yrkesverksamma

Carolina Camén, universitetslektor och forskare
vid Handelshdgskolan vid Karlstads universitet samt
projektledare for ISE.

stéller det inte bara helt andra krav géllande upplagget
utan &ven nar det géller ansdkan och antagning.

— Just nu testkdr vi kurser och diskuterar upplagget
tilsammans med vara samverkansfoéretag. Detta for att
hitta fungerande former for hur teoretisk kunskap ska
omvandlas till praktisk kompetens och hur utbildningarna
ska bli tillgéngliga och attraktiva for féretag och organisa-
tioner, séger Carolina och fortsatter. Pa det har sattet kan
Handelshogskolan férdjupa utbytet med néringslivet,
samtidigt som den kunskap vi far genom forskningen
far en konkret anvandning direkt i naringslivet.

relationen mellan arbete och Ovri
digitalt arbetsliv kan se ut.

Att oberoende av tid och rum kunna &gna sig at gransover-
skridande arbets- och privatrelaterade aktiviteter med
hjélp av digital teknik paverkar oss och hur vi organiserar
arbete och 6vrigt liv.

- | var forskning har vi bland annat studerat anstélldas
digitala granshanteringsstrategier i tre féretag. Personer-
na har fatt féra loggbok éver om och i vilken utstrackning
de agnar sig at gransoverskridande digitala aktiviteter
under en vecka, dygnet runt. Vi har identifierat sju olika
strategier. De bygger pa olika kombinationer av grans-
overskridanden eller att satta granser i tid och rum, och
om det dr arbete som utfors i den privata sféaren eller om
privata aktiviteter utférs i arbetssfaren, berattar Ann.

Strategin kan vara avsiktlig och énskvérd, men den
kan aven vara odnskad och ett resultat av yttre krav
frén arbete och familj. | en och samma organisation
eller arbetsgrupp kan samtliga strategier férekomma
och studien visar att denna mangfald sallan lyfts upp

It I|v' och hur ett hallbart

och diskuteras pa organisationsniva. Det rader darfér en
osakerhet bland saval anstallda som chefer kring forvant-
ningar och varderingar om vad som ar dnskvart eller inte.

- Vilken strategi som &r bast for en hallbar arbets- och
livssituation varierarar. Vissa individer féredrar att pa olika
sétt integrera arbete och dvrigt liv med flytande gréanser.
Andra vill separera dem. En utmaning fér organisationer
ar att bade kunna hantera anstalldas olika digitala grans-
hanteringsstrategier och samtidigt verka for en hallbar
arbetsmiljé med en rimlig arbetsbelastning och méjlighet
till aterhamtning bade i och utanfér arbetet.

Sverige hor tillsammans med Holland och Danmark till
de lander i EU dar chefer ar mest positiva till att anstéllda
utfor sitt arbete pa andra platser an den fysiska arbets-
platsen. Aven om vissa upplever méjligheten till flexibilitet
férknippat med en kénsla av kontroll och frihet, upple-
ver andra att den medfér en 6kad arbetsbelastning och
minskad frihet.



Var forskning handlar om samhallsutmaningar som berér oss alla.

Vi rér oss garna over amnesgranser med fokus pa kund, med-
borgare, brukare, féretag, organisation och samhalle. Det kan handla
om hur robotar kan 6ka aldres livskvalitet, hur arbetslivet kan bli mer
hallbart, hur vi kan minska matsvinnet eller hur digitala verktyg kan
bidra till enklare krisévningar i samhallet. Har finns en mangfald av
kompetenser och forskarna samproducerar kunskap som kommer till
nytta for bade privata och offentliga organisationer. Att forskning blir
tillgangligt i varlden utanfor akademin ser vi som nédvandigt. Forst
da gor forskningen nytta och hidrar till utveckling. Det &r var drivkraft.

CriselT - 6va enklare vid kris

| Crise-IT samarbetare forskare inom informatik
med forskare vid Centrum for klimat och saker-

het tillsammans med organisationer och foretag i
gransomradena mellan Varmland och norska Hed-
mark. Syftet &r att bidra med kunskaper och verk-
tyg som underléttar en digitalisering av krisévningar,
som gor det enklare fér myndigheter, organisationer
och civilsamhéllet att éva tillsammans. Hur kan digi-
= tala verktyg och metoder bli ett bra komplement till
traditionella, fysiska dvningar?

‘ |
—
I w i Tjansteinnovationer for hallbara affarer
= For att starka den svenska industrins position pa
9 den internationella marknaden behdver féretag
R | utveckla sina verksamheter och erbjudanden. Det
| A kan handla om tjanster som féretagen idag inte
Feally / erbjuder, exempelvis hur féretag kan kombinera
. v

olika resurser eller kan arbeta med nya erbjudan-
den for att 6ka kundndjdheten.

Redovisningens betydelse
Sma foretag havdar sig ofta mindre vid offentliga

upphandlingar pa grund av de normer som galler for
redovisning. Det saknas i stort sett forskning om re-
dovisningens betydelse vid upphandlingar i Sverige.

Digitalisering inom valfarden
Kan en robot 6ka &ldres livskvalité? Inom Digital Well
Arena studerar forskare bland annat olika typer av

digitala hjalpmedel inom valfarden. Ett exempel ar en
studie med fokus pa robotar som hjalper &ldre med

deras grundlaggande behov, sdsom personlig hygien.

Genom att fa hjalp av en automatiserad dusch kan
aldre behalla sin sjalvsténdighet och hélsa.

Det har hittills varit en vit flack pa kartan, ndgot som
juridikdmnet och Forum for redovisning pa Handels-
hogskolan vid Karlstads universitet hoppas rada bot
pa. Balansrakning och uppgifter om arsomsattning,
ar exempel pa sadant som ska undersokas narmare.

W=

Ett hallbart och inkluderande arbetsliv

Med ett mangvetenskapligt perspektiv sker studier
inom arbetets betydelse, organisering och om-
strukturering. Det kan exempelvis handla om yrkes-
identitet, hallbar arbetsmiljo, arbetsloshet i olika
grupper i samhallet. Alla forskningsomraden férenas
under visionen att bidra till ett hallbart och inklude-
rande arbetsliv.

Barns resor och vélbefinnande i vardagen

Hur paverkas barns vélbefinnande av resor i varda-
gen? Barn &r en utsatt grupp resenarer som ofta ar
beroende av vuxna fér att transportera sig mellan
aktiviter, hem och skola. Olika typer av fardmedel,
exempelvis kollektivtrafik och cykel, mgjliggor olika
typer att aktiviteter under resan vilket i sin tur kan
paverka halsa och utveckling. | boken Transporta-
tion and children’s wellbeing har flera studier inom
amnet samlats. Redaktorer for boken ar forskarna
Margareta Friman och Lars E. Olsson vid CTF,
Centrum foér tjansteforskning samt de kanadens-
iska forskarna Owen E. Waygood, Laval University,
och Raktim Mitra, Ryerson University.

Langa trender och tidsserier

Statistik ar viktigt inom manga omraden. Forskarna
samarbetar med féretag, organisationer och offent-
liga aktorer om till exempel studier kring trender
och periodiciteter i ekonomiska och finansiella
tidsserier. Till sin hjalp anvander de sa kallade
wavelet-metoder och férséksplanering.

Regionala skillnader i utnyttjande
av primarvarden

Pa Handelshdgskolan vid Karlstads universitet
pagar forskning inom nationalekonomi pa flera om-
raden, bland annat halsoekonomi, offentlig ekonomi
och valfardsekonomi. | ett forskningsprojekt som
pagar undersoker forskare pa Handelshogskolan
tillsammans med forskare fran Géteborgs univer-
sitet varfor det ar sa stora regionala skillnader i hur
primarvarden nyttjas, exempelvis varfor man i vissa
regioner nyttjar vardcentralen mer &n andra.

Hallbarhet och klimat

Matsvinnet ar en viktig faktor for att minska pa
utslappen dar livsmedel star for 30 % av hushallens
klimatpaverkan. Den internationella forsknings-
agendan "Packaging Strategies that Save Food -
A research agenda for 2030” & en sammanstall-
ning av prioriterade forskning- och utvecklingsom-
raden for minskad klimatpaverkan. Agendan visar
bland annat att det med hjalp av férpacknings-
design gér att paverka konsumenters matsvinn.




mé&terna &r rep ran
Handelshogskolan, naringslivet
och studerande. Tillsammans
bidrar de med nya perspektiv
och vardefulla insikter for
Handelshdgskolans utveckling.

Vad lockade med att sitta i styrelsen for
Handelshégskolan i Karlstad?

Marianne: Mdjligheten att paverka framtidens naringsliv.

Pa Handelshogskolan utbildas studenter som efter sin
examen ska ut i arbetslivet och med mitt perspektiv
fran naringslivet vill jag bidra till utvecklingen av ut-
bildningarna, de ska vara relevanta och studenterna
ska bli anstéllningsbara.

Tor: Det lat spdnnande att vara med i etableringen
av en ny handelshégskola. Som akademiker vill
jag tillsammans med de andra i styrelsen bidra till
att Handelshégskolan i Karlstad satts pa kartan.

Hur bidrar styrelsen till Handelshégskolans utveckling?

Marianne: Styrelsens har en radgivande roll, ett
bollplank i arbetet med Handelshégskolan. Vi som
sitter i styrelsen ar personer frén olika delar inom
naringslivet och utbildningsvésendet. Vi kan komma
in med nya perspektiv och jobba mot visionen att

 Tor W. Andreassen

Redo
Grant Thornto
| styrelsen sedal

Handelshdgskolans utbildningar ska vara eftertraktade

fér studenter och de i sin tur bli attraktiva for arbetsgivare.

Tor: Vi ar framst ett exernt rdd med perspektiv fran
arbetsliv och den akademiska varlden. Fér Handels-
hégskolans utveckling kan vi bidra med vad vi tror &r
viktigt for att utbildningarna ska vara relevanta och
locka de basta studenterna.

Vilka fragor ligger dig ndrmast hjartat?

Marianne: Studentperspektivet! Jag tycker det &r
jatteviktigt att studenterna ska bli anstéllningsbara och
att deras utbildning ger dem en bra start fér framtiden.
Jag tror en kombination av praktik och teori ger en

bra grund.

Tor: Forskning som gor skillnad for samhallet i

bade privat- och offentlig sektor. Har p& Handels-
hogskolan i Karlstad har vi goda exempel pa forskning
dar CTF, som &r ledande inom tjansteforskning,

ar ett flaggskepp.

Handelshégskolan fyllegs

plickar du tillbaka pa?

Marianne: Att vi lyckat
Handelshégskolan och tVi jobbar tillsammans.
Det k&nns bra och vikii igivetvis ocksa att vara del
av arbetet med HandelsShogskelans ackreditering enligt
AACSB standarder, en sadan ackreditering skulle betyda
mycket for Handelshégskelans utveckling.

ringslivet med

Tor: Utvecklingen som skett under aren. Jag har varitie s
“med sedan startiochidetta ar bara borjan. Nu har vis

en. For att konkurrera me
Ikolan vid Karlstads
tbildningarna som

tmaningar ser du? i

arianne: Dessa 10 ar har gatt fort och idag har
Handelshogskolan byggt en stabil grund att sta p,
att i framtiden fortsatta attrahera studenter och fa
alumner som kan sprida ett gott ambassadérskap
skolan. Jag tror utmaningen ligger i att hanga med'
dagens tempo och se till att utbildningarna &r relevanta;
men det &r ocksd Handelshogskolans styrka. Att erbjuda
relevant utbildning som for studenterna ut i arbetslivet.

Tor: Detta ar bara bérjan, nu blickar vi framét. Vi behéver
satta nya ambitioner och stérre mal med ett fokus att
etablera Handelshdgskolan i hégre grad i Skandinavien
och internationellt. Jag tror vi behover locka fler utifran
att soka sig till Karlstad och Handelshégskolan, de mest
ambiti®sa studenterna och forskare fran hela vérlden. Ar
en skola bra kommer studenterna och forskarna flytta dit
skolan finns och det &r en ambition jag tror pa. Att vi ska
utbilda ansvarsfulla ledare och bidra med forskning som
gor stor skillnad for samhéllet.

"Handelshogskolan vid Karlstads
universitet skapades for 10 ar
sedan, bland annat som ett
svar pa studenternas behov
och onskemal att tydligare visa
sin utbildning och kompetens
for omvarld och framtida
arbetsgivare. Det ar i ett
universitetsperspektiv ingen
lang tid, men utvecklingen pa
Handelshdgskolan har gatt fort.
Varje dag bedrivs utbildning och
forskning som gor skillnad fér
individer och samhalle. Kunskap
omsatts i praktisk handling
och blir anvandbar - ibland pa
nya och lite ovantade satt. Jag
ar stolt dver att vara rektor for
Karlstads universitet och dess
handelshégskola.”

Johan Sterte
Rektor Karlstads universitet
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For Cecilia Sillanpaé lockade
det att fa jobba med bostéder
och ménniskor. P4 Handels-
hogskolan vid Karlstads
universitet laste hon fastighets-
ekonomi med inriktning mot
forvaltning och idag jobbar
hon pa HSB Projektpartner
som transaktionsansvarig.

Cecilia valde mellan manga utbildningar, men fastnade till
slut for fastighetsekonomi.

—Jag har alltid gillat bostéder och fastigheter, det &r ndgot
vi paverkas av i var vardag. Det var en av anledningarna till
att valet foll pa fastighetsekonomi. En annan anledning var
att framtidsutsikterna sag bra ut fér mig.

Efter examen 2013 fick Cecilia jobb pa SBAB som bolane-
radgivare och bolanehandlaggare. Hon har &ven arbetat som
maéklare och inom fastighetsférvaltning.

Valmojligheterna &ar nagot Cecilia tycker ar positivt med
utbildningen.

— Det ar en bred utbildning, vilket k&nns viktigt fér mig.
Jag ville ha mdjlighet att vélja mellan olika jobb.

Som transaktionsansvarig pa HSB ar Cecilia med under
en fastighetstransaktion fran borjan till slut — alltifran affars-
upplagg till finansiering.

— Utbildningen har varit till stor nytta for mig. Vi laste
mycket juridik, ekonomi, byggteknik och férvaltning, vilket
jag har anvandning av i manga delar av mitt arbete.

For den som vill arbeta inom fastighetsbranschen tror
Cecilia att det handlar om att jobba sig framat.

— Forst markte jag av en stor konkurrens om jobben
da vi var manga som tog examen. Det géller att fa in en
fot pa marknaden. Nar jag val fick det, blev jag istéllet
mycket efterfragad.

— En viktig fraga fér oss pa HSB &r hur unga ska komma in
pa bostadsmarknaden. Exempelvis har HSB ett pilotprojekt
i Goteborg, HSB Dela, dar vi kbper en bostad tillsammans
med unga i aldern 18-29. Det blir ett stod for att komma in
pa marknaden utan att behova en lika stor insats.

Infor framtiden tror Cecilia pé att vi behover hitta nya
och kreativa l6sningar for att fler ska ha ett boende. Nagot
branschen arbetar med redan idag.

— Hur ska alla i ett samhaélle ha en bra bostad? Det ar en
jatteviktig fraga och nagot vi diskuterar for att hitta [6sningar
p&. Aven klimatet &r viktigt. Var bransch behéver tinka nytt
for att bidra till ett hallbart samhalle, sett till bade miljé och
manniska.
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J'lar mig noe

endr och
Ssse for
dag jobbar
stent pa
yrke som ar

vaxlande.

d siffror

aste civilekonomprogrammet pa Handelshégskolan

arlstads universitet och tog sin examen 2017. |dag
jobbar han som revisorsassistent pa Grant Thorton.

=Jag tror de framsta fordomarna om yrket som revisor

eller revisorsassistent ar att du jobbar mycket sjalv,
granskar resultat och &r grym pa matte. Att vara revisor
handlar i botten om att ge tillférlitlighet i den finansiella
rapporteringen gentemot aktiedgare, leverantérer, kredit-
givare. Givetvis &r det mycket siffror, men det ar socialt
ocksa. Det ar kontakt med kund, men dven med kollegor
och vi jobbar ofta i team.

Verksamhetsfldden och drivna entreprendrer
Arbetet som revisorsassistent &r varierat. En del handlar
om granskning av verksamheter. En annan del i jobbet &r
radgivning, nagot som Carl tycker &r den mest spannan-
de delen.

— Vi jobbar med olika typer av kunder och det ar alltid
intressant att se hur deras verksamheter fungerar. For
att konsultera behover vi forsta hur féretagens floden
fungerar. | bland aker vi ut och gor kundbesok. Det &r
inspirerade att lyssna pa de entreprencrer vi traffar. Pa
manniskor som verkligen brinner fér det de gor.

Carl har alltid fascinerats av entreprendrer och ménniskor

som vagar satsaiall en driven och
nyfiken person,nal '} ' arridren.

- Nyfikenhet'@ar ' angt, jag lar
mig forfarande nyé_' om att ta sig
an utmaningar med du upp for att
utvecklas.

Framtidens tekRik GSACigital L

Branschen &r i stor forandring: e yerktyg kommer
mdjliggéra andra satt att granska verksamheters findn=
siella rapporter. A

- Jag tror att vi kommer seen'okad digitalisering, vi
kommer kunna folja kunders verksamhet i realtid och
inte som nu att vi granskar i efterhand. Datan kommer bli
viktigare, allt eftersom att digitaliseringen okar och aven
méangden data 6kar behdver vi verktyg for att hantera
den datan.

For att bli duktig inom yrket tror han att det ar viktigt
att férena teori med praktiska erfarenheter.

- Engagera dig och néatverkal! Det finns flera student-
féreningar pa Karlstads universitet, det ger bra erfaren-
heter och majlighet till kontakter. Civilekonomprogrammet
ar brett, nagot som bara &r en fordel i en varld med
mojligheter.




henne fran studier i statsvetenskap och projektledning till hennes
jobb iidag som verksamhetschef pa Agera.

— Jag ville skapa en balans mellan det teoretiska och

det praktiska. Medan statsvetenskap handlar om idéer,
begrepp och teorier var projektledningen en vag att gas
fran teori till handling. Och vidare till jobb. "

Beatrice laste magisterprogrammet i projektledning
pa Handelshogskolan vid Karlstads universitet och Ehge
gerade sig tidigt i foreningsarbete. Pa Agera borjade hon
som verksamhetsutvecklare och har idag landat i rollé
som verksamhetschef.

- Det ar spannande att f& arbeta med en organisation
som Agera. D3 vi ar f4 anstallda arbetar jag dels ledande
i min chefsroll, men &ven operativt med utbildningarJag
kanner att vart arbete gor skillnad da var uppgift ar att
arbeta med ménskliga rattigheter och demokratins ideer
och sprida dem vidare i samhéllet.

Tillit, tillg&nglighet och transparens

Under sina studier pd Handelshogskolan i Karlstad

fick hon lara sig alltifran att gora tidsplaner till att férsta
gruppdynamikens mekanismer. Och hon fick aven en
storre forstaelse for sig sjalv.

ns arbetsliv.
rices stora intresse for rattighetsfragor speglas aven
i hennes vision om framtiden. Nagot hon hoppas pa ar
att framtidens arbetsplatser ska bli mer inkluderande.

— Jag vill att vi pa framtidens arbetsplatser inkluderar
fler. Har en person ratt kompetens ska inte funktion,
etnicitet eller kon avgora. Tank om en arbetsplats kan
kanna att de inkluderar snarare an att fokusera pa fragan
“hur undviker vi att exkludera”. Det ar min 6nskan, att de
rattigheter vi har ska fungera och inkludera alla. Och i
min roll har. jag mojlighet att 6ppna nagra dorrar.

Vad gor ett foéretag till en attraktiv arbetsgivare?

Johan Areskoug har last programmet personal och
arbetsliv pa Handelshdgskolan vid Karlstads universitet.
Ildag jobbar han pa Spotify med just den typen av fragor.

Johan Areskoug bérjade sin karriar som befal
under varnplikten. Dér féddes hans intresse
for gruppdynamik och manniskors beteenden.
Nér det var dags att vélja utbildning valde han
mellan att [&sa till jurist eller personalvetare.
Han fastande fér programmet personal och
arbetsliv eftersom det gick att férdjupa sig i
arbetsratt.

— Det var en méjlighet fér mig att kombinera
mitt intresse for juridik och personalfragor.
Efterhand har aven intresset for siffror vaxt
fram, nagot som i kombination med min utbild-
ning lett till min roll som Head of Compensation
& Benefits pa Spotify.

Karlstad tyckte han hade flera férdelar.

- Universitet var lagom stort, det kéndes
personligt. Sedan tycker jag utbildningen gav
mig ratt kunskaper for framtiden. Arbetsratt
ar nagot jag har haft stor nytta av. Jobbar du
med personalfragor, sa ar goda kunskaper om
arbetsrétt en stor tillgang.

En dag for Johan bestar av manga méten.
Ofta handlar det om olika projekt som han &r
involverad i. Att de anstéllda har konkurrens-
kraftiga féormaner och ratt 16n &r en av Johans
huvudansvar.

— Det &r tuff konkurrens om talangerna och
dar ar det viktigt att Spotify fortsatter vara en
attraktiv arbetsgivare med ett tydligt syfte som
de anstallda kan st bakom.

| framtiden tror Johan att vi behéver jobba
smartare. Dels med teknisk utveckling och
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dels genom att sékerstélla att organisationen
ar kontinuerligt larande. Mental halsa ar och
kommer fortsatt vara viktig.

— | dag &r manga yrken flexibla, du kan
jobba fran olika platser. Det &r nagot jag tror
ar bra, men vi ska aldrig underskatta vikten av
att ses och jobba tillsammans. Varderingar och
kultur byggs i arbetsgruppen och resultaten
blir battre.

| ett hav av utbildningar ar det latt att k&nna
sig vilsen. Det handlar om att tdnka smart
och ligga steget fére, men en sak vill Johan
trycka pa.

— Fundera inte pa vad du tror kommer vara
en attraktiv utbildning i framtiden. Tank istéllet
pa vad du &r intresserad av. Min erfarenhet
ar att de som jobbar med nagot de brinner
for blir duktiga och darmed eftertraktade av
arbetsgivare.




Hogre utbildning i ekonomi har funnits i Karlstad i drygt 50 ar.
Forst som en filial till Géteborgs universitet, sedan som Hogskolan
i Karlstad. Ar 1999 bildades Karlstads universitet och tio &r senare
Handelshdgskolan vid Karlstads universitet.

Berndt Andersson, Peter Magnusson och Olle Sonesson
var tre av de drivande nér handelshogskolan blev till. Och
det borjade egentligen som ett varuméarkesarbete.

— Motivet bakom vart engagemang var helt enkelt att
vi beh6vde attrahera fler sokande till vara utbildningar,
séger Olle Sonesson som sedermera blev operativ chef
fér den nybildade handelshégskolan 2009.

Till saken hor ocksé att det satsades stort pa tekniska
utbildningar. Lararutbildningen samt vard och omsorg
hade redan sina sjélvklara platser, medan de ké&nde att
de ekonomiska utbildningarna hade hamnat lite i skym-
undan.

Det hade lange pratats i korridorer och fikarum om
att det borde skapas en handels- eller ekonomihégskola
vid Karlstads universitet.

Nar Kerstin Norén tilltradde som rektor 2007 kdnde
Berndt, Peter och Olle att det var tid att konkretisera sina
tankar for att kunna foérverkliga visionen om en handels-
hégskola.

| juli 2008 skrev Berndt Andersson, i egenskap av pre-
fekt for avdelningen for féretagsekonomi, till davarande
rektorn med en begéaran att inom radande organisation
starta en handelshégskola. Argumenten var att det hade
blivit allt svarare att attrahera studenter till ekonomiut-
bildningarna, da flertalet av de andra larosatena lockade
med hdgprofilerade handels- eller ekonomihégskolor.
Och stddet fran ekonomistudenterna i Karlstad var
starkt, ndgot som helt klart bidrog till beslutet att bilda
Handelshdgskolan vid Karlstads universitet. Peter
Magnusson fick i uppdrag att projektleda organiseringen
av den nya handelshégskolan.

— Férutom marknadsféringsvéardet av en handelshég-
skola var det en rad punkter som var avgdrande for att
lyckas, sager Berndt, och fortsétter: Nya utbildnings-
strukturer och samverkan med naringsliv och férvaltning
var viktiga punkter, liksom internationalisering for att
locka fler utldandska studenter och forskare. Ett konkret
mal var att skapa forutsattningar for att fa ratt att utfarda
civilekonomexamen.

- Idag har vi genomfért det mesta av detta och &dven
startat en juristutbildning, séger Peter. Nar det géller den
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internationella ackrediteringen borjar vi narma oss malet
efter tio ars arbete. Det hér ar en process som tar valdigt
lang tid och kraver mycket arbete. Men nar det val &r
klart, kommer det att ge ett erkdnnande som underlattar
alla internationella samarbeten framdover.

Handelshogskolan vid Karlstads universitet har pa tio ar
gatt fran ett marknadsféringsprojekt utan egen budget till
att bli en institution. Fran cirka 1 000 studenter 2009 till
omkring 2 800 idag. Det finns idag nio program pa grund-
utbildningsniva och nio pa avancerad niva. Det examine-
ras ungefar 270 studenter per ar.

Att vara en handelshdégskola med utbildningar av hog
kvalitet &r ett av Handelshdgskolan i Karlstads priorite-
rade mal. Ett steg &r att sikta mot en ackreditering enligt
AACSB - en icke-vinstdrivande organisation som arbetar
med kvalitetsutveckling och ackreditering av handels-
hégskolor varlden 6ver. Idag & Handelshdgskolan vid
Karlstads universitet en Business Education Alliance
Member och har siktet instéllt p& en ackreditering inom
den narmaste framtiden.

Visionen hos tre eldsjalar har blivit en realitet och
utvecklingen visar tydligt att det var ratt vag att ga.

HISTORIA

1968 Ekonomutbildningen startas vid davarande
universitetsfilialen i Karlstad

1977 Hogskolan i Karlstad bildas och ekonomlinjen
blir en allméan treérig utbildningslinje

1986 CTF, Centrum for tjansteforskning bildas och
en modell f6r forskning vid hogskolan etableras

1989 Utvecklingsprogrammet
“Universitetet i Karlstad” antas

1999 Karlstads universitet grundas

2009 Handelshdgskolan vid Karlstads universitet bildas
2011 Ratt att utfarda civilekonomexamen

2017 Ratt att utfarda juristexamen

Peter Magnusson &r professor i féretagsekonomi och var projektledare for grundandet av
Handelshdgskolan 2008-2009. Berndt Andersson &r universitetslektor i féretagsekonomi
och var handelshdgskolans férsta prefekt 2013-2017. Olle Sonesson &r universitetslektor
i féretagsekonomi och var operativ chef for Handelshégskolan 2009-2013.




Kunskap ar inget vard utan formagan
att kunna anvanda den.

Handelshogskolan

Karlstad Business School
kau.se/hhk
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