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Sammanfattning

Detta arbete initierades av familjehemsgruppen vid Socialforvaltningen i1 Karlstad utifran ett
behov av att hitta metoder att vidareutveckla familjehemsarbetet. Socialndmnden beslutade att
avdela tva personer pa 25% vardera under tiden september 1999 till januari 2000 for att
tillsammans med UUC, socialforvaltningens utvédrderings- och utvecklingscentrum, utforma
ett forslag.

Var huvudfragestillning dr: Hur ska vi bli bdttre pa att mota barnens och ungdomars behov i
familjehemsvarden? For att fa svar pa denna fraga kommer vi att fortlopande intervjua alla
barn och ungdomar ett till tva ar efter avslutad familjehemsplacering. En central tanke ar att
hela arbetsgruppen ska vara delaktig i detta arbete och darigenom erhélla vérdefull kunskap
som leder till en vidareutveckling av arbetsmetoderna. Andra viktiga tankar ar att metoden
skall ge omedelbar feedback for socialsekreterarna och vara sa enkel att anvédnda att den kan
bli ett naturligt inslag i det ordinarie arbetet.

I aktuell forskning har vi funnit motstridiga resultat och relativt lite kunskap som &r
anvindbar i1 det dagliga arbetet. Familjehemsarbetet dr oerhort komplext, och det gor att vi
behover ta fram en metod for att inhdmta och integrera kunskap i en fortlopande dialog med
placerade barn och ungdomar.

Vi har utformat en samtalsguide som vigledning och hjilpmedel vid intervjutillfdllena. Den dr
indelad i sju huvudomraden: nusituationen, placeringen, kontakten med biologiska
fordldrarna, tiden i familjehemmet, hur utflyttningen gick till, aktuellt ndtverk och avslutning
med frdgor om hur man ser pa framtiden. Det viktiga dr att fa fram fosterbarnets reflekterade
erfarenheter utifran sin egen historia och vad som har kénts viktigt for dem. Intervjun och
socialarbetarens egna reflektioner sammanstélls 1 ett memo.

For att prova relevansen i samtalsguiden har vi utfért nagra provintervjuer. Vi har funnit att
samtalsguiden uppfyller sitt syfte. De ungdomar som deltagit i intervjuerna har gérna delat
med sig av sina erfarenheter och asikter. Vi har ocksa intrycket att det har varit véardefullt for
dem att fa berétta sin historia. Trots deras sinsemellan helt olika upplevelser, dr relationen
med biologiska forédldrarna ett genomgéende tema som har stor betydelse. Vi kunde se att de
omraden som ofta dr komplicerade och svarbedomda f6r oss ocksa beskrivs sé av
ungdomarna.

Vi har kompletterat samtalsguiden med en praktisk anvisning for hur den kan anvéndas, for
att underlétta vid intervjuerna och for att hjélpa nya medarbetare att sétta sig in 1 vart
arbetssitt.

Arbetsgruppen kommer att folja upp genomforda intervjuer under tva dagar varje ar.
Socialarbetarna kommer da att tillsammans med en utomstaende diskutera och sammanstélla
de erfarenheter man fatt fran intervjuerna, av diskussionen med arbetskamrater och tankar
utifran egna reflektioner. De memos som var och en har gjort kommer att vara en viktig
kunskapsbas vid denna bearbetning. Resultatet av gruppens analys ligger darefter till grund
for det fortsatta utvecklingsarbetet. Vi hoppas ocksé att vi med nigra ars mellanrum, far
mojlighet att gora systematiska utvirderingar av arbetsséttet i form av sérskilda projekt som
nagon socialarbetare fristélls fran ordinarie arbete for att kunna utfora.

Arbetet har skett 1 en givande dialog med arbetsgruppen och vér handledare Kristian Tilander.
Vi ser fram emot ett spdnnande och langsiktigt arbete dédr vi kommer att fa mycket virdefull
kunskap ifrdn vara fore detta fosterbarn. Vi dr 6vertygade om att den kunskap och mojlighet
till personlig feedback som intervjuerna ger, kommer att ge oss manga nya tankar och idéer i
familjehemsarbetet.



Innehallsforteckning:

Projektets bakgrund S
Nagot om aktuell forskning 7
Processen i arbetet med projektet 9
Utveckling av samtalsguide

och anvisningar till intervjuerna 12
Provintervjuerna 16
Hur gar vi vidare 19
Slutord 19
Referenser 20
Bilaga: Samtalsguide 21

Négra fragor och svar om intervjuerna 22
med de avslutade familjehems-

placeringarna.
Samtalsguide 25
Registeruppgifter 28

Forslag till informationsbrev 29



Projektets bakgrund

Vi har bada arbetat med barnavardsarbete i manga ar, férst med utredning och behandling av
barn som far illa och dérefter inom familjehemsvarden. Utredningarna som ledde fram till ett
omhéndertagande berdrde oss alltid pa ett speciellt och genomgripande sétt. Barnen som vi
har placerat finns kvar inom oss. Hur har det gatt f6r dem? Vi har ofta konstaterat att trots all
kunskap och erfarenhet vi har forvérvat under arens lopp sé vet vi egentligen véldigt lite om
detta. Vad gor att en placering fungerar? Vilka faktorer dr vdsentliga? Kan vi bli béttre pa att
vélja rétt familj till just det hir barnet?

Vi kénner en 6dmjukhet infor den oerhérda komplexiteten som rader inom socialtjénstens
barnavard. Ju mer vi vet - desto mer forstér vi hur lite vi egentligen vet. En
familjehemsplacering blir mycket lyckad medan en annan inte alls blir bra, trots att
forutsittningarna ifran borjan verkar lika goda. Ett forlopp vinds i en positiv eller negativ
spiral, och det &r ofta svért att se vilka faktorer som paverkar detta.

Det rédcker inte med att vi vidareutbildar oss och inhdmtar ny teoretisk kunskap. Visst édr det
vardefullt med steg-ett-utbildningen, visst gar det att himta ny inspiration i det moderna
l16sningsfokuserade arbetet. Det &r bra men det 4r inte nog. Vi tycker det &r viktigt att fraga
dem det géller, det vill sdga de barn och ungdomar som varit placerade i1 familjehem under sin
uppvixt. I vért arbete behover vi fora en dialog med dem det ber6ér som kan stimulera egna
reflektioner och reflektioner tillsammans med vara arbetskamrater Detta for att vi ska fortsétta
att utvecklas i var yrkesroll och forsta bade var egen process och var betydelse i arbetet med
samhéllets mest utsatta barn.

I den aktuella forskningen, bade nationellt och internationellt, finns véldigt lite kunskap att
hidmta som &r anvindbar {or forstaelsen for vad som sker 1 arbetet med familjehemsvérden. En
av de fragestéllningar som forskningen dock ger ett entydigt svar pd dr socialarbetarens stora
betydelse i ett familjehemsérende. Vi ser det som en utmaning att 6ka var medvetenhet och
kunskap om de verktyg som dr verksamma i vart arbete.

Vi kan aldrig fa facit i hand och kommer alltid att fa leva med att villkoren for varje
familjehemsplacerat barn dr unika och kriver sin egen bedomning och handlingsplan. Darfor
behover vi utveckla vara arbetsmetoder dér vi far mgjlighet att inhdmta kunskap ifrdn dem det
berdr och mojlighet att stanna upp och diskutera och reflektera kring vart arbete. Genom att
arbeta langsiktigt och medvetet med detta tror och hoppas vi att den 6kade kunskapen
integreras och gor att vi blir sidkrare 1 vra bedomningar och att vi vagar hitta nya och
okonventionella 16sningar tillsammans med de familjehemsplacerade barnen och
ungdomarna.

For ndgra ar sedan medverkade en av oss 1 en intervjuundersékning i en socialbidragsgrupp.
Det som framforallt har stannat kvar i minnet &r tva saker. Planeringen och genomforandet
vickte mycket lust och energi hos socialarbetarna. Det andra var att socialbidragstagarna
gérna kom och delade med sig av sina erfarenheter och synpunkter. Arbetet kindes mycket
roligt och stimulerande.

I ett samtal i samband med en avslutad familjehemsplacering i varas uttryckte en flicka
— Du dr faktiskt den forsta som verkligen fragar vad jag tycker. Det var en flicka som inte
hade haft det sé bra i sitt familjehem. Det vickte mycket tankar och funderingar och forstérkte



behovet av att mer systematiskt och metodiskt borja prata med barn och ungdomar som varit
placerade.

Hur har barnen upplevt vad som hidnt? Har barnen upplevt att vi har lyssnat pd dem och tagit
dem pa allvar? Har vi kunnat prata med dem sa de har forstétt?

Manga intressanta rapporter har producerats genom aren, men fa av dem har medfort nigra
bestdende fordndringar 1 vardagsarbetet. Darfor har en central fragestillning for oss varit — hur
kan vi utveckla vart arbete kontinuerligt i Karlstads familjehemsgrupp? Hur kan vi langsiktigt
arbeta med metodutveckling och 6ka vér egen lyhordhet och beredskap till nytdnkande
tillsammans?

Under en utbildningsdag pa forsommaren var vi nagra ifrdn familjehemsgruppen som satt och
diskuterade eventuella kommande projekt och vad vi skulle ha lust att arbeta med. Det visade
sig da att vi bada hade haft samma tankar var for sig. Vi hade precis landat efter en
omfattande omorganisation. Vi hade blivit fler i var arbetsgrupp, da dven
uppfoljningsansvaret for vara fosterbarn lades 6ver pa oss. Det hade varit ett arbetsamt ar da
vi forsokt {4 ihop fungerande arbetsrutiner och fa till stand ett bra arbetsklimat och en rimlig
arbetssituation. Det var nu dags att gé vidare. Véara tankar var att skapa ramarna for ett
gemensamt metodutvecklingsarbete, ett arbete som inte ska vara ett tillfalligt projekt utan en
meningsfull del av vért vardagsarbete. En central tanke i projektet har varit att det system vi
har kommit fram till ska vara si enkelt att det blir naturligt att anvinda 1 vardagsarbetet och
att resultaten ska bli anvindbara direkt for att utveckla verksamheten. Kan vi uppna detta
kommer det att bli ett prioriterat och meningsfullt arbetsredskap som ger oss ny energi och
véardefull kunskap 1 det svara familjehemsarbetet.



Nagot om aktuell forskning.

Vi har valt att ta upp nagra aspekter som vi funnit intressanta nér vi lést litteraturen
utan att gora ansprak pé att ge en heltdckande redovisning.

Efter att ha lést en del aktuell litteratur och rapporter om familjehemsvérden slés vi av alla
motstridiga resultat man kommit fram till inom forskningen och svarigheterna att hitta
jamforbara variabler. Vi fragar oss om detta 6verhuvudtaget d4r mojligt med tanke pa den
oerhorda komplexiteten i varje enskilt drende. Bo Vinnerljung har gjort en 6versikt om
"Svensk forskning om fosterbarnsvird." Denna dversikt innefattar ocks internationell
forskning. De flesta undersokningarna bygger pa insamling av olika registeruppgifter om
vuxna fosterbarn. Ddr gér att inhdmta generell kunskap till exempel att fosterbarnen 6ver lag
har sdmre skolprestationer &n normalpopulationen. Det dr en viktig kunskap 1 sig, men det ger
ingen information om vad som dr verksamt i ett enskilt drende. Vi vet att det gér bra for de
flesta fosterbarn i vuxen alder mitt med registeruppgifter, men det &r svart att hitta samband
som forklarar varfor en placering blir lyckad och en annan misslyckad. Registeruppgifterna
ger egentligen heller ingen information om hur fosterbarnen mar.

Det finns tvd saker som man &r 6verens om paverkar stabiliteten i familjehemsvarden. Det ena
ar om barnet blivit placerat 1 1&g alder och det andra &r att det rdder goda relationer mellan
fosterfordldrarna och de biologiska forédldrarna.

Naéstan alla dr 6verens om socialsekreterarnas viktiga roll framfor allt for barnens kontakt med
sina foréldrar. Ett par forskare gar ldngre och menar att socialsekreterarnas insatser till och
med har avgorande betydelse for hur det gér 1 livet for bade barn och foréldrar.

Intressant 4r att se hur olika forskare kan gora olika tolkningar av samma resultat. Den
beddmning som socialsekreteraren gor av fordldrarnas forméga till fordndring 1 samband med
en placering har visat sig stimma. En del forskare ser det som en bekriftelse pé att en
realistisk bedomning har gjorts, en annan ser det som en f6ljd av en sjélvuppfyllande profetia.

Alla forskare &r eniga om att de stora forlorarna vid en placering dr de biologiska fordldrarna,
som ofta far en vésentligt forsdmrad situation.

Det finns lite forskning kring tonarsplaceringar trots att vart tredje barn som placeras i Sverige
ar tonaring. Psykologen Gunilla Lindén har skrivit sin doktorsavhandlig i detta &mne “At#¢ bli
fosterbarn i tondren”.* Hon konstaterar att familjehemsforildrar i den situationen blir vad hon
kallar "vikarierande hallande” fordldrar. Med det uttrycket menar Lindén att fosterférdldrarna
erbjuder barnet en relation praglad av empati och uthallighet som blir en bas frin vilken
ungdomen kan arbeta med sin relation till fordldrarna. Det dr ocksa viktigt att tonaringen
kdnner en mening med placeringen och har ett hopp om aterférening med sina fordldrar.
Dartill ar det nodviandigt att tonéringen kianner sig bekriftad.

! Vinnerljung. B (1996) Svensk forskning om fosterbarnsvérd. En dversikt, Centrum for utvirdering av socialt
arbete,(CUS) Liber utbildning.

* Lindén, G (1998) Att bli fosterbarn i tondren. Om frigorelsen frén internaliserade forildraobjekt, Almquist &
Wiksell, international, Stockholm, Sweden.



Familjehemmet behover framforallt ha formaga till empati och kunna ge tonaringen
bekriftelse. I de fall en anknytning skett till familjehemmet konstaterar hon att tonéringen har
gett upp hoppet om att kunna &terforenas med biologiska fordldrarna.

I Jan Messings och Peter Westlunds "Barnavérdens dramaturgi" fann vi ett spannande sitt
att redovisa ett drende pa. Framforallt gav deras metod att identifiera vandpunkter i ett d&rende
tankar om vara egna familjehemsplaceringar. Vi kdnner igen oss nér vi ldser om de
komplicerade historierna som plotsligt dndrar riktning, ibland pa ett positivt och ibland pa ett
negativt sitt. Det dr en intressant infallsvinkel 1 vara kommande analyser av véra intervjuer.

Ulla Moberg-Hovmark har i sin uppsats "Frdn anknytning till identifikation" * redovisat
intervjer med vuxna som varit fosterbarn. Vi har framst haft nytta av att se vilka fragor hon
har stdllt 1 sin intervjuundersokning for att f4 fram fosterbarnens olika grad av tillhorighet till
sina familjehem.

"Sé gick det se 'n -fosterhemsplacerade pé 70-talet.... hur mér de idag?"” ér en uppfoljande
studie av rapporten "Atgird Familjehemsplacering” som #r gjord av Barbro Hansson och
Margot Knutsson, Helsingborgs socialforvaltning. Utifran vart uppdrag fann vi denna rapport
mycket intressant och anvdndbar. De tankar och funderingar som vi har i vart vardagsarbete
kénde vi igen i denna studie.

Deras studie bygger pé en intervjuundersokning av trettioen vuxna fosterbarn. Den forsta
studien gjordes for tio &r sedan. De fore detta fosterbarnen &r idag 1 trettioarsaldern.

De konstaterar att socialtjansten har misslyckats att ge manga fosterbarn "en familj for livet".
De som placerades fore skoldldern har alla utom en sin tillhorighet hos familjehemmet. Av de
som placerats i tondren, fyra stycken, har alla behallit sin ursprungsfamilj. Endast en har
kontakt med familjehemmet. De barn som varit placerade hos slidktingar har forankring i bada
familjerna. Det verkar dock som om de barn som varit placerade hos far- och morforildrar har
forlorat sitt ndtverk tio ar senare, da den dldre generationen gatt bort.

Studien visar ockséa att omplaceringar kan vara pa bade gott och ont. De konstaterar att flera
barn borde ha omplacerats pa ett tidigare stadium. Det dr viktigt att utga fran de férhallanden
barnen lever under.

I intervjuerna framkommer ocksa att barnen efterlyser mer kontakt med sin socialsekreterare
och en mgjlighet att prata sjdlv med dem. Som barn &r det svart att prata om svara
upplevelser.

3 Messing, ] & Westlund,P (1997) Barnavdirdens dramaturgi. Om konsten att strukturera ett arbete. IFO Dalarna,
Dalarnas kommunférbund.

* Moberg-Hovmark, U (1996) Frén anknytning till identifikation. Intervjuer med vuxna "fosterbarn". Uppsats.
S:t Lukas utbildningsinstitut, dipomutbildning i pykoterapi, Stockholm, Stencil.

> Hansson, B & Knutsson, M (1998), S4 gick det se 'n. Fosterhemsplacerade pa 70-talet - Hur mar de idag?
Helsingborgs kommun. Stencil.



Processen i arbetet med projektet

Det var spannande att upptédcka att vi bada Yvonne och Monica, hade gétt och funderat pa var
sitt hall om hur vi skulle kunna l4ra oss mer om vart arbete inom familjehemsvéarden genom
att prata med barnen. P4 en utbildningsdag 1 april 1999 fick vi tillfélle att diskutera véra tankar
kring kommande projekt med varandra. Idén formulerades ihop med nagra i
familjehemsgruppen. Vi formedlade véra tankar vidare till verksamhetsledaren, som tyckte att
vara tankegingar var spannande och virda att fora vidare till diskussion pa ledningsniva.

I Karlstad finns sedan 1998 ett utvarderings- och utvecklingscentrum, UUC. Hér kan vi
socialarbetare fa tillfille att fordjupa oss 1 nagot projekt pa hel eller deltid en viss tid. Vi
borjade med att ta en kontakt med samordnaren pd UUC, Kristian Tilander. Han tréffade hela
familjehemsgruppen och vi diskuterade malséttning och vilka forutsittningar som skulle gélla
for arbetet. Vi kom fram till ett forslag att tva personer skulle frigéras pa 25% vardera
september 1999 till januari 2000. Detta mottogs positivt av ledningsgruppen. Socialndmnden
beslutade att godkénna forslaget att ge ett uppdrag for att arbeta fram ett utvirderingsmaterial
for avslutade familjehemsplaceringar. Syftet med arbetet &r att fa fram ett vardagsinstrument
som kan fanga in synpunkter som kan leda fram till att familjehemsgruppen utvecklar och
forandrar sitt arbete till det battre for den placerade.

Karlstad kommun har arligen ca 125 barn under 20 &r placerade i familjehemsvard. Detta dr
en grupp barn och ungdomar om véxer upp under helt andra forutséttningar &n barn som bor
med en eller bada fordldrarna. Socialndmnden sag det som vérdefullt att ha fokus pé den
placerade, fosterbarnet, och ta till vara pa dennes synpunkter efter avslutad placering.

UUC bekostade vikarietdckning pa vara ordinarie tjénster.

I familjehemsgruppen var vi eniga om att en socialsekreterare fran tonarssidan och en ifrdn
barnsidan skulle inga i projektet.

Den grupp handlaggare som ansvarar for alla barn som placeras upp till 12 &r har bade ansvar
for att rekrytera och handleda / utbilda familjehem samt att f6lja upp barnen fram tills
placeringen avslutas. I arbetsuppgifterna ingér ocksa ansvar for att umgénget med biologisk
slakt fungerar. Ibland blir det ocksa bedomningar om hemflyttningar som gors nér fordldrarna
har lamnat kommunen.

Handldggarna for tonarsplaceringar ansvarar for att arbetsplaner skrivs och f6ljs upp enligt
den planering som finns ihop med tonaringen, fordldrarna samt handlaggaren pa
Ungdomsenheten.® Handldggarna for tondrsplaceringar har dessutom ansvar for tre
kontrakterade hem, som arbetar pa heltid med att vardera ta emot 3-4 ungdomar. Det finns
ocksa ett jourhem samt ca 10 familjehem som ingar i ’tonarsprojektet”. Dessa hem har fétt
sdrskild utbildning och erbjuds handledning varannan vecka.. Manga av tonarsplaceringarna
varar under korta tider och mélséttningen har varit att familjehemmen ska finnas kvar f6r
aterkommande placeringar. Tonarshandldggarna utreder ocksa sldkt och nitverksplaceringar
och handleder dem.

Vi var tre socialsekreterare som var intresserade av att arbeta med detta utvecklingsprojekt.
Monica var given som tonarsrepresentant. Det var inte helt enkelt att avgéra vem som skulle
vara den andra medarbetaren. Skulle vi lotta? Nej, vi bestdmde oss for att fundera pa var sitt
héll, och som viluppfostrade socialarbetare kom var och en fram till att erbjuda den andre att
ta platsen. Till slut blev det kriteriet "med ldngsta erfarenhet av familjehemsvard”det som fick

6 Ungdomsenheten ansvarar for utredning och behandling av ungdomar mellan 13 och 20 ar.
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avgora. Det kindes trots allt bra att vi kunde resonera oss fram till en 16sning utan lottens
hjélp.

I september installerade vi oss i Kristians rum pa Universitetet i Karlstad. Vi var fortfarande
forundrade over att allt hade gatt sé fort fran att forsta idén formulerades till att f& mojlighet
att konkret borja arbeta med detta. Vi befann oss plotsligt langt ifrén telefoner och besokande
och det kéndes lyxigt att i lugn och ro fa borja arbeta med det hér projektet som vi kdnde
sadant engagemang infor. Vi borjade med att strukturera tiden, d& vi insag att risken var stor
att var tid skulle kunna naggas i kanten om vi inte ifran bérjan var noga med hur vi lade upp
arbetet pa vara 25%. Vi bestdmde oss for att arbeta pa foretradesvis fredagar, da vi trodde att
det skulle innebdra minst splittring ifrdn vara ordinarie arbeten.

Vi bérjade med att formulera huvudfrigestillningen — HUR SKA VI BLI BATTRE PA ATT
MOTA BARNS OCH UNGDOMARS BEHOV I FAMILIEHEMSVARDEN? Vi var verens
om att det var barnens och ungdomarnas syn pa familjehemsvarden som vi var mest
intresserade av. Det dr de som sjdlvklart 4r huvudpersonen for allas insatser och omsorger. Vi
hade sett vildigt lite forskning som redovisar fosterbarnens upplevelser och tankar om vad de
upplevt av familjehemsvarden. Det kindes bade mest spannande och relevant att ha denna
utgangspunkt.

Vi hade ocksa intressanta diskussioner om kvalitativ och kvantitativ forskning. Vi pratade om
hur den naturvetenskapliga synen pé forskning har styrt under en lang tid, och hur andra
stromningar borjar komma som ifragasitter metoden och poédngterar att vi méaste hitta andra
vigar inom forskningen #n att enbart forsoka kvantitativt méta till exempel socialt arbete. Det
pagér just nu en intressant diskussion om hur forskningsresultat kan forankras i den praktiska
arbetssituationen pa ett mer konstruktivt och meningsfullt sétt.

Detta var spdnnande att ta del av, da vi ovetande om detta hade haft som mal att vart arbete
ska leda fram till att hela arbetsgruppen deltar i intervjuundersékningen av de avslutade
placeringarna under en tidsperiod av flera ar. Var tanke med detta dr att kunskap integreras pa
ett unikt sitt ndr man sjilv dr involverad 1 att inhdmta den. Vi sag det som en stor utmaning att
forankra vara tankegangar och arbete i familjehemsgruppen och vicka entusiasm och intresse
hos véra medarbetare. Vi har haft som ledstjcirna att utforma arbetet sa att det ska kénnas
enkelt, lustfyllt och meningsfullt — da och enbart da tror vi att det blir ett arbete som blir
prioriterat och genomfort. 1 planeringen bokade vi en heldag och en halvdag under hosten for
att i seminarieform pa UUC diskutera véra tankegéngar och fa inflode fran resten av
familjehemsgruppen. Dessutom planerade vi in en ”startdag” for intervjuarbetena 1 februari
2000.

Redan innan sommaren 1999 boérjade vi titta pa litteratur tillsammans med Kristian, sa att vi
skulle kunna borja arbeta direkt i september med att 14sa in aktuell forskning och rapporter
som finns tillgdngliga i &mnet. Vi tyckte bada att det var mycket roligt och larorikt att ta del
av detta. Det som var dnda mer intressant var diskussionerna som detta medforde, och med
vilken entusiasm det mottogs av dvriga gruppen nédr vi tog upp valda delar av materialet.

Vara diskussionslystna och engagerade medarbetare har varit en tillgdng nér vi funderat 6ver
en méangd fragestillningar, bland annat for och nackdelar med att intervjua egna eller andras
placeringar. Vi har ocksa kommit in pa etiska fragestéllningar, till exempel hur vi hanterar
information om missforhallanden som kommer fram 1 en intervju, sekretessfragor etc. I
diskussionerna framkom ocksa ett behov av att ha en detaljerad samtalsguide som hjilp vid
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intervjuerna. Samtalsguiden omarbetade vi ett antal ganger. Den vixte fram i en dialog mellan
oss. Vi fick ocksé virdefulla synpunkter av psykolog, leg. psykoterapeut och fil dr Kjerstin
Almgqvist, som har stor erfarenhet av barnintervjuer, framst med flyktingbarn. Gemensamt for
dessa barn och familjehemsplacerade barn &r att de ofta bar traumatiska upplevelser med sig.

Samtalsguiden omarbetade vi ett antal gdnger och den provades i en intervju innan vi slutligen
blev nojda och kunde delge resultatet av denna till kollegorna. Vi ville utforma en
samtalsguide som var och en avgor hur man anvénder. Det viktiga dr att de olika omrédena
berors 1 intervjun. Vi socialarbetare dr olika och dem vi intervjuar &r olika, darfor har vi sett
det som viktigt att inte skapa onddiga hinder for en fri berittelse.

Vi arbetade ocksa fram en praktisk anvisning. Konkreta “fragor och svar” om intervjuerna. De
utgick fran de fragestillningar som diskuterades pa interna seminarier med arbetsgruppen. Da
intervjuerna &r tédnkta att fungera 6ver en langre tid dr det viktigt att nya medarbetare l4tt kan
sdtta sig in 1 vilka diskussioner som har legat till grund for utformningen av intervjuguiden
och varfor vi gor den hér intervjun.

Vid vér andra traff med hela arbetsgruppen valde vi att spela upp ndgra utdrag av en inspelad
intervju. 10 minuters inspelat material vickte sa mycket tankar sd vi kunde ha fyllt en hel dag
med intressanta diskussioner bara med detta! Stirkta av denna erfarenhet fortsatte vi att gora
ytterligare ett par intervjuer, bl. a for att se skillnaden mellan att intervjua en kénd resp okénd
person i detta sammanhanget.

Efter genomford intervju gjorde vi ett sd kallat memo. Detta &r ett sétt att sammanfatta det
som har kénts viktigast i en intervju utan att gora ansprak pa att vara en heltdckande
sammanfattning. Det &r ocksa viktigt att egna tankar och reflektioner ges utrymme.

En viktig fragestéllning har ocksa varit att hitta en bra form att ta tillvara intervjuerna pa. Vart
forslag till arbetsgruppen har varit att avsitta ett par dagar per ar for att ha ordentlig tid for
genomgang av intervjuerna. Var ock en skall da ansvara for att redovisa sina intervjuer och
sina reflektioner over svaren. I en efterfoljande diskussion forsoker vi dra lardomar av
materialet. Forslaget mottogs positivt av gruppen.

Vi har som mélséttning att alla fosterbarn skall intervjuas en till tva ar efter avslutad
familjehemsplacering. I diskussionerna har det framkommit att flera i gruppen har barn dér
placeringen avslutats lédngre tillbaka i tiden, och som man skulle vilja gora en intervju med.
Hir konstaterar vi aterigen att det dr nyfikenheten och lusten som styr. Var och en som vill
intervjua “gamla” placeringar gor naturligtvis det.
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Utveckling av samtalsguide och anvisningar till
intervjuerna.

De forsta diskussionerna vi hade kring intervjun var - skulle det vara en kvantitativ eller en
kvalitativ intervju? Skulle det vara en intervju dér vi skulle kunna dra ut staplar och statistik
eller skulle det vara en intervju déir vi lyssnade till den placerades historia? Vi var bada
overens om att det var ett samtal vi ville féra under intervjun som gav utrymme for ovintade
svar men dér vi 4nda kunde f6lja ndgon form av linje.

Det viktiga var att {3 tillgang till vad de som varit placerade tyckte var vésentligt eller vad de
tyckte var viktigt att fordndra. Helt enkelt lyssna till deras historia kring placeringen. Vi fick
under det forsta interna seminariet, mandat fran ovriga arbetskamrater och arbetsledning att
det var nagot de alla kunde acceptera.

Det framkom emellertid 6nskemél om négon form av guide med fragestdllningar som man
kunde folja under intervjun. Var kollegor 6nskade dven att vi skulle identifiera ett antal
grundlidggande faktauppgifter som kunde hdmtas ur akterna. De faktauppgifter vi kom fram
till att vi ville ha med handlar om kon, alder, placeringsparagraf, placeringens langd, om
placeringen dr gjord i “nitverket”, dr det en omplacering, dr det en tonarsplacering och
intervjudatum. Vi lade lite senare till mojligheten for socialsekreteraren att kommentera
orsakerna till varfor en intervjun inte kunnat genomforas. Vi ser det som viktigt att d&ven
kartlagga varfor intervjuer inte kan genomforas, eftersom anledningarna kan vara méinga.
(Bilaga, registeruppgifter)

Den andra fragestédllningen som vi kom att diskutera och som inte var sjélvklar, var frigan om
ndr intervjun skulle goras. I borjan hade vi tinkt tre till nio manader efter avslutad placering,
men det visade sig vara nagot som vi senare fick omvérdera..

Vid samtal med Kjerstin Almqvist, som har egna erfarenheter utifran sitt arbete med
flyktingbarn, lade hon fram synpunkten att det borde gé cirka tva &r, {or att gora det mojligt
for den placerade att fi distans och en mojlighet att reflektera kring placeringen och for att
kunna ta fram bade det som varit bra och déligt i sina upplevelser. Vi har nu bestimt oss for
att gora intervjun cirka ett till tva &r efter avslutad placering. Detta efter att arbetsgruppen
uttryckt 6nskemal om en kortare uppfoljningstid. Den flexibla uppfoljningstiden mojliggoér en
egen bedomning om nér intervjun kan goras beroende pé de omstiandigheter som foreligger.

Hur gammalt kan ett barn vara for att kunna intervjuas? Vi har valt att inte sédtta nagon nedre
grins utan det far den som kinner barnet avgora. Ar det ett minderarigt barn 4r det viktigt att
fordldrarna ger sin tillatelse. Det dr viktigt att barnet vet att det &r OK for fordldern att vi gor
intervjun. Forst da kan de vara fria att ge de svar de sjdlva vill.

En annan situation, dir vi bor avsta frén att intervjua dr om barnet/ungdomen flyttat hem i en
konfliktsituation. Det kan 1 de situationer bli alltfor svart for barnet/ungdomen att uttrycka vad
han/hon kénner.

Intervjun skall vara helt frivillig och tackar ndgon nej &r det bara att acceptera det. For var
egen del kan det vara viktigt att fa ett skil till stdllningstagandet.

En annan grupp som vi valde att inte intervjua ar de, framforallt ungdomar, som &r
”jourplacerade”. Detta framforallt for att fradgorna ror sig 6ver liangre tid och for att
arbetsbelastningen med att gora intervjuerna inte skall bli alltfor stor.

Vi har forsokt se hur ménga intervjuer det kan bli per ar och dé i vart dataregister sokt pa
kategorin "avslutade drenden” for 1998 och fram till och med 31 augusti 1999. 1998 var det
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16 drende och under del av 1999 18 édrende. Det &r inte heltickande att ha kategorin
“avslutade drenden” som grund for sokning i véra register, eftersom vi mérker att en del
drenden saknas. Aven om vi idag inte har exakta siffror riknar vi med att det blir tvA till tre
intervjuer per handldggare/ar.

En annan viktig sidoaspekt av att folja upp placeringarna blir att det ger den placerade en
mojlighet att bearbeta och stélla fragor kring sin placering. Deras dsikter blir viktiga och de
blir tagna pa allvar, eftersom det handlar om deras tankar och kénslor. Att vara tillfrigad om
viktiga fragor ger den tillfrdgade stimulans och tillfélle till reflektioner som kanske annars inte
skulle formulerats.

Skall vi intervjua “egna”’ placeringar eller andras? Vi tror det finns fordelar och nackdelar i
bada fallen. Vi har i vara provintervjuer valt att testa var samtalsguide i relation till ungdomar
som vi har olika kontakt med. I ett fall gjorde en av oss omhéndertagandet och placeringen for
nitton ar sedan. I en annan intervju hade intervjuaren aldrig tidigare traffat ungdomen. Var
samtalsguide fungerade bra i bdda intervjuerna trots helt olika utgangsldgen. Vi tror att det
viktigaste 1 intervjusituationen &r att vi dr nyfikna och beredda att lyssna till
barnets/ungdomens historia. Har intervjuaren egna funderingar och fragor ar det viktigt att ta
fram dessa och ge sig sjdlv mojligheten att fa svar direkt fran den som varit placerad. Vi ser
detta som en unik mojlighet att fa feedback pd vért eget arbete.

Helt klart &r att vi har kénslomissigt berorts pa ett helt annat sétt, nér vi gjort intervjuer med
ungdomar som vi varit ansvariga for. En annan fordel om man intervjuar ndgon man kénner &r
att det finns en relation, som kan bidra till skapa trygghet i intervjusituationen. Det kan
samtidigt vara en nackdel om barnet/ungdomen inte kdnner sig helt fri att uttrycka det den vill
och tycker. Detta &dr ju mer eller mindre medvetna reaktioner och det kan vara en 6nskan att
vara till lags eller barnets/ungdomens fantasier om vad vi vill hora. Vi tror att i praktiken
kommer vi att gora bade och, eftersom avslutade placeringar é&r till antalet fler pa
ungdomssidan och att vi inte alltid har personalkontinuitet. Vi far tillata oss att det blir olika
och léta socialsekreterarnas 6nskningar och den faktiska arbetssituation styra vilket man
viljer.

Vi anser att det dr viktigt att socialarbetaren ger sig sjdlv ordentligt med tid, den dag som
intervjun skall genomforas. Eftersom vi vet att socialarbetare har svart for detta vill vi ge
foljande rekommendation: Det dr bra att avsitta en hel dag for intervjun sa du kan
forbereda dig i lugn och ro och efterat reflektera kring de tankar och kinslor som intervjun
viickt. Detta ger ocksa en mdijlighet att i nira anslutning till intervjun skriva ditt memo.

Var och hur skall intervjuerna goras? Var intervjuerna skall dga rum, bor den som skall
intervjuas fa avgora. Dar vederborande kénner sig trygg, oberoende om det dr i hemmet, hos
oss eller pa ett café, dér kan intervjun goras. Vi har gjort mallar for hur ett brev bade till den
vi vill intervjua och till férdldrarna kan se ut. (Bilaga) Vi tdnker ocksa att 1 samband med
avslutningen av placeringen ska vi informera barnet/ungdomen eller skicka ett
informationsbrev om att vi kommer att hora av oss om cirka ett ar for att géra en intervju.
(Bilaga)

Hur ska vi genomfora intervjun? Vara provintervjuer har vi spelat in pd band och sedan fatt
utskrivna. Detta gjorde vi framfor allt for att kunna bedoma om samtalsguiden fungerade 1

7 Med “egna” placeringar menar vi de fosterbarn for vilka handliggaren hade ansvar vid placeringens
upphdérande.
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samtalssituationen. Vi kunde konstatera att det blir 1dnga intervjuer, som tar tid att skriva ut
och som 1 vardagsarbetet kan bli ndgot svarhanterligt. Ett annat sitt dr att gora
stodanteckningar och sedan efter intervjun skriva en kort sammanstillning i form att ett
memo. Materialet sparas fram till den arliga uppfoljningen av intervjuerna.

Under sjdlva intervjun kan vi anvénda oss av hjdlpmedel. Ritandet av en livslinje skulle kunna
underlétta sjdlva samtalet om den intervjuade varit placerad flera ganger och pa olika stéllen.
Livslinjen 4r en tidsaxel, dar vi med hjélp av barnets dlder kan f6lja nir viktiga fordndringar
skett 1 den intervjuades liv. Denna linje kan hjdlpa barnet att sortera traumatiska héndelser 1 en
logisk foljd och gora det hela mer forstaeligt for barnet. Deras svéra upplevelser kan medfora
att det blir luckor 1 deras berittelse.

De fragor vi stéller bor vara sa konkreta som mojligt; hur, var och nir, vad tankte de? Det dr
viktigt att det far vara den intervjuades egna bilder och beréttelse som kommer fram. Vi bor
undvika fragor kring kénslor eftersom det kan forvirra och blockera den intervjuade.

Nir vi traffar barnet/ungdomen for intervju dr det viktigt att vi rakt och drligt talar om vem vi
ar och varfor vi vill gora intervjun. Har vi en tidigare relation kan vi referera till den. Vi anser
det ocksé viktigt att normalisera intervjun och att vi berittar att det dr flera barn och
ungdomar som &r placerade och att vi gor intervju med alla efter avslutad placering for att ta
tillvara deras erfarenheter.

Samtalsguiden &r indelad 1 sju avsnitt:

1. Nusituationen: Vi borjar med nusituationen eftersom det dr neutralt och kdnns naturligt i
ett inledande samtal. Hur ser deras vardag ut, nér det géller skola/arbete, bostad samt
fritidsintressen Hér frdgar vi ocksa vilka personer som &r viktigast idag.

2. Placeringen: Vad dr det forsta du kommer ihag kring placeringen? Vet du varfor du blev
placerad och hade du sjilv ndgon mojlighet att paverka placeringen? Vi stéller fragor
kring omplaceringar med samma innebord. For att fa kunskap kring var yrkesroll stéller vi
fradgor kring var roll 1 placeringen och under deras tid i familjehemmet. Har kommer ocksa
fragor kring traffar dér till exempel arbetsplaner lagts upp.

3. Biologiska fordldrar: Hur sdg motena ut med slékt och andra for barnen viktiga personer.
Nir, var, hur triffades de? Hur skulle de velat haft det? Hér forsoker vi ocksa fa fram
fordldrarnas instéllning till placeringen och om barnen/ungdomarna haft ndgon att prata
med, nér de varit oroliga for sina fordldrar

4. Familjehemmet: Hur sdg tillvaron ut i familjehemmet, vem hjélpte dem med praktiska
saker och vem var det de vinde sig till, ndr de behovde det? Vi har ocksa en fraga kring
hur det &r att leva i en annan familj, om de kommer ihdg nagot speciellt roligt eller
besvirligt. Hur sdg kontakten mellan familjehemmet och de biologiska fordldrarna ut?
Fick barnet/ungdomen det stdd eller den hjilp som de behdvde?

5. Utflyttningen: Vad var anledning till flyttningen och vem hjélpte och stottade i detta lage?
Hade de sjdlva mojlighet att paverka sin situation? Hur skulle de sjdlva velat ha det?
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6. Ndtverk: Vilket nitverk finns idag kring barnet/'ungdomen? Hur ser kontakten ut med
familjehem och de biologiska forédldrarna?

7. Avslutning: Hir kommer en hypotetisk fraga in, som handlar om hur de tror att deras liv
sett ut om de inte blivit placerade? Vi har ocksd valt att stdlla en framtidsfrdga om hur de
tror att deras liv ser ut om tio ar? Detta for att forsoka fa fram deras férhoppningar och
tilltro till framtiden. Mot slutet av intervjun fragar vi om det ar nagot ytterligare de vill
beritta som vi inte fragat om. Intervjun avslutas med att vi frdgar hur det varit att bli
intervjuad.

I avslutningsfasen dr det viktigt att ge den intervjuade feedback. Det dr visentligt att vi
utrycker tacksamhet for att de velat dela med sig av sina erfarenheter och att de gjort det pa ett
bra sétt. Vi informerar dem om vad som kommer att hinda med deras beréttelse. Att deras
erfarenheter av att vara fosterbarn kan hjilpa andra barn i framtiden genom att vi far mera
kunskap. Ar det nigot allvarligt missfrhallande som vi behover ga vidare med, méaste vi
beritta det for barnet/ungdomen. I forsta hand far vi ga tillbaka till var arbetsgrupp med
problemet och diskutera det dir. Beroende av vad problemet dr och vad vi tdnker gora med
det, kan ytterligare kontakt behéva tas med den intervjuade. Vi ger vart namn och
telefonnummer till den intervjuade i fall de skulle behdva na oss senare. Det kan komma
fragor om att de vill l4sa sina journaler eller om de har andra funderingar och dé far vi hjélpa
till med det.
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Provintervjuerna.

Vér malsittning ifran borjan var att gora sammanlagt fyra provintervjuer. Syftet var i forsta
hand att prova om var samtalsguide kéndes relevant utifrdn det vi vill uppna med vart arbete.
Efter tre intervjuer samt ett telefonsamtal med en tonaring som avbojde personlig intervju
bedomde vi att materialet var tillrackligt for att vi kunde se att samtalsguiden och
anvisningarna till intervjuerna verkade fungera vil utifran var malsittning.

Den forsta intervjun genomfordes med en flicka som bott i familjehem sedan 11 ars élder och
flyttat till eget boende for drygt ett halvar sedan. Denna flicka, som en av oss f6ljt under 1,5
ar, var sjdlvskriven att intervjua utifran att samtalen med henne under avslutningsfasen var en
inspirationskélla till att paborja det hér arbetet. Hon var ocksa starkt motiverad till att limna
sin beréttelse ndr hon tillfrigades 1 samband med avslutningen. Intervjun genomfordes pé
socialférvaltningen, da detta var OK for henne.

Flickan var alltsa inte helt okénd for intervjuaren och det hade framgétt att hon inte hade haft
det sa latt 1 sitt familjehem redan tidigare. Det var dnda en mycket omskakande upplevelse att
f4 ta del av hennes historia. Nér vi avslutade intervjun sa hon — Det var ju &nda sa ldnge sedan
som mycket av det hir hinde, nu méste vil mycket vara annorlunda inom
familjehemsvarden!? Lange sedan — det var 10 ar for flickan. Hur mycket har fordandrats under
de hér 10 aren? Vi konstaterar att 10 ar inte kénns som sé lang tid for oss som for henne.

Det som framst stannade kvar i minnet efter intervjun var hur utsatt den hér flickan hade varit.
Hon hade egentligen aldrig knutit an och funnit sig tillrétta 1 familjehemmet. Detta kunde hon
bara prata om med sin mamma, som inte hade kraft att agera 1 frdgan. Hon sdg
socialsekreteraren som allierad med familjehemmet, och trodde att hennes situation skulle
forvirras om hon pratade om detta, da hon forutsatte att socialsekreteraren skulle fora vidare
allt hon sade till fosterfordldrarna. Hon hade 6nskemal om att {4 vara hos en slidkting, som hon
visste ville ha henne, men som hon aldrig fick tillfdlle att prata om. Det dr ocksa sldende att
hora hur besluten om kontakt med den biologiska sldkten har utformats utifran hur de vuxna
har bedomt skulle var det basta for henne. Flickan konstaterar att det sdkert var utifran en god
tanke om skydd, men att hon &r helt sdker pa att hon hade matt battre av mer kontakt. Ingen
fragade henne. Trots att flickan upplevt stora svarigheter kan hon édndé gora bedomningen att
om hon inte hade blivit placerad hade hon troligtvis inte varit dir hon 4r i dag. Hon strilar av
lycka nér hon beskriver sin lilla 1:a, sitt jobb, pojkvinnen och husdjuren. Hon har just nu
mycket stdd 1 sin kontaktperson, men annars &r det endast den biologiska sldakten som ar
hennes nétverk. Under en period trodde hon aldrig att hon skulle flytta ifran sitt familjehem
overhuvudtaget, hon beskriver det som att hon forberedde sig for detta da hon inte sag nagon
utvég ur det.

Intervjun vickte manga tankar i arbetsgruppen, nir vi delgav dem den. Vi diskuterade
svarigheterna i vart arbete att hitta en balansgdng mellan de biologiska fordldrarnas, barnens
och familjhemsforéldrarnas behov nér det géller umgénge. Ett umgénge som uppror och
stéller till det — vart gar gransen? Hur kan vi bli béttre pa att f4 barnen att vaga prata om det
som dr visentligt for dem? Vad var det for mekanismer som gjorde att flera experter med stor
samstdmmighet, betraktade denna flicka som sa omogen att hon inte forvintades kunna flytta
hemifran?

Vilken betydelse hade det for flickans utveckling att socialsekreteraren lyssnade pa hennes
onskemédl om utflyttning och sag hennes kapacitet att klara ett eget boende?
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Det var verkligen hérligt att ta del av den enorma gliddje som flickan uttryckte under intervjun
kring sin situation idag. En vil utvecklad formaga till att reflektera kring sin situation gor att
framtiden for den hir flickan kénns férhoppningsfull.

Det var vérdefullt att £ feedback pé de tankar och funderingar man haft som handldaggare i
arendet, och ocksé kunna f3 tillfille att fora en dialog.

Den andra intervjun genomfordes med en for intervjuaren helt okénd person. Pojken valde att
bli intervjuad hemma 1 sin bostad, da det kdndes tryggast for honom.

Den hér pojken ville ocksa gédrna berétta sin historia. Han hade flyttat ut ifran sitt senaste
familjehem 1,5 ar tidigare och hade nu fatt distans till det som hiant honom. Efter intervjun
konstaterade han att det var bra att det gétt lite tid efter placeringen innan intervjun
genomfordes. Annars hade det nog varit for jobbigt.

I hans historia framkom att han och hans syskon inte hade haft det si bra 1 sitt forsta
familjehem, och de hade omplacerats efter nigra ar. I det nya familjehemmet hade det blivit
battre och han har fortfarande ett gott stod hos dem. Han hade ocksé fatt god hjdlp med att
arbeta med tidigare traumatiska upplevelser, som han nu kunde se var viardefullt &ven om det
dé hade kénts jobbigt. Den hér pojken var ocksa mycket ndjd med hur hans liv gestaltade sig
nu. Det som slog mig mest i denna intervjun var hur biarande hans kontakt med fordldrarna
varit for honom genom de olika placeringarna. Han beskriver idag hur de har varit och dr de
viktigaste personerna for honom @ven om han inte har kunnat vdxa upp hos dem.

Den hér intervjun véckte bdde mycket sorg och glddje. Det &r smértsamt att hora hur ett barn
har haft det svart i sitt familjehem. Det kdnns bra att se hur de biologiska foérdldrarna kan
finnas med som en trygghet hela vigen under uppvéxten i ett familjehem och att en
omplacering inte alltid &r av ondo. Pojken 4r n6jd med att bade ha det senaste familjehemmet
och sin biologiska slédkt att véinda sig till. Han &r mycket klar 6ver vad han kan fa st6d i hos
vilka personer. Skont ndr ungdomarna har det nitverket! Det var ocksé glddjande att se att han
kunde reflektera kring hur han hade haft det och inte hade fastnat i nagon bitterhet 6ver hur
hans forsta ar i familjehemmet hade gestaltat sig. Aven den hir pojken sig framtiden an med
tillforsikt.

Intervjun gav mycket vérdefull information &ven om mgjligheten att fa personlig feedback pa
sitt arbete saknas eftersom intervjuaren inte varit handlaggare for pojken.

Var tredje intervju var med en flicka, som varit placerad sedan 1 %% ars alder och som nu vid
tjugoett ars alder nyligen blivit vuxenadopterad. Placeringen upphorde for cirka tva ar sedan.
Det &r en intervju utifran att den som intervjuade var samma person som for snart tjugo ar
sedan omhéndertog och placerade henne. Hon ville gédrna berétta sin historia och hade en hel
del funderingar utifran vilka grunder barn placerades. Hon har haft det mycket gott och tryggt
1 sitt familjehem och kint sig accepterad och dlskad. Hon har hela tiden haft kontakt med
framst sin biologiska mamma och den relationen har av och till varit konfliktfylld. Det var
smértsamt for henne att inse mammans beroende av droger och att hon inte slutade med dem
dé hon bad henne. Just nu har de en sporadisk kontakt som styrs av flickan. Flickan
aterkommer gang pa géng till sin mamma under intervjun, och det &r tydligt att denna
relationen inte dr enkel for henne att hantera och forhalla sig till.
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Flickan &r idag n6jd och glad at sin tillvaro. Hon har arbete och lever med en nigot dldre man
och ett av hans barn. Hon har tit och regelbunden kontakt med sitt tidigare familjehem och ser
dem som sin familj.

Denna intervju viackte mycket kidnslor och gav intervjuaren en hel del svar pd funderingar som
varit genom aren hur det blev for henne. Hon kan beskriva mycket gott och att hon fatt en
familj som kommer att folja henne genom livet. Samtidigt beskriver hon det smértsamma 1 att
ha en mamma, som &r inne i ett aktivt missbruk. Kan vi forbereda barnen bittre och hjilpa
dem att acceptera verkligheten som den dr? Denna flicka hade en 6nskan att l4sa sina
journaler och vi bestdmde att ses igen och gora detta.

Den pojken som avbdjde intervju gjorde det for att han” inte varit fosterbarn”. Han hade bott
nagra ar hos en slékting 1 sitt niatverk tillsammans med sin bror, och nu flyttat tillbaka till
pappa. Han konstaterade att de fick bestimma sjdlva i sldkten, det var frimst hans pappa som
tog beslut. Han har idag kontakt med sitt tidigare familjehem, och dr mycket n6jd med hur
han och brodern har haft det. Pojken konstaterar att vi alltid har lyssnat pa honom pa
socialforvaltningen, men att nu har han sd mycket att gora pa gymnasiet sa det ricker till.

Vi hade forvéntat oss att ndgra ungdomar inte ville stéilla upp for en intervju. Anledningen
som den hér pojken angav var dock ovéntad, och vi konstaterade att det &r viktigt att vi ocksa
kartldgger orsakerna till varfor en person inte vill delta.

Intervjuerna har kénts spannande och meningsfulla att gora. Det har fungerat vl att direkt
efter intervjuerna sammanfatta de viktigaste synpunkterna och reflektionerna i memos. Néar vi
har gatt igenom intervjuerna som skrivits ut ifrdn bandet och tillsammans jamfort med vad vi
har skrivit 1 vira memos har vi funnit att detta &r ett mycket enkelt och anvéandbart sétt att
sammanfatta den viktigaste informationen pd. Det &r spédnnande och ldrorikt for en sjélv att
hora intervjun pa band, men utifran syftet med arbetet tror vi att det racker att genomfora
intervjun och ifrén sitt eget huvud och kénsla gora ett par sidors sammanfattning.

Det som vi ocksé direkt kan se i de hér tre intervjuerna &r att centrala teman som vi ofta
upplever som svara i vart dagliga arbete ocksa beskrivs som centrala av ungdomarna. I alla tre
intervjuerna framkommer till exempel de biologiska fordldrarnas enormt stora betydelse, fast
pé olika sitt. [ den forsta intervjun framkommer saknaden av kontakt. I den andra beskrivs
kontakten med fordldrarna som helt avgérande for pojkens vilbefinnande bade under
placeringen och som vuxen. I den tredje intervjun framkommer att flickan har knutit an till
familjehemmet och som bekréftelse pa tillhorigheten till dem &r hon nu vuxenadopterad. Trots
att hon varit 1 familjehemmet sedan hon var helt liten &r det kontakten med sin biologiska
mamma som hon nu sliter med som vuxen. Fragan om vara ungdomars férankring och
identitet dr oerhort komplicerad och ocksé spannande att ta del av.

Vi har ként oss n6jda med samtalsguiden. Den har fungerat bra som hjdlpmedel under
intervjuerna och vi har med hjilp av den fangat in de mest centrala bitarna i
familjehemsvéarden.

Intervjuerna ger mersmak, och vi ser fram emot spannande diskussioner nir hela
arbetsgruppen paborjar detta projekt!
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Hur gar vi vidare?

Hur kommer vi att arbeta vidare med véra intervjuer? Vi har ténkt att alla kommer att skriva
memos pa gjorda intervjuer. En gang per ar samlas alla i arbetsgruppen till en tvd dagars
uppfoljning. DA triffas hela arbetsgruppen och gar igenom viktiga erfarenheter och kunskaper
som vi erfarit utifrdn intervjuerna. Centrala teman i diskussionerna liksom gruppens slutsatser
dokumenteras och kommer att leda till en utveckling av vart arbete. Pa vilket sitt ar for tidigt
att sia om, men de provintervjuer vi gjort har redan gett oss en del tankar.

Tills processen kommer igang mer rutinméssigt dr vi beredda att ta ansvar for att dessa tva
dagar blir av och att vi vid behov tar in ndgon utomstaende som kan hjilpa oss. Vid den
kommande startseminariet i februari tanker vi gd konkret tillviga och bland annat foérdela
uppdragen att intervjua de fosterbarn dir placeringarna upphort 1999 samt dela ut en parm
med var samtalsguide och vara anvisningar till denna.

Intervjuarbetet och de arliga uppféljningarna tror vi kommer att viacka intresse for en
fordjupning av den kunskap som samlats. Var forhoppning &r att vi fir mdjlighet att
genomfora en noggrann utvirdering av vara intervjuer och vart sétt att arbeta om nagra ar.
Detta far i sa fall bli ett nytt uppdrag som nagon avdelas att gora, frikopplad fran ordinarie
arbete.

Slutord

Det har varit ett mycket roligt och stimulerande arbete att genomféra. De tankar vi hade nér vi
startade projektet har blivit forstarkta under arbetets gang. Det kénns rétt att utga fran
barnens/ungdomarnas historia. Hittills har det bedrivits fa studier som har haft den
utgédngspunkten. Vi ser fram emot att i fortsédttningen fa ta del av deras kunskap och
erfarenhet och tror att vi har massor att l4ra. Socialsekreterarens viktiga roll 1
familjehemsvéarden ser vi som en stor utmaning, dir vi genom att fd mer kunskap har
mojlighet att forandra vart arbetssitt..

Arbetet har skett i en givande dialog med arbetsgruppen och var handledare Kristian Tilander.
Entusiasmen 1 arbetsgruppen har varit viktig for oss, eftersom det dr dédr det framtida arbetet
skall bedrivas.

PS

2000-02-08

I gér hade vi “’startseminarium” med hela arbetsgruppen. Till var stora gladje uttryckte
samtliga att de ville med pa resan och sag med spdnning fram mot fortséttningen. Flera av
socialsekreterarna sa att de blivit glada nir de ldste rapporten och att det kéndes 14tt och roligt
att sitta igdng med detta.

Vi, Monica och Yvonne, fick ocksé gruppens foértroende att vara handledare och inspiratorer
under det forsta ret. DS
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Négra fragor och svar om intervijuerna med de ”avslutade
familjehemsplaceringarna”.

Varfor ska vi intervjua vara “avslutade placeringar™?

Vi behover ta till vara barnens och ungdomarnas erfarenheter for att fordjupa och utveckla vér
egen kunskap och arbetssétt for att battre kunna méta de placerade barnens behov.

Informera om den kommande intervjun vid ditt avslutningssamtal alternativt skicka
information till dem det beror.

Naér ska intervjun genomforas?

Cirka ett - tva ar efter avslutad placering &r en bra tid. De forsta tre manaderna efter en flytt
ar 1 regel en smekmanadsperiod. Darefter blir tillvaron svart-vit. Efter ca 1 ar ar det mojligt att
ocksa se vad man har forlorat och reflektera kring olika fragestillningar.

Nir det giller yngre barn forkortas dessa tider, och intervjun kan genomforas tidigare.

Ska alla avslutade ”placeringar” intervjuas?

I huvudsak ja, men deltagandet &r naturligtvis frivilligt. Undantag dr om ett barn flyttar hem
till sina fordldrar 1 en konfliktsituation, och fordldern motsétter sig att barnet intervjuas
overhuvudtaget eller att intervjun endast fi ske tillsammans med fordldern. Barn/tondringar
som &r jourhemsplacerade intervjuas inte.

Ska jag intervjua “mina” eller “andras” barn/tonéringar?

Vi intervjuar i forsta hand vara egna drenden. D4 tonérsplaceringarna dvervager i antal
kommer det automatiskt att bli sé att flera handldggare gor intervjuer i dessa drenden. Det kan
naturligtvis finnas sérskilda skl som gor att man véljer att intervjua varandras drenden.

Passa pa att frdga om hur de intervjuade har upplevt er relation under placeringen! Det ger
vardefull spegling och kunskap.

Hur ska intervjun genomf6ras?

Lat intervjupersonen vilja plats for samtalet. Anvénd bandspelare om du tycker att det &r en
hjalp for dig. Stodanteckningar gar ocksa bra.

Ge dig en stund fore och efter intervjun for att vara vil forberedd.

Gor ett MEMO efter intervjun, dvs. skriv ner egna tankar och reflexioner pa vad som kéndes
vésentligt 1 samtalet for dig.
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Hur ska jag inleda intervjun?

Beritta vem du é&r, vad du vill prata om och varfor. Beritta att vi gor den hér intervjun for att
vi ska bli béttre pa att hjdlpa barn och ungdomar som ar i familjehem.

Det dr viktigt att formedla att det som sdgs 1 intervjun stannar mellan oss men att det sparas
for eventuell framtida forskning. Det &r bara om det kommer fram saker som &r sa allvarliga
sa det innebdr fara for ndgon som vi behover prata med nagon annan. Om det behovs beréttar
vi alltid det forst for barnet/ungdomen om vem vi pratar med och varfor.

Normalisera — Vi traffar alla barn som har bott i familjehem, det finns ménga som har haft en
liknande situation som dig.

Formedla ocksa att det dr vardefullt for oss att fa gora intervjun.

Hur ska jag anvénda samtalsguiden?

Guiden &r indelad 1 7 omrdden. Forsok alltid att fa den intervjuades egen beréttelse 1 forsta
hand. De foljdfragor som finns kan du anvénda om du tycker att du har nadgon hjélpa av dem.
Du kan ocksa anvinda dem som en checklista och kolla om det 4r nagot vdsentligt som inte
kommit fram under samtalet, och som du vill friga om.

Flera av barnen har haft traumatiska uppvéxtvillkor, vilket ofta medfor att de har svért att se
ett ssmmanhang och att reflektera kring det. For dessa barn dr det en god hjélp att anvénda
’livslinjen” som hjdlpmedel under samtalet. Borja i kronologisk ordning och still konkreta
fragor, hur gick det till? vem berédttade det? osv istillet for fragor om hur ndgot har upplevts
och hur det har kénts.

Hur ska jag avsluta intervjun?

Ge en positiv feedback. Tacka for intervjun. Tala om att det har varit vardefullt och kommer
att hjdlpa andra barn.

Har du gjort en livslinje sa 1dmna den till den intervjuade.

Ge ditt telefonnummer och tala om att det gar bra att ringa om det dyker upp nagon fraga
efterat.

Hjalp ocksa till att formedla kontakt om det finns behov av det. Det kan t.ex. vara syskon som
efterfragas eller att det finns behov av en samtalskontakt.

Vad gor jag om det har kommit fram uppgifter om allvarliga missférhéllanden?

Tala om att du kommer att prata med dina kollegor forst, for att vi behover vara flera som
hjalps at nar allvarliga saker har intriaffat. Ge en forsdkran om att barnet/'ungdomen kommer
att fa information forst innan nadgon kontakt tas med nagon annan.

Vad gor vi med véra memos?

Vi sparar vara memos under aret och aker till ett trevligt stidlle under 2 dagar varje ar.
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Gemensamt gér vi igenom och sammanstéller vad som har kommit fram i véra intervjuer. Det
ar bra om nagon utomstdende medverkar under dessa dagar, (t.ex. Kristian fran UUC)
Vi pratar fortlopande om vara tankar och kénslor infér och efter intervjuerna i gruppen.

Vad ska detta leda till?

Var mélsittning dr att detta ska bli ett lustfyllt och meningsfullt arbete som vi gor
tillsammans.

Det ska kénnas enkelt och vara en naturlig del i det 16pande arbetet under en langre tid i
familjehemsgruppen.

Det vi kommer fram till blir en integrerad kunskap i var och en av oss.

Vi kommer att ha spdnnande och givande metoddiskussioner som kommer att vara
anvindbara i1 utvecklingen av familjehemsverksamheten.
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Samtalsguide

Nusituation

Kan du beritta lite om hur din vardag ser ut idag?

Skola/arbete
Bostad
Fritid/intressen

Vilka personer &r viktigast for dig idag?

Placeringen

Vill du beritta ndgot om dina forsta minnesbilder, nédr du blev placerad?

Vet du varfor du blev placerad?

Vem berittade det for dig?

Vem f6ljde med dig forsta gdngen du tréffade familjehemmet?

Vart sags ni?

Vad kommer du ihdg av forsta motet?

Hade du sjdlv mojlighet att paverka placeringen?

Vem bestdmde vart du skulle bo?

Hade du velat prata mer med din socialsekreterare innan placeringen?

Under tiden i familjehemmet hade du besok av socialsekreteraren.

Vart triffades ni?

Pratade du och din socialsekreterare sjdlva?

Hur ofta?

Vad pratade ni om?

Kunde du ta upp det som var viktigt? Varfor - varfor inte?
Skulle du velat haft det pa nadgot annat stt?

Har du deltagit i arbetsplansmoten?
Har du kunnat ta upp det du velat, varfor - varfor inte?
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Biologiska forédldrar

Vilka sléktingar tréffade du, nédr du bodde i familjehemmet? (fordldrar, syskon, andra)

Hur ofta?

Var tréffades ni?

Vad brukade ni gora, nér ni tréffades?

Vem bestdmde nir ni skulle ses?

Kunde du paverka detta?

Skulle du velat haft det pa ett annat sétt? Hur da?

Vad tyckte dina fordldrar om att du bodde nagon annanstans?
Alla barn &r ibland oroliga for sina fordldrar. Nar du funderade 6ver hur dina fordldrar hade

det, vem kunde du da prata med?

Familjehemmet

Vill du beritta lite om ditt familjehem?

Vilka bodde dar?

Vad brukade ni gora pé helgerna?
Vem var hemma nér du var sjuk?
Vem gick du till nér du var ledsen?
Vem hjélpte dig med ldxorna?

Hur var det for dig att leva i en annan familj?
Kommer du ihdg nadgon géng, ndr det var sérskilt roligt/besvarligt?

Pratade familjehemmet och dina fordldrar med varandra?
Vad pratade de med varandra om?
Vad innebar det {or dig?

Har du fatt det stod du velat ha?

Utflyttningen

Vad var det som gjorde att du flyttade?

Vem bestdmde?

Kunde du paverka?

Var alla 6verens? (forédldrar, familjehem och socialsekreterare)

Hur var det for dig att flytta?
Vem hjilpte dig?
Skulle du velat haft det pa nagot annat sétt?
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Nitverk

Vem star dig ndrmast idag?
Om du behover hjalp med négot, vem fragar du da?

Har du nagon kontakt med familjehemmet?

Hur ofta?

Vem tar initiativ?

Skulle du 6nska att det var pd ndgot annat sétt?

Hur ser din kontakt ut med dina foréldrar (andra sléktingar) idag?
Hur ofta?

Vem tar initiativ?
Skulle du 6nska, att det var pa nagot annat sétt?

Avslutning

Hur tror du att ditt liv sett ut idag om du inte blivit placerad?

Hur tror du att ditt liv ser ut om tio &r?

Om du fick 6nska fritt, hur skulle du vilja att ditt liv ser ut om tio ar.
Ar det nigon fraga som du vill stilla eller ligga till?

Hur var det for dig att bli intervjuad?



Registeruppgifter
Namn

Fodelsenummer

Placerad jamlikt §

Alder da placeringen inleddes
Placeringens lingd
”Tondrsplacering”

Ev omplacering, nér
Placering hos sldkt/nétverk hos
Nér avslutades placeringen
Intervjudatum

Intervjun kan ej genomféras p g a

Kommentar:
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Socialforvaltningen
Familjeriittsenheten
handléggare:

Karlstad den
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(brev till myndigt eller snart myndigt fosterbarn)
XXXX XXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Information om uppfoljning av avslutad
familjehemsplacering

Vi kommer att hora av oss till Dig om cirka ett ar for att géra en
intervju. Anledningen é&r att hér 1 Karlstad 6nskar vi ha ett
samtal med alla som varit familjehemsplacerade. Dina
erfarenheter dr viktiga for oss att ta tillvara pa for att vi skall
kunna forbéttra vart arbetssétt.

Med vinlig hélsning

XXXXXXXXXXXXX
Socialsekreterare
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(Brev till vérdnadshavare)

XXXXXX
XXXXXXXXX

Information om uppfoljning av avslutad
familjehemsplacering.

Vi kommer att hora av oss till Dig om c:a ett ar och be om tillstand att
genomfora en intervju med Ditt barn. Anledningen é&r att hér i Karlstad 6nskar vi
ett samtal med alla som varit familjehemsplacerade. Ditt barns erfarenheter ar
viktiga for oss att ta tillvara pa for att vi skall kunna forbéttra vart arbetssétt.

Med vénlig hilsning

Socialsekreterare
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(Brev till myndigt fosterbarn)

Socialforvaltningen
Familjeriittsenheten
handldggare:

Hej

Karlstad den

XXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

XXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXXXXXXX

Jag skriver till Dig for att jag hoppas att Du vill dela med Dig av
Dina erfarenheter av hur det har varit att bo 1 familjehem. Har 1
Karlstad vill vi samtala med alla barn/tonéringar ett till tva ar efter
avslutad placering. Dina erfarenheter &r viktiga for att vi skall
kunna se hur vi kan forbéttra i vart arbetssitt. Jag hoppas att Du
vill dela med Dig av Dina kunskaper.

Jag kommer att hora av mig till Dig for att gora upp tid och plats
som passar Dig. Du kan ocksa sjédlv hora av Dig till mig.......

Med vénlig hdlsning

XXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXX
Socialsekreterare
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(brev till vardnadshavare)

Socialforvaltningen
Familjeriittsenheten
handldggare

Hej

Karlstad den

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Jag skriver till Dig for att jag hoppas att Du vill ge Ditt tillstdnd
till att jag far triffa och samtala med Ditt barn om hur det har
varit att bo 1 familjehem. Hér 1 Karlstad vill vi samtala med alla
barn/tonéringar ett till tva ar efter avslutad placering. Deras
erfarenheter &r viktiga for att vi skall kunna se hur vi kan forbéttra
vért arbetssitt.

Jag kommer att hora av mig till Dig for att gora upp tid och plats
som passar. Du kan ocksa sjédlv hora av Dig till mig.
tel..xxxxxxxx, om du har nagra fragor.

Med vénlig hilsning

AXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXX
Socialsekreterare



