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Inledning, syfte och genomforande

Utbildningarna vid Karlstads universitet ska halla hog vetenskaplig och pedagogisk niva och lararna
ska vara goda pedagoger. Kompetensutvecklingsenheten som inrattas 2013 har ett 6vergripande
ansvar for att anordna komptensutveckling vid universitet. (Kompetens-férsérjningsplan Karlstads

universitet 2013)

Vid uppstarten av Kompetensutvecklingsenheten beslutades att genomféra en undersdkning bland
ldrarna pa universitetet. Enkatens resultat har bl.a. anvants som en bakgrund fér kursen med IKT-

inriktning, ”Att undervisa pa universitet I1”.

Syftet var att kartldgga lararnas anvandning och erfarenhet av digitala medier/verktyg i
undervisningen samt vilket behov av kompetensutveckling som finns.

Genomforande

Undersokningen har genomforts med en natenkat i november 2013. Verktyget Survey & Report
anvandes for att distribuera ndtenkdten och samla in radata. Enkatfragorna har konstruerats av UIf
Buskqvist, Pedagogiska studier. Sammanstallning, bearbetning och analys gjordes under hésten 2015

av Lena E Johansson, Kompetensutvecklingsenheten.

Undersokningen fokuserar pa anvandning av IKT, behov av kompetensutveckling och support och
stod avseende Blended learning och distansutbildning. Nedan féljer en beskrivning av de
frageomraden som finns med i enkaten och antalet fragor inom varje omrade. Struktur

och innehall i enkaten

Innehallskategorier Fragor Variabler

Bakgrundsinformation Fraga 1-4 Institution, undervisningsdamne,
anstallningsar och alder

IKT i undervisningen Fraga 5-13 Kvalitet i utbildningen, anvandning av IKT

Internetvanor allmant (erfarenhet Fraga 14-15 Internetvanor och anvandning av olika

av) medier, fran "gammelmedia” till e-bocker,
Google drive, att handla pa natet mm.

Kompetensutvecklingsbehov Fraga 16-25 Datorkunskaper och att gora ljudinspelningar
med Adobe Connect mm

Egen och andras IKT- kompetens Fraga 26 Vana och trygghet i anvandning och

samt support och utrustning Fraga 27 undervisning med IKT.
IKT-kompetens hos kollegor, studenter och
diskussioner pa @mnet. Support och stod.
Lokaler pa campus och utrustning for
Blended learning

Kommentarsfalt (fritext) Fraga 6. Jag anser att inforande av digitala
verktyg/medier i undervisning 6verlag brukar
innebdra: totalt

Kommentarsfalt (fritext) Fraga 26 IKT-kompetens

Kommentarsfalt (fritext) Fraga 27 Teknisk utrustning, stod och support for
distansundervisning/Blended learning

Kommentarsfalt (fritext) Fraga 28 Egna kommentarer, forslag och idéer som ar
vardefulla for Kau

Urval och svar i undersékningen

Natenkaten har distribuerats via e-post till |larare pa Karlstads universitet. Enkadten var konstruerad
som en respondentenkat och skickades till 767 personer. Insamlingen har gjorts genom verktyget
Survey and Report. Undersdkningen var tillganglig for de svarande under perioden 2013-11-15-12-




20, fyra paminnelser skickades ut. Kodningen ar direkt. Sedan har databasen 6verforts till SPSS for

vidare statistiska analyser.

Fraga 1. Sammanstillning av svarsfrekvensen.

Handelshogskolan 49 104 46 %
Konstnarliga studier 22 54 41 %
Sambhalls- och kulturvetenskap 21 43 49 %
Sociala och psykologiska studier 36 78 46 %
Sprak, litteratur och interkultur 33 52 63 %
Geografi, medier och kommunikation 24 46 52%
Pedagogiska studier 49 73 67 %
HS fakulteten 232 450 52 %
Milj6- och livsvetenskaper 31 60 52 %
Halsovetenskaper 41 95 43 %
Ingenjors- och kemivetenskap 26 60 43 %
Ingenjorsvetenskap och fysik 21 44 49 %
Matematik och datavetenskap 22 49 45 %
HNT fakulteten 141 308 46 %
Genomsnitt fakulteterna 373 758 49 %
Lararutbildningens kansli 1 9 11%
Totalt 377 767 49 %

Enk&ten har en svarsfrekvens pa 49 procent som far anses som ett gott resultat for en natenkat.




Bakgrundsfaktorer

Verksam vid universitet

Storst andel ar gruppen larare som har varit verksam vid universitetet mindre &n 4 ar, 29 procent.

Halften av lararna har en anstallningstid pa mer an 10 ar.

Fraga 3. Férdelning av respondenternas verksamhetstid pa Karlstads universitet

Verksam vid universitetet, antal ar

n=370
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Storsta gruppen ldrare som svarat pd enkiten ar mellan 40-49 ar, 32 procent. Over 50 &r ar 46

procent och under 40 ar 22 procent.

Fraga 4. Férdelning av respondenternas alder

Aldersfordelning
n=372
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Digitala medier/verktyg i undervisningen

Anvands digitala medier/verktyg i undervisningen?

Pa fragan om digitala medier/verktyg anvdnds i undervisningen s svarade 92 procent av ldrarna att
de anvinder det. De atta procent ldrare som svarade nej/vet ej, jag anvinder inte digitala medier i
undervisningen, finns féretrads vis pa Institutionen for sociala och pyskologiska studier, Institutionen
for ingenjors- och kemivetenskap, Institutionen for halsovetenskaper samt och Handelshégskolan,
antalet ar dock ringa.

Fraga 5. Jag anvinder digitala medier/verktyg i undervisningen?

Anvander digitala medier/verktyg i undervisningen
n=371
100% 92%
50% -
6% 2%
0% - - | - \
Ja Nej Vet gj

Ungefar 60 procent av lararna instammer helt eller delvis i att de boérjat anvanda digitala verktyg for
att undervisa pa ett nytt satt.

Fraga 26:3 Jag har borjat anvianda mig av nya undervisningsformer (nya sétt att undervisa) med
hjalp av digitala verktyg

Jag har borjat anvanda nya undervisningsformer med hjalp av digitala
verktyg
n=366
0,
40% 38%
30% 3% 24%
0,
20% 12%
0% . . . I
Instammer helt  Instdmmer delvis Varken eller Tar avstand ifran  Tar avstand ifran
delvis helt

Hur paverkas kvaliteten av digitala medier i undervisningen?
Av de som svarat pa fragan om kvaliteten fordndras, svarade 67 procent att kvaliteten i
undervisningen forbattras, 27 procent att kvaliteten blir oféréandrad och 7 procent att det blir samre.

| lararnas kommentarer om anvandning av digitala medier i undervisningen framkommer att de
anser att fragan ar nagot mer komplex an de tre svarsalternativen som ges i enkaten. Huvuddelen av
kommentarerna pekar pa att det beror pa hur de digitala verktygen definieras och anvands.



Fraga 6. Jag anser att inforande av digitala medier/verktyg i undervisningen overlag brukar
innebdra? (123 kommentarer i fritextfaltet redovisas sist i avsnitt 3)

Inforandet av digitala medier/verktyg i undervisningen innebdar att kvaliteten
n=347
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att kvaliteten forbattras att kvaliteten blir oféréndrad att kvaliteten férsamras

Fordelning av svaren pa fakulteter och institutioner
| en korsanalys fordelas svaren pa de olika institutionerna. En tilltro till att det gar att forbattra

kvaliteten med stod av digitala verktyg finns pa samtliga institutioner. Mellan 54 % - 78 % av ldrarna
anser att kvaliteten férbattras, mellan 13 % - 38 % att kvaliteten forblir oférandrad och mellan 3 % -
15 % att kvaliteten blir samre.

Fraga 6. Férdelning av svaren fran Institutionerna pa fakulteten fér humaniora och samhillsvetenskap,
HS

Inférandet av digitala medier/verktyg i undervisningen innebar att .... HS -

fakulteten
n=347 totalt
M att kvaliteten forbattras M att kvaliteten blir oférandrad I att kvaliteten forsamras
100% 5 5
80% /8% 8% 75% 69% 67%
60%
40%
20%
0%
<
ezo%

Att kvaliteten forbattras anser flest larare pa nedanstaende institutioner inom HS-fakulteten
e  Geografi, medier och kommunikation 78 %
e Pedagogiska studier 78 %
e Konstnarliga studier 75 %
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Fraga 6. Férdelning av svaren fran Institutionerna pa fakulteten for hilsa, natur- och
teknikvetenskap, HNT

Inférandet av digitala medier/verktyg i undervisningen innebar att ...
HNT - fakulteten

n=347 totalt
M att kvaliteten forbattras M att kvaliteten blir oférdandrad att kvaliteten férsamras
80% 72% 70%
60% 54%
40%
20%
0%
Matematik och  Ingenjorsvetenskap Miljé- och Ingenjors- och Hélsovetenskaper
datavetenskap och fysik livsvetenskaper  kemivetenskaper

Att kvaliteten forbattras anser flest larare pa nedanstaende institutioner pa HNT-fakulteten
e Matematik och datavetenskap 72 %
e Ingenjorsvetenskap och fysik 70 %
o Milj6 och livsvetenskap 62

Hur ofta anvands olika medier/verktyg i undervisningen?

[tslearning, telebild och Adobe Connect

Nedanstaende digitala verktyg erbjuds av universitetet for undervisning. Nittio procent av lararna i
enkaten har svarat att de anvander larplattformen itslearning och drygt trettio procent anvander
telebild eller webb-kommunikation med Adobe Connect.

Fraga 9-11. Hur ofta anvinder du telebild eller Adobe Connect i samband med undervisning?

Hur ofta anvander du féljande verktyg i undervisningen?
W Dagligen - nagra ggr/vecka [ Nagra ganger under terminen [ Aldrig
120%
0,
100% T0%
80% 14%
60% ok i
4
40% -
20% - 32% 34%
0% - : gy i e
itslearning Telebild Adobe connect
n=372 n=371 n=370

Spela in ljud och bild fér undervisningsandamal
Att ladda upp ljud eller bild via dator, surfplatta eller telefon for undervisningsandamal under det

sista aret innan undersokningen, nov 2012-nov 2013, har ca 50 procent av lararna gjort.

Nagot fler larare valjer att anvanda ljud och bild via dator, surfplatta eller telefon jamfort med de
larare som anvander de system som universitetet erbjuder, telebild och Adobe Connect.
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Fraga 13. Hur manga ganger har du for undervisningsandamal spelat in ljud eller video i dator,

surfplatta eller telefon det senaste aret?

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Hur manga ganger har du for undervisningsandamal spelat in ljud eller
video i en dator, surfplatta eller telefon det senaste aret

(nov 2012-nov 2013)?
n=372

38%

I

Mer an 15 ggr

Mellan 1-15 ganger

Aldrig

Fritextkommentarer angdende kvaliteten i undervisningen i férhallande
till digitala verktyg.

Vid fraga 6 i enkaten fanns mojlighet for respondenterna att lamna kommentarer i ett fritextfalt.
Fragan ar en flervalsfraga med tre alternativ och ett kommentarsfalt.

Fraga 6. Jag anser att inforande av digitala verktyg/medier i undervisning 6verlag brukar innebara:

O

O

att kvaliteten forsamras
att kvaliteten forbattras
att kvaliteten blir oféréandrad

Kommentarer: Totalt 123 fritextkommentarer.

Respondenterna lamnade 123 kommentarer. Kommentarerna har vid en tematisk analys delats upp i

sex kategorier: Det beror pa hur IKT verktyg eller medier anvands i undervisningen, kvaliteteten i
undervisningen forbattras med IKT, oklart vad fragan avser/vad ar IKT, battre att undervisa pa ett

annat satt/anvander inte IKT verktyg, kvaliteten i undervisningen férsamras med IKT, teknisk
utrustning i salarna samt anvander inte IKT verktyg.
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Fraga 6: fritextfdltet. Kategorisering av kommentarerna

Kategorisering av kommentarer i fritextfalt till fraga sex
n=123
60
50
50
39
40
30
9
10 7
] :
0 B -
Det beror pa Kvaliteten i Oklart vad Battre att Kvaliteten i Teknisk
hur IKT undervisningen fragan avser undervisa  undervisningen  utrustning
verktygen forbattras /behéver mer péannatsatt/  férsamras i salarna
anvands i kunskap/ anvander inte
undervisningen vad ar IKT IKT verktyg

Kommentarer om att det beror pa hur verktyg eller medier anvands (50)
Flest larare anser att det beror pa hur de digitala verktygen anvands. Innehallet i kurserna ar det
samma. Tekniken i sig &r neutral men det behovs kunskap for att anvanda den pa ratt satt.

Kommentarer om att kvaliteten pa undervisningen forbattras (39)

Lararna pekar pa att anvandningen av digitala verktyg forbattrar kommunikationen. Verktygen kan
anvandas for att fortydliga olika moment samt for administration. Ett medvetet férhallningssatt ar
viktigt.

Kommentarer om att fragan var oklart formulerad mm (14)
En del larare anser att fragan ar oklart formulerad och vet inte vad som avses med IKT eller digitalal
medier. Det ar svart att bedoma kvaliteten i undervisning.

Kommentarer om att det ar battre att undervisa pa annat satt/anvander inte
IKT verktyg (9)

Bristande interaktivitetet mellan studenter, de far inte mojlighet att utvecklas tillsammans. Det ar
mer givande att traffas i realtid.

Kommentarer om att kvaliteten pa undervisningen forsamras (7)
Det forekommer inte sa manga entydigt negativa kommentarer fran lararna. Ibland kranglar tekniken

papekar vissa larare. Tekniken skall inte styra undervisningsformerna eller sammanhanget.

Kommentarer om teknisk utrustning i salarna (3)
Kommentarer om lokalernas utrustning behandlas i nasta kapitel om Blended learning, teknik och
support.
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Blended learning, teknik och support

Vilka férutsattningar finns for lararna att utveckla och genomfora utbildning med Blended learning
och vilket stéd och support finns?

En stor del av larare anser att det svart att gora en bedomning av det universitetsovergripande laget
avseende teknisk utrustning for genomforande av undervisning pa distans eller med Blended
learning, men ser utvecklingsmajligheter. Av de som svarat (357) anger 43 procent att de inte har
nagon uppfattning i fragan, ung 30 procent att laget ar tillfredsstallande, och lika manga att det inte
ar det.

Fraga 27:6 Jag upplever att den tekniska utrustningen fér distansundervisning/Blended learning ar
tillfredsstdllande

Den tekniska utrustningen for genomférande av

distansundervisning/Blended learning ar tillfredsstallande
n=357

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Instammer helt Instammer delvis Varken eller Tar delvis avstand  Tar helt avstand
ifran ifran

Fordelning av svaren fran institutioner och fakulteter
Fraga 27:6 Svar fran Institutionerna pa fakulteten fér humaniora och samhillsvetenskap, HS

Den tekniska utrustningen for distansundervisning/Blended learning ar
tillfredsstallande, HS - fakulteten
n=364 totalt
M Instammer MW Varken eller ® Tar avstand ifran
helt/delvis helt/delvis
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Flest ldrare som &r néjda med den tekniska utrustningen pa nedanstaende institutioner inom HS-
fakulteten
e Pedagogiska studier (46 %)
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e  Sprak, litteratur och interkultur (31 %)
e Handelshogskolan (26 %)

Flest larare som inte dr néjda med den tekniska utrustningen pa nedanstaende institutioner inom
HNT fakulteten

e  Samhalls- och kulturvetenskap (55 %)

e  Sprak, litteratur och interkultur (38 %)

e Pedagogiska studier och Konstnarliga studier (33 %)

Fraga 27:6 Svar fran Institutionerna pa fakulteten fér hélsa, natur- och teknikvetenskap, HNT

Den tekniska utrustningen for distansundervisning/Blended learning ar

tillfredsstallande, HNT - fakulteten
n=364 totalt

M Instammer M Varken eller ™ Tar avstand ifran
helt/delvis helt/delvis

80% 76%

70%
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Milj6- och Matematik och Halso Ingenjors- och  Ingenjorsvetenskap
livsvetenskaper datavetenskap vetenskaper kemivetenskaper och fysik

Flest ldrare som dr néjda med den tekniska utrustningen pa nedanstaende institutioner inom HS-
fakulteten

e Miljé- och livsvetenskaper (45 %)

e Matematik och datavetenskap (29 %)

e Halsovetenskaper (26 %)

Flest larare som inte dr néjda med den tekniska utrustningen pa nedanstaende institutioner inom
HNT-fakulteten

e Halsovetenskaper (36 %)

e Matematik och datavetenskap (33 %)

e Ingenjors- och kemivetenskaper (19 %)

Lokalerna
Lararna ger uttryck for att salarna har bristande och varierande kvalitet, en viss frustration kan

markas i kommentarerna. Projektorer verkar saknas i manga salar. Tekniken verkar foraldrad.
Andelen larare som inte instdmmer i att situationen ar bra overvéager, 42 procent. Andelen som anser
att utrustningen ar tillfredsstallande 33 procent och 26 procent varken eller.
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Fraga 27:5 Jag upplever att den tekniska utrustningen i undervisningslokalerna pa campus ar
tillfredsstallande

Den tekniska utrustningen i lokalerna ar tillfredsstdllande
n=364

35%
30%
25%
20%
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a= H-

0%

Instdmmer helt  Instdmmer delvis Varken eller Tar delvis avstand  Tar helt avstand
ifran ifran
Support

Befintlig support ar det enkelt att fa tillgang till anser ca 50 procent av ldrarna. Supporten ar i forsta
hand tekniskt inriktad och det finns &nskemal om mer pedagogisk/didaktisk inriktad support. Aven
onskemal om mer support, vid “sandning” eller kvallstid.

Fraga 27:4 Jag upplever att det ar enkelt att fa tillgang till bra support och stod kring fragor som ror
IKT i undervisningen

Enkelt att fa tillgang till bra support och stod i fragor som ror IKT i
undervisningen

n=362
40% 37%
0,

35% 29%
30%
25%
20% 18%
15% 11%
10% VA

o

0%

Instdmmer helt Instdmmer delvis Varken eller Tar delvis avstand  Tar helt avstand
ifran ifran

Fritextkommentarer angdende teknik, support och Blended learning
Vid fraga 27 i enkaten fanns maojlighet fér respondenterna att ldmna kommentarer i ett fritextfalt.
Respondenterna lamnade 82 kommentarer. Fragan ar utformad som en matris med sex fragor och
fem svarsalternativ.

Fraga 27 Ta stéllning till foljande pastaenden
Svarsalternativ: Instammer helt, delvis, varken eller tar avstand ifran delvis, helt) samt fritextsvar.
e Jag upplever att mina ndarmaste kollegor har god IKT-kompetens

16



e Det fors diskussioner om hur IKT och digitala medier kan anvéndas som verktyg/resurser pa
mitt &mne/min avdelning

e Jag upplever att de studenter som jag undervisar har god IKT-kompetens

e Jag upplever att det ar enkelt att fa tillgang till bra support och stéd kring fragor som ror IKT i
undervisningen

e Jag upplever att den tekniska utrustningen i undervisningslokalerna pa campus ar
tillfredsstallande

e Jag upplever att den tekniska utrustningen for distansundervisning/Blended learning ar
tillfredsstallande

Kommentarer: Totalt 82 fritextkommentarer.

Respondenterna har lamnat 82 kommentarer. Kommentarerna har vid en tematisk analys delats upp
i sex kategorier. Kategorierna ar: Teknisk utrustning i salarna, teknisk support, kollegors och
studenters kompetens och kompetensutveckling, Blended learning, itslearning samt en kategori vet
ej/kritik mot fragorna utformning.

Fraga 27: fritextfalt. Kategorisering av svaren

Kategorisering av fritextkommentarer fraga 27

n=82
35
30
25
20
15
10
5 H B
0
31 10 14 6 5 16
Teknisk Teknisk Kollegors/ Blended itslearning Vet ej/
utrustning support studenters learning fragornas
i salarna kompetens utformning
utveckling

Kommentarer om teknisk utrustning i salarna (31)
Stor frustration att salarna har bristande och varierande kvalitet. Projektorer verkar saknas i manga

salar. Tekniken verkar foraldrad. Andelen ldrare som inte instimmer i att situationen &r bra
overvager.

Kommentarer om teknisk support (10)

Befintlig support fungerar i huvudsak bra. Onskemal om mer support, vid “sandning” eller kvéllstid.
Supporten ar tekniskt inriktad finns dven dnskemal om mer pedagogisk/didaktisk support. Andelen
nojda larare dvervager.
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Kommentarer om studenter/kollegors kompetens samt
kompetensutvecklingsbehov (14)

| den man man vet nagot om kompetensen hos kollegor ar det en resurs och hjalp. Kunskapen hos
studenterna varierar, kan vara svart att hitta ratt niva i undervisningen.

Kommentarer om Blended learning (6)
Lararna har svart att bedoma den tekniska kvaliteten Gvergripande pa universitetet men ser

utvecklingsmojligheter.

IKT- kompetens och kompetensutvecklingsbehov

Vid en oversiktlig redovisning av svaren som handlar om IKT-kompetens, trygghet i anvandning samt
vilja att utvecklas sa har en majoritet av lararna en god tilltro till sin egen och andras formaga. Pa
fragan om att utveckla IKT i undervisningen svarar nastan 80 procent av ldrarna att de vill det.

Fraga 26 samt delar av fraga 27. Ta stéllning till pastaenden: Jag upplever att.....

Egen och andras IKT-kompetens, vana och trygghet i anvandning av IKT i

undervisningen
n=365--371

O instammer helt/delvis

90%
77%

80%

67%

70%

62% 61% 61% 59%

60%

52%

50%

40%

30%

20%

10%

0% T T T T T T

Jag har god Jag ar trygg Borjat Vill utveckla Mina kollegor Diskussioner Studenterna
IKT-kompetens med digitala undervisa med IKTi har god IKT om IKT pa har god IKT
verktyg IKT-verktyg undervisningen komp amnet komp

God IKT-kompetens

Fordelning av svaren fran institutioner och fakulteter

Vid en korsanalys fordelas svaren pa institutionerna av hur lararna bedémer sina erfarenheter av IKT-
kompetens. En majoritet av de larare som svarat pa enkaten anser att de har god IKT-kompetens, 61
procent pa HS och 63 procent pa HNT. Generellt finns ett dnskemal om kompetensutveckling pa de
flesta institutioner.
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Fraga 26:1 Svar fran Institutionerna vid Fakulteten fér humaniora och samhillsvetenskap, HS

Jag har god IKT-kompetens, HS - fakulteten
n=364 totalt

B Instammer M Varkeneller ® Tar avstand ifran
helt/delvis helt/delvis

100% 83%
80% 70% 67%

60%

40%
20%
0%

God IKT-kompetens anser ldrarna att de har pa nedanstaende institutioner inom HS-
fakulteten

e Geografi, media och kommunikation (83 %)
e Pedagogiska studier (70 %)
e Handelshogskolan (67 %)

Fraga 26:1 Svar fran Institutionerna pa Fakulteten for hilsa, natur- och teknikvetenskap, HNT

Jag har god IKT-kompetens, HNT - fakulteten

n=364 totalt

M Instimmer M Varken eller m Tar avstand ifran

helt/delvis helt/delvis
100% 90%
80%
60%
40%
20%
0%
Matematik och Miljé- och Ingenjors- och  Ingenjorsvetenskap Halsovetenskaper
datavetenskap livsvetenskaper  kemivetenskaper och fysik

God IKT-kompetens anser ldrarna att de har pa nedanstaende institutioner inom HNT-
fakulteten

e Matematik och datavetenskap (90 %)
e Miljo- och livsvetenskaper (69 %)
e Ingenjors- och kemivetenskaper (62 %)
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Vilket kompetensutvecklingsbehov finns

Det finns kompetensutvecklingsbehov i allt fran att hantera enklare datorprogram och
Internetsokning till att genomféra komplexa digitala produktioner. Det ar fler som vill lara sig att
hantera olika datorprogram och funktioner pa ett pedagogiskt satt én att enbart hantera
programmen.

Fraga 16, 17, 18, 20 Jag har behov av kompetensutveckling inom datorkunskap,
internetsokning och enklare presentationer.

Jag har behov av kompetensutveckling for att sjdlvstandigt hantera IKT i

undervisningen
n=370-373

Hinstammer helt/delvis

60%
49%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Grundlaggande Informationssdkning Skapa enklare digitala Skapa digitala
datorkunskaper pa internet presentationer presentationer
ex pp ex pp pa pedagogiskt/

amnesdidaktiskt satt

Fraga 21-23 Jag har behov av kompetensutveckling av larplattformen och webbmaéten.

Jag har behov av kompetensutveckling for att sjalvstandigt hantera IKT i

undervisningen
n=370-373

Hinstammer helt/delvis

60% 55%
50%
40% 35%
30% -
20% -
10% -
0% - T T
Anvanda larplattformen i Anvéanda larplattformen pa ett Natbaserad
undervisningen pedagogiskt/dmnesdidaktiskt realtidskommunikation
val genomtankt satt t (Adobe connectel telebild)
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Fraga 19, 24-25 Jag har behov av kompetensutveckling inom ljud och bild.

Jag har behov av kompetensutveckling for att sjalvstandigt hantera IKT i

undervisningen
n=370--373

Hinstammer helt/delvis

70%
’ 61%
60%
’ 51%
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% i T T
Gora ljudinspelningar av Gora videoférelasningar via Datorprogram for att spela in,
foreldsningar dator, surfplatta eller hantera och redigera ljud,
via dator, surfplatta eller smartphone bild o video
smartphone

Fordelning av svaren fran institutioner och fakulteter
Fraga 26:4 Fordelning av svaren fran Institutionerna pa Fakulteten pa humaniora och

samhallsvetenskap, HS

Jag vill utveckla min kompetens att anvanda digitala medier och IKT, HS -

fakulteten
n=359 totalt

M Instdmmer M Varken eller ™ Tar avstand ifran
helt/delvis helt/delvis

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

100%
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Storst kompetensutvecklingsbehov anser ldrarna det finns pa nedanstaende institutioner inom HS-
fakulteten

e Samhalls- och kulturvetenskap (100 %)
e Pedagogiska studier (87 %)
e Sociala och pyskologiska studier (76 %)

Fraga 26:4 Fordelning av svaren fran Institutionerna pa Fakulteten fér hélsa, natur- och
teknikvetenskap, HNT

Jag vill utveckla min kompetens att anvdanda digitala medier och IKT, HNT -

fakulteten
n=359 totalt

M Instammer M Varken eller Tar avstand ifran

helt/delvis helt/delvis
100% 90%
79%
80%
60%
40%
20% % %
%
0%
Halsovetenskaper Miljé- och Ingenjors- och  Ingenjorsvetenskap  Matematik och
livsvetenskaper  kemivetenskaper och fysik datavetenskap

Storst kompetensutvecklingsbehov anser ldrarna det finns pa nedanstaende institutioner pa HNT-
fakulteten

e Halsovetenskaper (90 %)
e Miljé- och livsvetenskaper (79 %)
e Ingenjors- och kemivetenskaper (69 %)

Fritextkommentarer om kompetensutveckling
Vid fraga 26 i enkaten fanns majlighet for respondenterna att limna kommentarer i ett fritextfalt.

Respondenterna ldmnade 57 kommentarer. Fragan ar utformad som en matris med sex fragor och
fem svarsalternativ.

Fraga 26. Ta stallning till féljande pastaende

o Jag har god IKT-kompetens,
o Jag kdnner mig trygg nar jag behoéver anvianda digitala verktyg i undervisningen,
o Jag har borjat anvdanda mig av nya undervisningsformer (nya satt att undervisa) med hjalp av
digitala verktyg,
o Jag skulle vilja utveckla min kompetens om hur jag kan anvanda IKT och digitala medier i
undervisningen
Fritextkommentarer: Totalt 57 kommentarer.

Respondenterna har lamnat 57 kommentarer. Kommentarerna har vid en tematisk analys delats upp

i fyra kategorier. Kategorierna ar: kompetensutveckling, teknik, fragornas utformning samt 6vrigt.
Flest synpunkter som géller kompetensutveckling.
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Fraga 26: Kategorisering av fritextfalt

Kategorisering av fritextsvar fraga 26
n=57

35
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25

20

15
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33 9

Kompetens Fragrnas
utveckling utformning

Kommentarer om kompetensutveckling (33)
Brist pa tid for kompetensutveckling ar nagot som lararna aterkommer till. Undervisningen behover

vara i fokus. Behovet varierar fran att hantera basala datorprogram till mer komplexa multimediala
inspelningar. Behovs dven nagot for de som redan kan en hel del. Mer utbildning vid olika tillfallen.
Hur kan man utveckla bra ekosystem av teknik? Utveckling behovs pa olika satt.

Kommentarer om teknik (11)
Kritik mot att det inte alltid fungerar. Tekniken bor hanteras av personal anstalld for detta inte av
lektorer. Aven verktyg som inte anges i frdgorna anvinds av vissa larare.

Kommentarer om fragornas utformning (9)
Oklarhet i olika svarsalternativ. Formuleringarna ar ibland inte maijliga att svara pa.
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Forslag, idéer och synpunkter

Sista fragan i enkaten, 28, gav respondenterna méjlighet att lamna férslag och synpunkter som de
ansag vardefulla fér Karlstads universitet kvalitetssakring med avseende pa fragor som ror IKT i
undervisningen.

Respondenterna lamnade 88 svar som vid en tematisk analys har delats in i sju kategorier. Vissa
onskemal eller synpunkter aterkommer mellan i de olika fragorna med fritextfalt.

Fraga 28 Kategorisering av fritextfalt

Kategorisering av fritextkommentarer fraga 28
N=88
30
27
25
21
20
15 14
10 3 2
6
| : [
0 N
Kompetens Teknik och Teknik Stod och  Examination Fragornas Ovrigt
utveckling  arbetsmiljo support utformning

Kommentarer om kompetensutveckling (27)
Det behdver avsattas resurser och tid for kompetensutveckling. Utbilda utifran lokala behov,

utbildning for enklare datorprogram saval som mer avancerade mutimediahantering.
Utgangspunkten maste vara undervisningen inte tekniken.

Teknik och arbetsmiljo (21)

Lararna anser inte att de blivit tillfragade eller involverade i beslut om hur salarna skall utrustas. IKT
kan anvandas och paverka undervisningen positivt men det kravs utveckling och riktlinjer. Teknik
som inte fungerar ar stressande. Aterkommande ar ocksd behovet av att fa tid for utveckling.

Kommentarer om teknik (14)
Projektorer i alla salar ar ett aterkommande 6nskemal. Det &r hur tekniken skall anvandas i
undervisningen som ar centralt inte tekniken i sig, men tekniken maste fungera.

Kommentarer om stdd och support (8)
Det behovs mer stéd dven nar det galler utrustning av Mac-datorer. Férdjupad och bredare kunskap,
telefonsupport och eventuella kontaktpersoner ar nagra av synpunkterna.
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Summering

Enkaten ”IKT i utbildningen” genomfordes i november 2013. Den distribuerades till under-visande
personal och till ldrarutbildningens kansli, pa universitetet, totalt 767 respondenter. Antal svar 377,
49 procent.

Nastan samtliga larare anvdnder i dag olika medier/verktyg i undervisningen. Det vanligast
forekommande é&r larplattformen. En klar majoritet av lararna ar intresserade och vill utveckla
undervisning med stdd av IKT medier/verktyg. Det finns ett stort behov av kompetensutveckling med
inriktning mot IKT i undervisning och mer avancerade ljud och bildproduktioner. Lérarna anser vidare
att lokaler och teknik behdver uppgraderas och att den tekniska supporten behéver kompletteras
med pedagogisk/amnesdidaktiskt stodd/support.

Overgripande riktlinjer, resurser och tid behévs fér utveckling inom detta omrade ar nigra av
synpunkterna i enkaten.

Kort oversikt av svaren

Kapitel 1 Bakgrund
e Totalt antal svar 377 av 767 respondenter, 49 %

e Antal svar pa HS fakulteten 232 av 450, 52 %
e Antal svar pd HNT fakulteten 141 av 308, 46 %

Kapitel 2 Digitala verktyg/medier i undervisningen
e 92 % anvander digitala verktyg/medier i undervisningen
e 61 % har borjat anvianda nya undervisningsformer med digitala verktyg
e 67 % anser att kvaliteten forbattras med digitala verktyg/medier, MEN det beror pa hur det
anvands
e 90 % anvander itslearning
e 32 % anvander telebild
e 34 % anvander Adobe Connect
e 50 % spelar ljud eller bild via dator, surfplatta eller telefon for undervisningen

Kapitel 3 Blended learning, teknik och support
e 28 % instammer helt/delvis att tekniken for Blended learning pa universitetet ar bra
e 33 % instammer helt/delvis att utrustningen i lokalerna &r tillfredsstallande (43 % tar
avstand)
e 47 % instammer helt/delvis enkelt att fa support, MEN det saknas pedagogisk/didaktisk
support

Kapitel 4 IKT-kompetens och kompetensutvecklingsbehov
o 77 % instammer helt/delvis att de vill utveckla IKT i undervisningen
e 62 % instammer helt/delvis att de har god IKT-kompetens
e (Ca20-30% har behov av grundlaggande fardigheter avseende datorer, internet mm.
e (Ca50-65 % efterfragar dels mer tekniskt avancerade produktioner samt en
pedagogisk/didaktisk tillampning av verktygen.
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